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PRESENTACION

La reduccion de la informalidad laboral como politica de Estado de nuestro gobierno responde a uno
de los mas importantes y complejos problemas nacionales. Ello debido a que la informalidad repercute
de manera negativa, tanto en la vida de los trabajadores, que ven disminuidos sus derechos a mejores
remuneraciones y proteccion social, como en el desarrollo empresarial, que ve afectado su libre desem-
pefio y crecimiento competitivo en el mercado. Para el Estado es un problema que impide a su vez el
crecimiento econémico del pais y una justa distribucién de los frutos de ese crecimiento.

El Acuerdo Nacional, la Agenda de la Competitividad 2014-2018 y el Plan Nacional de Diversificacién
Productiva constituyen el marco politico de las acciones a desarrollar por el Ministerio de Trabajo y Pro-
mocién del Empleo (MTPE) a través de la Estrategia Sectorial para la Formalizacion Laboral del periodo
2014-2016.

La Estrategia Sectorial representa un esfuerzo inicial del MTPE por disminuir la informalidad laboral en
el segmento asalariado del Sector Privado, la cual se traduce en acciones que contribuyan a reducir la
tasa de informalidad laboral, de 56% en el afio 2013 a 52% en el 2016.

En el marco de las competencias del Sector Trabajo y Promocién del Empleo se proponen tres niveles
de accién. El primer nivel de intervencidn contribuira a mejorar las capacidades de las empresas o nego-
cios, especialmente las de menores dimensiones, para sumarse al desarrollo en condiciones que mejo-
ren su sostenibilidad y generen medios para su incorporacion paulatina al mercado formal. El segundo
esta vinculado a las politicas de promocién y apoyo a la competitividad de unidades econémicas que
estan en capacidad de lograr su formalizacién. El tercer nivel busca fomentar la cultura del cumplimiento
de las normas y las acciones de sensibilizacion, orientacién y fiscalizaciéon, en especial a las empresas de
mayor tamano.

La efectividad y la trascendencia de la Estrategia dependerdn en gran medida de la articulacion con
otros sectores y niveles de Gobierno, vinculados al desarrollo empresarial, que tienen competencias
especificas en la generacién de mecanismos que promueven y facilitan el acceso a la formalidad.

Finalmente agradecemos el apoyo técnico de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), a través de
su Oficina para los Paises Andinos, que acompafié la formulacién de la estrategia que ahora presenta-
mos, reconociendo que la lucha contra la informalidad laboral es una prioridad del MTPE y un compro-
miso del Estado Peruano para garantizar un modelo de crecimiento que promueva el bienestar social y
la salud econédmica.

Fredy Otarola Pefiaranda
Ministro de Trabajo y Promocion del Empleo
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Lima, 25 de setiembre de 2014
VISTO: El Proveido N° 3190 -2014-MTPE/2 del Despacho Viceministerial de Trabajo, y;
CONSIDERANDO:

Que, el articulo 22 de la Constitucién Politica del Peru reconoce que el trabajo, en todas
sus modalidades, es un deber y un derecho, de igual manera lo califica como base del
bienestar social y medio de realizacién de la persona. Por ello, segun el articulo 23 de
la norma constitucional, corresponde al Estado promover condiciones para el progreso
social y econdmico, en especial mediante politicas de fomento del empleo productivo y de
educacion para el trabajo;

Que, la informalidad laboral es un problema estructural que afronta actualmente la
sociedad peruana, generando entre otros, la exclusidén del acceso a la proteccion legal de
la legislacion laboral y de seguridad social por parte de los trabajadores que se encuentran
en dicha situacion. Por otro lado, la informalidad laboral también tiene un impacto negativo
en la productividad empresarial, en tanto y en cuanto, los trabajadores de dichas unidades
productivas, al estar fuera del marco de proteccion legal, no cuentan con los incentivos
adecuados para ser mas productivos, en vista de la precariedad de sus puestos de trabajo;
Que, la Ley Organica del Poder Ejecutivo establece que los ministerios son organismos del
Poder Ejecutivo que comprenden uno o varios sectores, encargados de formular, planear,
dirigir, coordinar, supervisar y evaluar la politica nacional y sectorial bajo su competencia,
aplicable a todos los niveles de gobierno; aprobar las disposiciones normativas que les
correspondan, cumplir y hacer cumplir el marco normativo relacionado con su ambito de
competencia, ejerciendo la potestad sancionadora correspondiente; y realizar seguimiento
respecto del desempefio y logros alcanzados a nivel nacional, regional y local, tomando las
medidas que correspondan;

Que, de acuerdo a la Ley N° 29381, el Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo
ejerce competencia exclusiva y excluyente respecto de otros niveles de gobierno en todo el

www.trabajo.gob.pe 6
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territorio nacional, entre otros, en la formulacion, planeamiento, direccién, coordinacion,
supervision y evaluacion de las politicas nacionales y sectoriales en materia de trabajo y
promocion del empleo, en el cual se inserta la lucha contra la informalidad laboral;

Que, la lucha contra la informalidad laboral constituye prioridad del Ministerio de Trabajo
y Promocién del Empleo; en dicho sentido, presenta la “Estrategia Sectorial para la
Formalizacién Laboral”, elaborada con el apoyo técnico de la Organizacién Internacional
de Trabajo - OIT, la cual establece las pautas necesarias para cumplir con esta labor
y dar efectivos resultados, constituyendo éstas un compromiso institucional y con
responsabilidades para los érganos involucrados en su desarrollo;

Con las visaciones del Viceministerio de Trabajo, del Viceministerio de Promocion del
Empleo y Capacitacién Laboral, de la Direccion General de Trabajo, de la Direccion
General de Politicas de Inspeccion del Trabajo, de la Direccién General de Derechos
Fundamentales y Seguridad y Salud en el Trabajo, de la Direcciéon General de Promocion
del Empleo, de la Direccion General del Servicio Nacional de Empleo, de la Direccion
General de Formacion Profesional y Capacitacion Laboral, y del Jefe de la Oficina
General de Asesoria Juridica; y,

De conformidad con el numeral 8) del articulo 25 de la Ley N° 29158, Ley Orgénica
del Poder Ejecutivo, la Ley N° 29381, Ley de Organizacion y Funciones del Ministerio
de Trabajo y Promocion del Empleo y su Reglamento de Organizacion y Funciones,
aprobado por Decreto Supremo N° 004-2014-TR;

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobar la “Estrategia Sectorial para la Formalizacion Laboral”, la misma que
en Anexo forma parte integrante de la presente Resolucién Ministerial.

Articulo 2.- Disponer que la presente Resolucién Ministerial y el anexo a que se hace
referencia en el articulo precedente, se publiquen en el portal institucional del Ministerio
de Trabajo y Promocion del Empleo: www.trabajo.gob.pe, el mismo dia de su publicacion
en el Diario Oficial El Peruano, siendo responsable de dicha accion el Jefe de la Oficina
General de Estadistica y Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones.

Articulo 3.- La Direccidon General de Politicas de Inspeccion del Trabajo del Ministerio de
Trabajo y Promocion del Empleo se constituye como el 6rgano encargado del seguimiento
y monitoreo del cumplimiento de la “Estrategia Sectorial para la Formalizacién Laboral”.

Registrese, comuniquese y publiquese.

7 www.trabajo.gob.pe
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INTRODUCCION

La informalidad es posiblemente el mas grave de los problemas que afectan al mercado laboral. Amplias
masas de trabajadores se encuentran fuera del mercado — son productores independientes de bienes
y servicios, en su mayoria de baja calificacidn y productividad - o bien, participan del mercado pero no
respetan las reglas laborales y tributarias. Este aislamiento de las normas es en unos casos simplemente
una estrategia de sobrevivencia: la mortalidad de las empresas pequefias es muy alta. Pero también
hay casos de deliberado incumplimiento a pesar de ganancias que permitirian cumplir las obligaciones
legales. Todo este complejo, sea que formen parte de los empleos de refugio o tradicionales como
el minifundio agrario, o que se hayan alejado de la legalidad por considerarlo mas conveniente a sus
intereses, conforman el mar de la informalidad nacional.

é¢Por qué formalizar el empleo, y en general, el mercado laboral?

Desde un punto de vista, la respuesta es que debe formalizarse para que los informales (empresas o
trabajadores) se integren al sistema de reglas y aporten una parte de su trabajo al fisco, como hace
el resto, colaborando asi con el progreso del pais en lugar de Unicamente aprovecharlo. Solamente
después del cumplimiento de sus obligaciones —con las adaptaciones convenientes de las normas para
que cumplan su rol integrador— la amplia cantidad de informales estaria en capacidad de recibir el
aporte de lo recaudado en escala nacional, pero ya en calidad de ciudadanos, articulados efectivamente
a la democracia, con deberes y derechos propios.

Pero hay también una visidn complementaria que no se debe ignorar. Se formaliza como parte de una
necesidad econdmica fundamental de impulso a la productividad del trabajo y de la economia nacional.
Una nacion informal, con su poblacién aislada del Estado y del mercado, es también una poblacién que
se ha marginado hacia reglas propias o hacia la ausencia de reglas. Al desligarse de sus obligaciones
y quedar al margen de la competencia real, queda también aislada del progreso técnico. Esta es
también una explicacién de la mortalidad elevada en las pequefias empresas y del retraso del campo.
Una estrategia para impulsar la formalizacion, es por ello también una estrategia para la integracién
econdmica, la elevacién de la productividad y la eficiencia del trabajo productivo.

Al intentar una vision del fendmeno informal, el hallazgo mas importante es el de la heterogeneidad
de situaciones. Bien puede decirse que hay un sector de informales que lo son porque no podian vivir
de otra manera, simplemente sobreviven en su aislamiento. Que hay también una importante fraccidn
que a pesar de sus deseos de formalizacidn, el sistema les resulta complejo y sus oportunidades estan
reducidas por ausencia de politicas que faciliten el desarrollo de sus esfuerzos dotandoles, por ejemplo,
de capitales de trabajo y tecnologia adecuada. Y hay también un sector de la informalidad en empresas
que aun teniendo posibilidades de integracion y estando incluso registradas formalmente y cumpliendo
parcialmente sus aportes, eluden obligaciones laborales y condenan a sus trabajadores a la inseguridad
y condiciones de trabajo que impiden no solamente el ejercicio de sus derechos, sino también su
progreso productivo. Por ello, para lograr una intervencion eficiente que reduzca informalidad laboral, es
importante reconocer primero su gran magnitud y enorme heterogeneidad, y segundo la necesidad de
aplicar politicas publicas articuladas que escapan de lo estrictamente laboral, y que incluso sobrepasan
los aspectos vinculados a la seguridad social y la fiscalidad.

9 www.trabajo.gob.pe
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En este marco, El MTPE ha elaborado una Estrategia de Formalizacién Laboral del Sector Trabajo, que
ordena conceptos y enfoques y delimita acciones que reduzcan la proporcion de trabajo informal.
Partimos de una tendencia favorable: en el afio 2005, el pais tenia una tasa de informalidad (medida por
ausencia de contratos entre los asalariados privados) de 68.8%, la cual en el afio 2013 se ha reducido al
56.7%.Esta reduccion sostenida tiene que ver con cambios de largo plazo en la demografia y la extension
educativa que reducen la tasa de crecimiento de la oferta laboral. Pero también, y no menos importante,
por el mantenimiento de la salud econémica y el crecimiento productivo que extiende su influencia
en el mercado de trabajo e integra crecientemente asalariados formales. Finalmente, es destacable
igualmente la funcién de la administracion del trabajo y de los sectores que impulsan la formalizacién a
través del apoyo al trabajo productivo y la competitividad nacional.

Con estos fundamentos, al disefiar la estrategia, se distingue claramente tres niveles de accién que
permitirdn reducir los niveles de informalidad:

e El primer nivel de intervencién es estrictamente estructural y de soluciones de largo plazo. En el
entendido que la formalidad se logra con cambios profundos en el dmbito productivo, busca crear
las condiciones econémicas mds favorables al incremento de los niveles de competitividad a través
del aumento de la productividad laboral y el fomento del autoempleo productivo, entre lo principal.

e El segundo nivel es el vinculado a las politicas de promocién y apoyo en materia del empleo; lo
cual requiere de una coordinacién intersectorial y recursos significativos para mejorar y difundir los
beneficios que animen acceder a la formalidad.

e Eltercer nivel corresponde directamente con fortalecer la capacidad del sector trabajo y promocion
del empleo para hacer cumplirlaregulacion laboral, y define acciones y efectos de plazos inmediatos.

Estos tres dmbitos corresponden también con la amplitud de los plazos para tomar accién vy la relativa
pertinencia de las acciones del Sector. Los cambios estructurales son de largo plazo y se definen
en las politicas nacionales de gobierno; las actividades de promocién dependen de los esfuerzos
presupuestales, de su acierto y de las dimensiones que adquieran y pueden considerarse de efectos en
mediano plazo; las tareas de fiscalizacidon y empleabilidad estdn mas directamente relacionadas con el
Sector Trabajo y Promocion del Empleo, y tienen efectos inmediatos, de corto plazo.

La incidencia de la fiscalizacion laboral en |a Estrategia de Formalizacién, sin embargo, no significa que el
MTPE centre todos sus esfuerzos solamente en mantener y reforzar la calidad de la politica inspectiva.
Se propone también establecer acciones para ampliar y sostener las politicas de empleabilidad en el
Viceministerio de Empleo y Capacitacidn Laboral y la capacidad articuladora del Ministerio con sectores
y niveles de gobierno, para el conjunto de acciones de promocidn que se debera intensificar. Las acciones
de esta Estrategia se plasmaran en los documentos de gestion del MTPE, asi como de las entidades
auténomas adscritas al Sector, y estan asociadas al cumplimiento de sus metas presupuestales.

El presente documento formula en primer lugar una revision conceptual y de mediciones sobre la
informalidad. Es un tema que ha sido ya ampliamente estudiado y discutido en la academia hasta
convencerse de la flexibilidad del término y su utilidad desde perspectivas variadas. Un segundo
aporte del documento es el de la visidon general del mercado de trabajo desde la perspectiva de su
heterogeneidad en la estructura de sus relaciones con el mercado. Se trata de un diagndstico global que
muestra en principio la heterogeneidad en sus variadas acepciones (de proteccién social, de ingresos,
educativas) y luego se va concentrando en los ambitos — mas cercanos — de las relaciones laborales
salariales privadas, afines a la organizacién cldsica de los ministerios de trabajo.

Se reflexiona después acerca de las politicas para los diferentes niveles de la informalidad y en una
propuesta sectorial que pueda ser asumida nacionalmente por todos los actores, y monitoreada
seriamente y de manera permanente, comprometiendo al conjunto en objetivos concretos de
formalizacién. El documento concluye con propuestas de acciones integrables a sus documentos de

www.trabajo.gob.pe 10
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gestion y obligaciones presupuestales, y propuestas iniciales para la accion inmediata de MTPE y de las
entidades auténomas adscritas al Sector Trabajo, asi como para el monitoreo de la formalizacién.

Como se espera, el presente documento es fruto de una actividad integrada de los dos viceministerios
del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo y del apoyo de la Organizacién Internacional del
Trabajo a través de su Oficina Regional. Aspira sobre todo, a lograr un compromiso nacional de enfoques
y obligaciones en la tarea ardua de transformar el mercado de trabajo, haciéndolo mejor para sus
actores y para el pais.

A .
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SECCION I. CONCEPTOS Y MEDICION

I.1. ESQUEMA CONCEPTUAL: ¢ QUE SE ENTIENDE POR
INFORMALIDAD LABORAL?

El concepto de informalidad ha sido analizado y discutido desde perspectivas diversas, considerando
la heterogeneidad de las sociedades y paises en las cuales se discute. Existen, inclusive, documentos
variados solamente resumiendo la multiplicidad de los enfoques. Lo que pretendemos en este acdpite
es dar una idea general, para ubicar mejor las restricciones de esta estrategia.

Si bien el tema estuvo presente en la academia desde la primera mitad del siglo pasado, asociado a
los conceptos de marginalidad y las primeras visiones estructurales del mercado de trabajo, se suele
recordar que el término “sector informal urbano” se usoé por primera vez en un articulo académico sobre
Ghana (Hart, 1970). Se introdujo en la OIT en el estudio de Kenya (OIT, 1972) y en la OIT de América
Latina en el trabajo sobre el empleo en la Republica Dominicana realizado en 1973 (OIT, 1975).

En la region, el concepto de informalidad se vinculaba basicamente al ambito urbano, como resultado
del excedente de mano de obra existente en las ciudades, producido por el escaso desarrollo industrial
que no lograba absorber la creciente migracion rural. En ese contexto, es que se produjeron los estudios
iniciales de la década de los setenta y los sucesivos trabajos exploratorios en América latina sobre la
informalidad. La investigaciony el debate en el medio latinoamericano se multiplicé en los afios ochenta,
a través del PREALC (Programa Regional de Empleo para América Latina y el Caribe), en un periodo de
profundos problemas de empleo —sobreoferta demografica y escasa capitalizacién y acumulacion— vy
la crisis de la deuda externa.

Esta vision de la informalidad relacionada con una problematica urbana fue objetada principalmente
desde dos frentes disimiles: el de Alejandro Portes y el de Hernando de Soto. Portes vinculaba la
informalidad a una manifestacioninternacional de lamarginalidad®. La posicién de Portes, y sus seguidores
principales —Lauren Benton, Manuel Castells— reside principalmente en la vision globalizante del tema
—el cual habia sido también acogido en el debate académico norteamericano y europeo— sefialando
muy particularmente que la informalidad era el resultado de la division internacional del trabajo y la
subordinacién de las economias del tercer mundo a las necesidades de los centros del capitalismo
mundial. Lo que tendriamos en el continente seria una manifestacién internacional de la marginalidad.
El trabajo de los informales era basicamente una extension irregular de la contratacion desde los centros
capitalistas hacia la periferia regional, y eran parte de una estrategia de debilitamiento del poder sindical
en la formacion de salarios; es decir, en el fondo, un desarrollo de la dominacién capitalista, ilusamente
aceptada como una respuesta de los sectores nacionales al desarrollo desigual en sus naciones.

Hernando de Soto, por su parte, acepta la presencia de la informalidad como una fracciéon importante
del empleo, pero también del propio crecimiento econdmico, y en especial de la creacion de reglas
propias (“El Otro sendero”, 1986). Asimismo, sefiala que los informales serian el gran potencial del
desarrollo, y considera que la desregulacién es una llave esencial para dar fuerza libre al mercado y
con ella, desplegar las potencialidades de los pobres. Adicionalmente postuld que la clave para superar
la informalidad es desarrollar el crecimiento del capital entre los pobres, en base a sus posesiones
inmobiliarias (“El misterio del capital”, 2000). La posicién de De Soto, tiene importantes singularidades
y virtudes originales. En especial, su vision postula una version optimista de la informalidad, en contra

1 El articulo polémico original parece ser el de Portes y Benton, “Desarrollo industrial y absorciéon laboral: una reinterpretacion”, publicado
originalmente en 1984 en Population and Development Review, aunque la version mas extendida es la de 1987 en Estudios Socioldgicos, revista del
Colegio de México. Mas reciente y completa es su exposicion “la Economia informal”, conjuntamente con William Haller, en CEPAL, serie Politicas
Sociales, nimero 100, Santiago de Chile, 2004.
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del fatalismo de las otras posiciones. Los informales serian una fuerza positiva y creadora, frustrada
por la incompetencia y los obstaculos de la pesada burocracia de los Estados. Con perspectiva legalista,
se considera que la desregulacion es una llave esencial para dar fuerza libre al mercado y con ella,
ampliar oportunidades para los supuestos marginales, liberando su frustrada iniciativa y capacidad
emprendedora. El libro “El misterio del capital”, intenta cubrir el tema de los recursos, en respuesta
al cuestionamiento inmediato de que sin normas reglamentarias y aun desburocratizando la gestién
estatal, igual los pobres seguirian pobres. Para ello, De Soto asigna millonarias posibilidades de capital
entre los pobres, en base a sus propiedades urbanas (mas propiamente, los terrenos en arenales y
cerros, donde reside la mayoria), las cuales podrian sustentar —asociadas— un enorme desplazamiento
del crédito, que junto a su iniciativa, transformaria la sociedad?.

Estas fueron las tres grandes corrientes iniciales en el enfoque de la informalidad®. La fertilidad
del concepto frente a los fendmenos sociales y econdmicos del desarrollo llevé a la extensidén de
investigaciones sobre el tema, su multiplicidad conceptual y su presencia casi obligada en el debate
de las politicas de Estado. Ademas de la precursora OIT, otros organismos multinacionales —como el
Banco Mundial y el Banco Interamericano de Desarrollo— dieron sus propios aportes al analisis. El
Banco Mundial, en plazo relativamente reciente, introduce en la discusion el posible caracter voluntario
de la decision para adoptar el empleo informal. Desde esta perspectiva, no toda la explicacién de
la informalidad es necesariamente estructural, sino que también contiene decisiones voluntarias
(similarmente al debate de desempleo), habidas ciertas ventajas en el ambito de la libertad personal
y de los propios retornos del trabajo, que fortalecerian este tipo de empleo®. Asi, al menos para una
parte de la poblacién, incursionar en la informalidad apareceria como la primera opcion, enteramente
voluntaria y convalidada por el diferencial de ingresos que estarian obteniendo frente a sus costos de
oportunidad en el sector formal.

En esta direccién, Yamada® desarrolla un modelo de equilibrio general de tres sectores que trata de
incorporar las principales caracteristicas del sector de autoempleo informal urbano. Las estimaciones
para el caso de Lima Metropolitana en los afios 1985, 1990, 1991 y 1994 confirmarian la hipdtesis de
que existe una proporcion de individuos dentro del sector informal que obtienen ingresos superiores
a su costo de oportunidad en el sector formal (en forma creciente, de acuerdo a sus “habilidades
empresariales”). Asimismo, también se encuentra un grupo minoritario pero importante de trabajadores
asalariados informales que ganan menos que en otras opciones de empleo, por lo que se encuentran en
este sector de manera involuntaria.

Los cambios generados por la globalizacion, han llevado a nuevas revisiones de la nocién de informalidad.
Algunos autores se han preguntado si es posible aun hablar de informalidad. Otros —como Pérez
Sainz®— han recurrido al concepto de ‘neoinformalidad’” para hacer referencia a los rasgos que adopta
el fenédmeno en el renovado contexto. Este autor plantea asi la existencia de tres posibles escenarios de
la informalidad:

2 Ver Hernando de Soto, Enrique Ghersiy Mario Ghibellini, “El Otro Sendero”, Instituto Libertad y Democracia, Lima, 1986. Igualmente, de Hernando
de Soto, “El misterio del capital” Editorial EI Comercio, Lima, 2000., En el medio nacional, son destacables como muestra de aplicaciones de esta
posicidn, el documento de OSINERG, “La informalidad y sus manifestaciones en la comercializacion de combustibles liquidos en el Perd”, Documento
de Trabajo No. 15 de su Oficina de Estudios Econdmicos; y la investigacion de Jorge de la Roca y Manuel Hernandez, “Evasion tributaria e Informalidad
en el Perd. Una aproximacion a partir del enfoque de las discrepancias en el consumo”. GRADE/CIES, setiembre 2004. Un notable cuestionamiento
juridico y empirico a la propuesta de “El misterio del capital”, es “La construccion del derecho de propiedad. El caso de los asentamientos humanos
en el Pery”, de Richard Webb, Diether Beuermann y Carla Revilla, Colegio de Notarios de Lima, noviembre 2006.

3 Para el primer tramo del debate, puede consultarse Miguel Castiglia, Daniel Martinez y Jaime Mezzera, ”Sector Informal Urbano. Una aproximacion
a su aporte al producto”, OIT, proyecto PROMICRO, San José de Costa Rica, 1994. También es un resumen importante del debate conceptual el texto
de Samuel Freije, “El empleo informal en América latina y el Caribe. Causas, consecuencias y recomendaciones de Politica”, IESA, BID, Caracas, 2001.
Es igualmente esencial Victor Tokman, “Una voz en el camino”, FCE, Santiago de Chile, 2004.

4 Ver Guillermo E. Perry et al, “Informalidad.: Escape y Exclusion”, Banco Mundial, Washington, 2007.

5 Yamada, Gustavo, Autoempleo e informalidad urbana: teoria y evidencia empirica de Lima Metropolitana, 1985-86 y 1990, Cuaderno de
Investigacion, CIUP, Lima, 1994.

6 Pérez Sdinz, J.P. y Menjivar Larin, R. (comp.): Informalidad urbana en Centroamérica. Entre la acumulacién y la subsistencia, Caracas, FLACSO/
Nueva Sociedad, 1997.

7 Pérez Sainz, J.P, Globalizacién y neoinformalidad en América Latina, Nueva Sociedad N2 135, enero — febrero, 1995, Caracas.
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i. Eldela economia de la pobreza, con la exclusidon de una cada vez mayor cantidad de sectores que
no se incorporan al desarrollo global y recurren a la informalidad para poder subsistir®. Presupone
la existencia de una masa de trabajadores no empleada que recurre al sector informal no debido a
los bajos niveles de desarrollo tecnoldgico de la regidn sino a “la dindmica no integradora del nuevo
modelo que hace que la base acumulativa sea restringida y que, por lo tanto, el volumen de fuerza
laboral absorbido sea también reducido”.

ii. El de la subordinacién al sector de transables, que en un marco globalizado comprende las
actividades llevadas a cabo por las pequefias empresas que, relocalizadas y flexibilizadas, se
articulan a la red subordinadamente® (como proveedoras de insumos o subcontratadas). Simil al
enfoque estructuralista, se diferencia al plantear la desregulacién laboral como caracteristica del
modelo en el nuevo escenario, no resultando apropiado utilizarla como punto de inflexién entre los
sectores formal e informal.

iii. El de la aglomeracién de pequefias empresas dindmicas, que en el contexto globalizado permite
rescatar ambitos comunitarios en los que gracias a una determinada cantidad de capital social,
pueden movilizarse los recursos mercantiles.

Cerrando el circulo conceptual, las recientes discusiones de la Organizacion Internacional del Trabajo,
precisan que la informalidad laboral estd compuesta por dos grandes grupos que se sobreponen'®:

e Empleo en el sector informal, que se refiere al empleo generado en un subgrupo de empresas de
hogares (es decir que no estan constituidas en sociedad) que no tienen rasgos de formalidad, que no
cumplen las regulaciones nacionales obligatorias para la operacion de las unidades empresariales
y/o no llevan registros contables, debido a motivos econémicos, de desconocimiento u otras
razones. Aqui se incluye a unidades econdmicas que no tienen rasgos de formalidad (concentradas
especialmente en microempresas), a trabajadores por cuenta propia (especialmente los no
calificados), a trabajadores familiares no remunerados y a trabajadoras del hogar. La idea central es
que se trata de unidades econdmicas al margen de las normas.

e Empleoinformal, que abarca el empleo que puede presentarse tanto en empresas del sector formal
o informal de la economia como en los hogares. Capta ademas de la gran mayoria de los trabajadores
en el sector informal a otros empleos informales como los empleos asalariados informales, que
se refieren a los empleos asalariados que no cuentan con proteccion social o con determinadas
prestaciones relacionadas con el empleo®. La idea central ahora es que se trata de trabajadores,
independientemente de las caracteristicas de las unidades econémicas que los emplean.

Al margen de las corrientes, la informalidad es un fendmeno visible y reconocido en la regién. Se da en
diferentes grados, segun los diferentes desarrollos de los paises, asi como de sus espacios internos. Sea
cual fuere la visidon que se adopte, la informalidad alcanza a ser de gran magnitud y la principal fuente
de explicacion de la dindmica del empleo en los paises con mayor retraso industrial, donde es vista como
un segmento de facil ingreso que sirve de alternativa ante el riesgo de desempleo. De otro lado, como
suele suceder en la investigacion ante conceptos de significados multiples, prima finalmente la libertad
de eleccion. La “informalidad” es definida en funcién de las politicas que se quiere definir y de la presion
de la realidad. En lo esencial, es esta libertad, la que se adopta a los fines de la presente Estrategia.

Adicionalmente, para un adecuado tratamiento de la compleja problematica de la informalidad, es
imprescindible un conocimiento sélido de las relaciones del mercado informal urbano con los otros
segmentos del mercado de trabajo (el empresarial moderno, el rural tradicional, el del empleo estatal) y
con el exterior, principalmente a través del mercado de bienes y servicios. En ese sentido, es importante

8 OIT, “Economia Informal en las Américas: situacién actual, prioridades de politicas y buenas précticas” en http://white.oit.org.pe/cimt/nn/
documentos/economia_informal_.pdf

9 Pérez Sdinz, Juan Pablo, Las cuentas pendientes de la modernizacidn. Tendencias laborales y sus efectos sobre la integracidn social en el Istmo
Centroamericano, Hamburg: Institut fur Iberoamerika-Kunde 2000 (CA 2020: Documento de trabajo # 5) en http://ca2020.fiu.edu/Themes/Juan_
Pablo/JPPS.pdf

10 Véase OIT- Panorama Laboral 2008 (Pag 19).

11 Ver informe de la Décimo sexta Conferencia Internacional de Estadisticos del Trabajo. OIT Ginebra, 6-15 de octubre de 1998.
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introducir en las cuentas nacionales y en las encuestas de hogares funciones que permitan evaluar los
flujos de oferta y demanda de bienes y servicios — quién compra y vende a quién y cuanto — para una
mejor definicion de las politicas comerciales y fiscales!?. Al respecto, en lo instrumental, se requiere
con urgencia una encuesta mixta nacional, sin la cual no tenemos dominio sobre las caracteristicas
esenciales de la economia del pais®.

1.2. MEDICION DE LA INFORMALIDAD LABORAL

Previamente al examen de la medicién de la informalidad, consideraremos algunas premisas. La primera,
es relativa a la dificultad de medir variables que no son insitas, consustanciales a la poblacién objetivo,
sino que mas bien se generan en base a nociones y/o enfoques. En efecto, cuando se miden edades,
pesos, lugares de nacimiento, ingresos, parentesco, actividad econémica, etc., nos estamos refiriendo a
atributos de personas o de empresas que les son propios, que son parte de su caracterizacidon “natural”.
Medir, en este caso, puede tener errores, pero la variable tiene una definicién Unica relativamente
simple de establecer. No sucede esto con las variables que se definen a partir de una nocién y/o enfoque.
Las nociones y/o enfoques, como tales, son susceptibles de elaboracion variada, pues llevan con ellas
cargas de subjetividad. La informalidad tiene esta dificultad particular y por ello ha dado lugar a varias
concepciones y, ergo, varias metodologias de medicién.

La segunda premisa a tenerse en cuenta es que una vez acordado algun tipo de definicién conceptual,
al convertirla en operativa (util para la medicidn), las variables que se incluyan en la medicidn, quedan
excluidas del andlisis con lo cual en cierta forma se pagan los costos de la precision. Si por ejemplo
en la definicion operativa de unidad econdémica informal se incluyen el tamafio de la empresa, las
dimensiones de las ventas y algunas categorias ocupacionales, no puede luego “descubrirse” que las
empresas informales son pequefias, que tienen bajos niveles de ventas o que no incluyen al sector
publico.

Para el caso del concepto original promovido por el Programa de Empleo para América Latina y el Caribe
(PREALC), la medicion de la informalidad resultaba relativamente facil al establecerse un criterio simple:
microempresas hasta 5 trabajadores y trabajadores independientes no calificados del dmbito urbano,
sin incluir a los trabajadores del hogar. La informacién para hacer seguimiento y analisis a este concepto
de informalidad se puede extraer de cualquier encuesta de hogares en la que se haya preguntado
la categoria ocupacional, el nivel de instruccién (o bien el cédigo de ocupaciones) y el tamafio de la
empresa. Tal procedimiento fue utilizado en la mayoria de paises latinoamericanos y aun en la actualidad
se hace uso de él.

En la otra vertiente, la legalista y fiscalizadora, ha tomado forma la “Taxonomia de las actividades
informales” de Schneider y Enste (2000). En esta propuesta, se incluyen las actividades ilegales, el tipo
de transacciones y el cumplimiento fiscal. Tal como puede apreciarse en la siguiente tabla.

12 Lo ideal es tener una encuesta mixta, inicialmente de hogares donde se recaban las direcciones de las empresas para después entrevistar a los
conductores de estas empresas, cerrando el circuito del mercado laboral. En la segunda encuesta, es posible aproximarse a su estado de resultados
(ganancias y pérdidas), su balance 8activos y pasivos) y flujos de mercancias y capital. En algunos casos se propone una encuesta 1-2-3 (la anterior
seria 1-2) para entrevistar al resto de los trabajadores de la empresa., detectados en la encuesta 2. En el Perd solamente hemos tenido encuesta
mixta en Lima y en algunas ciudades en los afios ochenta.

13 Un ejemplo claro de la necesidad de conocer los flujos es el de la determinacidn de las politicas de precios basicos. El salario formal, por ejemplo
genera una demanda — de alimentos e industrial, de servicios personales o especializados — que impacta en los otros segmentos del mercado laboral
y en la propia demanda de importaciones .para el consumo o para insumos y maquinaria,. Donde y en qué dimensiones se producen estos flujos,
seria esencial para determinar las politicas comerciales y definir el tipo de cambio con conocimiento preciso del impacto de las medidas sobre cada
sector. En suma, tenemos aqui suficientes razones para atacar el frente de cuentas nacionales institucionales, con fuentes empiricas de mayor aporte
que las actuales.
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UNA TAXONOMIA DE LAS ACTIVIDADES INFORMALES

Transacciones Monetarias Transacciones No Monetarias

Trueque o intercambio de articulos robados,
sustancias prohibidas, contrabando. Produccion de
drogas y hurtos para uso propio.

Comercio de bienes robados, narcotrafico prostitucion,

Actividades ilegales contrabando, estafa, apuestas.

Evaden impuestos Eluden impuestos Evaden impuestos Eluden impuestos
Ingreso subdeclarado.
Actividades legales Salarios v bi de trabai
alarios y pIenes de trabajosno | pecjantosdelos | Intercambio de servicioy | Trabajo por cuenta
reportados relacionados con - . : . S
empleados, incentivos. productos legales. propia y trabajo familiar.

servicios y productos legales.

Fuente: Mirus y Smith (1997) con algunas anotaciones adicionales
Elaboracion: Tabla presentada en Schneider y Enste (2000)

La nocién de informalidad fue cubriendo por esta via un espectro cada vez mas extenso en sus
dimensiones, de manera que pueda responder al conjunto de los prejuicios sobre el término, pero ello
a la vez ha venido complicando la medicion de la misma.

Nueva definicion del sector informal y economia informal de la OIT

La Organizacién Internacional del Trabajo asumié el reto del establecimiento de definicién para la
medicién del fendmeno de la informalidad, lo cual se hizo en la XV Conferencia de Estadisticos del
Trabajo (CIET) en 1993.

En dicha ocasidn, el sector informal fue definido en términos de las caracteristicas de las “unidades de
produccion” (empresas) en que tenian lugar las actividades, mds que en términos de las caracteristicas
de las personas concernidas o de su trabajo®*. La inclusidn del concepto de “empresas de empleadores
informales” considerd el tamarfio de la empresa, medido por el nUmero de sus trabajadores, como uno
de los criterios definitorios de la informalidad, lo cual llevé a que se centrara en el tamafio de la empresa
o volumen de ventas pero no en la aplicacion de la legislacidon que les afecta.

Mas especificamente, se considera el sector informal como un grupo de unidades de produccion que,
segun las definiciones y clasificaciones del Sistema de Cuentas Nacionales (SCN) de las Naciones Unidas
(Rev. 4), forman parte del sector de los hogares como empresas de hogares, es decir, como empresas
gue pertenecen a los hogares y que no estan constituidas en sociedad. Dentro del sector de hogares, el
sector informal comprende: i) las “empresas informales de personas que trabajan por cuenta propia”; y
ii) un componente adicional, constituido por las “empresas de empleadores informales”.

En 2002, con objeto de apuntalar la discusion sobre el trabajo decente y la economia informal durante
la Conferencia Internacional del Trabajo (CIT), la OIT presentd un marco conceptual para el empleo en la
economia informal, que relacionaba este concepto, basado en la empresa, con un concepto del empleo
informal mas amplio y basado en el puesto de trabajo. Como resultado de ello, la XVII Conferencia
Internacional de Estadisticos del Trabajo, en el afio 2003, emitié las Directrices sobre la medicion del
empleo informal, basadas en la distincidn entre el empleo en la economia informal, el empleo informal,
el empleo en el sector informal y el empleo informal fuera del sector informal. EI empleo total (en
términos de puestos de trabajo) se desglosaba por tipo de unidad de produccién (empresas del sector
formal, empresas del sector informal, hogares) y por la situacién en el empleo y la naturaleza formal o
informal del empleo®®.

14 R. Hussmans: Defining and measuring informal employment, E/ESCAP/SOS/11 (Ginebra, OIT).

15 Informe del Grupo de Trabajo sobre el empleo informal, Decimoséptima Conferencia Internacional de Estadisticos del Trabajo, cap. 3, Anexo
(Ginebra, 2003). Ver también, en especial, OIT, “La medicion de la informalidad: Manual Estadistico sobre el sector informal y el empleo informal,
Ginebra,
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Los Estadisticos del trabajo en la reunidn XVII, estuvieron de acuerdo en la utilidad de complementar las
estadisticas sobre el empleo en el sector informal con estadisticas sobre el empleo informal.

Entre los considerandos de las nuevas directrices, se remarca la importancia de “...compatibilidad y
coherencia al relacionar el concepto de empleo en el sector informal basado en la empresa con un
concepto mds amplio de empleo informal basado en el puesto de trabajo” y que “reconociendo que la
gran diversidad de situaciones de empleo informal pone limites a las posibilidades de armonizacion,
entre paises, de estadisticas sobre el empleo informal”, se alienta al conjunto de paises a incorporar este
nuevo marco conceptual.

Este se caracteriza por precisar en dos direcciones:

— El concepto de sector informal se refiere a unidades de produccién como unidades de
observacidn, mientras que el concepto de empleo informal se refiere a los empleos como
unidades de observacién. El empleo se define en el sentido del parrafo 9 de la Resolucion
sobre estadisticas de la poblacion econdmicamente activa, del empleo, del desempleo y del
subempleo, adoptada por la Xl CIET.

— Empresas del sector informal y empleo en el sector informal se definen de acuerdo con la
Resolucion sobre las estadisticas del empleo en el sector informal adoptada por la XV CIET. En
lo que concierne a las estadisticas del empleo informal, el parrafo 19 de la Resolucién sobre
las estadisticas del empleo en el sector informal adoptada por la XV CIET deberia aplicarse
excluyendo hogares, que emplean a trabajadores domésticos asalariados de las empresas del
sector informal, y tratdndoles por separado como parte de una categoria denominada ‘hogares’.

En consecuencia, tal como se ha sefialado’® estas nuevas directrices pretenden incorporar una vision
mas integral de la informalidad, adicionando a la medicién centrada en la unidad de produccidn la
medicién centrada en el empleo, independientemente del sector de referencia.

Como parte de estas nuevas directrices se precisan los siguientes conceptos:

a) Definicion de empleo informal:

Numero total de empleos informales, sean realizados en empresas del sector formal, empresas del
sector informal u hogares, durante un periodo de referencia determinado. Comprende:

— Trabajadores por cuenta propia y empleadores duefios de sus propias empresas del sector
informal: la naturaleza informal del empleo es el resultado de las caracteristicas de la
empresa.

— Miembros de cooperativas de productores informales, es decir cooperativas no constituidas
formalmente como entidades juridicas, etc.: la naturaleza informal del empleo es el resultado
de las caracteristicas de la cooperativa.

— Trabajadores por cuenta propia que producen bienes exclusivamente para el propio uso
final propio de su hogar (agricultura de subsistencia, construccién de casas al bricolaje, etc.),
si son considerados como ocupados de acuerdo con la definicién de empleo de la XIlIl CIET
(1982).

— Trabajadores familiares auxiliares independientemente de si trabajan en empresas del sector
formal o informal: no tienen contratos de trabajo escritos, y el empleo no es sujeto a la
legislacion laboral, seguridad social, convenios colectivos, etc.

— Asalariados que tienen empleos informales, empleados por empresas del sector formal o
informal, o por hogares que les emplean como trabajadores domésticos asalariados.

16 Hussmanns, Ralf “Recomendaciones internacionales para la medicion del empleo informal” Taller Regional Medicién de Indicadores del
Mercado de Trabajo, EuroSocial - OIT, Lima, abril del 2006.
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— La definicion de empleo asalariado informal representa el principal nuevo elemento de las
directrices.

b) Definicion de empleos asalariados informales:

Se considera que los asalariados tienen un empleo informal si su relacién laboral, de derecho o de
hecho, no esta sujeta a la legislacion laboral nacional, el impuesto sobre la renta, la proteccion social o
determinadas prestaciones relacionadas con el empleo (preaviso al despido, indemnizacién por despido,
vacaciones anuales pagadas o licencia pagada por enfermedad, etc.).

El esquema conceptual, que resume los criterios para la definicidon operativa es:

MARCO CONCEPTUAL PARA EL EMPLEO INFORMAL (DIRECTRICES 17A. CIET, 2003)

Trabajadores Miembros de las
Empleadores Familiares Asalariados cooperativas de
auxiliares productores

Unidades de Trabajadores por

produccién por cuenta propia
tipo

Informal Formal | Informal | Formal Informal Informal Formal Informal Formal
Empresas del sector
formal NE F NE F | | F NE F
Emprgsas del sector | NE | NE | | P | NE
informal
Hogares | NE | F NE
Nota. NE (No existe). | (Informal). F (Formal)

Fuente OIT.
Adaptado del Manual Estadistico por los autores.

Para fines practicos, en el presente documento se analiza, en primer lugar, la informalidad bajo una
orientacion similar ala definicion del PREALC, es decir considerando alos sectores en los que predominael
empleo informal (como la microempresa, los independientes no calificados y los trabajadores familiares
no remunerados), extendiendo el andlisis al ambito rural. El propdsito es brindar un panorama general
y nacional de la informalidad.

En este documento, para fines de medir el impacto de la estrategia sectorial del Ministerio de Trabajo
y Promocion del Empleo — MTPE en la informalidad laboral, después de una visidon nacional, se centra
el analisis en el segmento de los asalariados privados, para lo cual se utiliza como indicador a los
trabajadores que no cuentan con un contrato de trabajo?’, o también denominado trabajo no registrado.
La informalidad se manifiesta en la no existencia de contratos de trabajo para el caso de los asalariados,
situacion que los coloca en una posiciéon de vulnerabilidad en cuanto al cumplimiento de sus beneficios
laborales. Adicionalmente a ello, dadas las competencias del Ministerio de Trabajo y Promocion del
Empleo en los temas vinculados al trabajo auténomo y a la mejora de la empleabilidad, se busca incluir
como parte de la estrategia a los trabajadores auténomos.

17 Se considera trabajador asalariado informal a aquel que no tiene contrato laboral o que es contratado fraudulentamente como locador de
servicios independiente.
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SECCION II. DIAGNOSTICO

II.1. LA FORMALIDAD/ INFORMALIDAD EN UNA PERSPECTIVA
NACIONAL

La estructura de mercado

En este capitulo se realiza el andlisis cuantitativo de la informalidad laboral en el pais partiendo de un
esquema predominantemente estructural, el cual considera al segmento que reline empleos informales
- es decir no registrados, no protegidos o no regulados - como sector no moderno; y en oposicion
considera a los segmentos donde se concentran con mayor predominio los empleos formales, como
sector moderno. La variable clave en este caso, es la que el MTPE denomina “Estructura de mercado”.

Segun los datos de la ENAHO para el afio 2013, en el Perd habia alrededor de 15.7 millones de ocupados
de los cuales soélo el 29.5% corresponde a los segmentos con predominio de empleos formales, es decir:
del sector publico, de empresas de 10 a mds trabajadores y a la categoria independiente con estudios
universitarios y/o técnicos. El resto, es decir el 69.5% de la PEA ocupada corresponde a los segmentos
con predominio de empleos informales, lo que evidencia la magnitud — en sentido amplio - de la
informalidad en la estructura ocupacional del pais.

PERU: DISTRIBUCION DE LA PEA OCUPADA SEGUN SEGMENTOS
LABORALES POR AMBITO GEOGRAFICO, 2013

PEA Ocupada P2 pacio
; - Urbano Rural Total Urbano Rural Total
Sector publico 1.221.924 153.753 1.375.677 78 1,0 8,8
Mediana y grande (De 101 a ms trab.) 1.454.019 83.630 1.537.650 93 0,5 9,8
Pequefia empresa (De 11 a 100 trab.) 1.469.108 134.295 1.603.402 9,4 0,9 10,2
Empleadores 27.811 7.482 35.293 0,2 0,0 0,2
Asalariados 1.441.297 126.813 1.568.109 9,2 0,8 10,0
Independiente calificados® 249.079 10.348 259.427 1,6 0,1 1,7
Independientes calificados sin TFNR 221.747 8.739 230.485 1,4 0,1 1,5
Independientes calificados con TFNR 27.332 1.610 28.942 0,2 0,0 0,2
Segmentos con predominio de empleo formal 4.394.129 382.027 4.776.156 28,0 2,4 30,5
Microempresa (De 2 a 10 Trab.) 2.798.458 681.236 3.479.694 17,8 4,3 22,2
Empleadores 567.353 164.179 731.532 3,6 1,0 47
Asalariados 2.231.105 517.057 2.748.163 14,2 33 17,5
Independiente no calificados 3.436.006 1.718.222 5.154.229 219 11,0 32,9
Independientes no calificados sin TFNR 2.387.461 502.073 2.889.534 15,2 3,2 18,4
Independientes no calificados con TFNR 1.048.546 1.216.149 2.264.695 6,7 7.8 14,4
Trabajadores Familiares no Remunerados 714.211 1.104.738 1.818.949 46 7,0 11,6
Trabajador del hogar, practicantes 405.327 36.338 441,665 2,6 0,2 2,8
No especificado 12.071 852 12.924 0,1 0,0 0,1
Segmentos con predominio de empleo informal 7.366.074 3.541.386 10.907.460 47,0 22,6 69,5
Total 11.760.203 | 3.923.413 15.683.616 75,0 25,0 100,0

1/ Porcentajes respecto a la PEA ocupada total
Fuente: INEI - Encuesta Nacional de Hogares sobre Condiciones de Vida y Pobreza Continua 2013. Elaboracién: MTPE - DGPE - Direccién de
Investigacidn Socio Econédmico Laboral (DISEL).
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Debe también apuntarse que en esta perspectiva amplia, la informalidad es mas severa en el sector rural
—de poblaciones con menos de 2000 habitantes— de nuestro pais. El sector urbano, por su parte, es el
sector mayoritario, pues comprende exactamente tres cuartas partes de la ocupacidn nacional, y su tasa
de informalidad es del 63%. En el sector rural, en cambio, esta tasa es del 90.4%.

Segmentos con predominio de empleo formal

En el afio 2013, se encontrd casi 4.8 millones de ocupados en los segmentos donde predominan los
empleos formales o “sector moderno”, los cuales —como indicamos— representaban 30.5% del total
de la PEA ocupada. Este grupo se compone por los ocupados del sector publico, de las empresas con
11 a 100 trabajadores y con mas de 100 trabajadores, y también por los independientes calificados. De
este grupo 4,4 millones de ocupados se concentraron en el area urbana, es decir 92%, y sélo el 8% en
el area rural.

En estos segmentos, tanto el sector publico, las empresas de 11 a 100 trabajadores y las que tienen
mas de 100 trabajadores ocupan un volumen semejante de trabajadores, entre 1.22 y 1.47 millones de
personas. El empleo formal se concentré muy preferentemente en el &mbito urbano con 4.8 millones
de ocupados, mientras que en el ambito rural se encontré 382 mil ocupados. Es decir, la proporciéon
de empleo formal respecto a los informales era mas de 9 a 1; en cambio, la proporcién de poblacién
urbana/rural esde 3 a 1.

El otro segmento que conforma el sector moderno es el de los Independientes Calificados y esta
compuesto por profesionales y técnicos que desarrollan actividades a partir de una formacion laboral
posterior a la educacion secundaria. Este segmento agrupd a cerca de 259 mil ocupados, lo cual
representé solo el 1.7% del total de la PEA ocupada, y se encuentra preferentemente en el ambito
urbano (96%).

Hay cierta redundancia en la mayor concentraciéon de la formalidad —que no es dominante en el empleo
nacional— en el drea urbana del pais. En principio por la dominancia de la capital que concentra un
tercio de la poblacién total y donde opera una parte significativa del sector publico y de las empresas
modernas en la industria y el comercio y los servicios; y en segundo término, porque esta relacion se da
también en el resto de lo urbano, en donde la mayor conglomeracién de poblacién se corresponde con
procesos de industrializaciéon y comercio.

Segmentos con predominio de empleo informal

Los grupos con predominio de empleo informal acumulan 10.9 millones de ocupados. Por ambito
geogrdfico, en el drea urbana se encuentran un poco masde 7.4 millones de ocupados, aproximadamente
dos tercios del total de la PEA ocupada, mientras que el area rural concentra cerca de 3.5 millones, el
tercio restante. Esta proporcion es cercana a la de la poblacién. Lo cual equivale a que la informalidad
—a diferencia de la formalidad que es predominantemente urbana— afecta a los dmbitos rurales y
urbanos, pero con mayor incidencia a los rurales.

En este analisis el segmento mas representativo en términos cuantitativos de la informalidad laboral
corresponden a los trabajadores Independientes no Calificados, es decir que no cuentan con estudios
universitarios ni técnicos, que suman 5.15 millones de ocupados y representan el 33% del total de la
PEA ocupada nacional. Los trabajadores de este segmento estan vinculados al comercio y a los servicios
personales, en el drea urbanay al campesinado en el area rural.

En el segundo segmento en importancia se encuentran los ocupados de las empresas con 2 a 10

trabajadores, los cuales entre empleadores y asalariados suman 3.5 millones y representan el 22% del
total de la PEA ocupada nacional. De ellos, 2.5 millones son asalariados lo que representé el 17.5 % del
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total de esta PEA ocupada nacional. El resto (731 mil) son empleadores y esta cifra se aproxima a la
cantidad nacional de microempresas®®. Se encuentran mayormente en el ambito urbano (77%).

Otro grupoimportante en cantidad, y especialmente en términos de precariedad, es el de los Trabajadores
Familiares no Remunerados (TFNR), quienes realizan actividades de apoyo sin remuneracién en los
negocios familiares. En este grupo se registraron 1.8 millones de trabajadores de los cuales el 60%
se localiza en el area rural, es decir un poco mas de 1.1 millén de trabajadores que realizaron sus
actividades, principalmente, para los independientes no calificados campesinos y ganaderos. Los 700
mil trabajadores familiares no remunerados que trabajan en el drea urbana, no son tampoco una cifra
desdefiable en volumen.

Por ultimo, entre los empleos informales también se ha clasificado al segmento de los Trabajadores del
Hogar, el cual se encuentra fuertemente sesgado al empleo femenino y al servicio doméstico. En este
grupo se registraron mas de 440 mil trabajadores, de los cuales el 92% corresponde al ambito urbano.

Evolucion de la informalidad laboral en la estructura del mercado

En los ultimos seis afios (2007-2013), la PEA ocupada se incrementd en mas de 1,48 millones de
trabajadores a una tasa de crecimiento promedio de 1.7% por afio, mientras que el crecimiento de
poblacidén es de 1.2% anual.

El ritmo de crecimiento de la ocupacidén, se encuentra, historicamente, en franca declinacién. Hace
solamente tres o cuatro décadas el crecimiento de la PEA era el doble o mas que el actual, y alli se
encuentra posiblemente la mayor explicacion de la informalidad, ya que la capitalizacion del pais —por
lo demas afectada por recesiones e hiperinflacion, asi como conflictos sociales y de politica nacional—
era muy reducida respecto de la demanda de puestos de trabajo. Debe observarse que paralelamente
a esta alta presion poblacional se da su concentracién en los sectores urbanos, y el alivio relativo de
la emigracién. Crecimiento poblacional y urbanizaciéon configuran el excedente que, en lo estructural,
determinan la informalidad urbana, mientras que en el area rural lo hace el retraso tecnoldgico
tradicional del campesinado.

Las tendencias tienden a cambiar, sin embargo. La ola demografica ya tiene una antigliedad de cincuenta
afios, pues las mas altas tasas de natalidad corresponden a la primera mitad de los afios sesenta. Como
resultado, la presion sobre las edades mds activas en el trabajo (de los 14 a los 60 afios), se viene
trasladando —salvo la prolongacion expresa del trabajador de su permanencia en el trabajo, dadas las
bajas pensiones— hacia la jubilacion. Para las primeras edades, tiene también un efecto importante
la ampliacion de los afios de estudio (la primaria y secundaria regular duran doce afios entre ambas)
y la extraordinaria extensién del oferta de educacién universitaria y no universitaria (equivalente a la
universitaria en importancia numérica). Aunque cuestionable en calidad, esta ampliacion de la oferta
post secundaria viene cumpliendo un rol importante en la retencién de jévenes fuera del mercado de
trabajo, y al menos en teoria, elevando su calificacidn para ingresar al mercado. Tal retencién, de otra
parte, deberia favorecer a niveles macro, la mejora de los salarios peruanos conjunta con la evidencia
de su mayor productividad.

El incremento de 1.5 millones de ocupacién para el periodo, se desdobla en un aumento de poblacién
ocupadaformal de alrededor de mas un millén de trabajadores (1.12 millones), mientras que la ocupacion
informal ha crecido solamente en 368 mil personas. En términos de proporciones de aumento de la
ocupacion, el sector formal ha aumentado en 30.6% y el informal solamente en el 3.5%. Expresados

18 La cantidad de empleadores registrados en una encuesta de hogares es una buena aproximacion del nimero de empresas en el caso de las
microempresas, ya que la elevada cantidad de ellas hace posible que los conductores y propietarios aparezcan en las muestras. En el caso de las
empresas medianas y grandes, en cambio, es mas dificil que resulten seleccionadas o que haya una identidad del empleador si son societarias.
Respecto a la representatividad — esto vale para todos los cuadros derivados de la encuesta nacional de hogares (ENAHO- deben considerarse
referenciales, como una regla préctica- cantidades menores a los 30-40 mil personas, con mayor razén mientras mas bajos sean estos valores.
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estos valores en sus tasas medias de crecimiento para el periodo, tenemos 4.5% de tasa para el sector
formal y 0.6% para el informal.

PERU: CAMBIOS EN LA PEA OCUPADA SEGUN SEGMENTOS
LABORALES POR AMBITO GEOGRAFICO, 2007- 2013

; . Urbano Rural Total Urbano Rural Total
Sector publico 140.481 23.913 164.394 13,0 18,4 13,6
Mediana y grande (De 101 a mas trab.) 508.270 30.728 538.999 53,7 58,1 54,0
Pequefia empresa (De 11 a 100 trab.) 391.705 -19.374 372.330 36,4 -12,6 30,2
Empleadores 6.103 -4.906 1.197 28,1 -39,6 3,5
Asalariados 385.603 -14.468 371.133 36,5 -10,2 31,0
Independiente calificados 38.995 3.603 42.599 18,6 53,4 19,6
Independientes calificados sin TFNR 36.056 3.794 39.849 19,4 76,7 20,9
Independientes calificados con TFNR 2.939 -190 2.750 12,0 -10,5 10,5
Segmentos con predominio de empleo formal 1.079.451 38.872 1.118.322 32,6 11,3 30,6
Microempresa (De 2 a 10 Trab.) 363.729 -65.359 298.371 14,9 -8,8 9,4
Empleadores -23.054 -28.120 -51.174 -39 -14,6 -6,5
Asalariados 386.783 -37.238 349.546 21,0 -6,7 14,6
Independiente no calificados 438.290 -6.013 432.278 14,6 0,3 9,2
Independientes no calificados sin TFNR 337.628 -5.246 332.383 16,5 -1,0 13,0
Independientes no calificados con TFNR 100.663 -767 99.895 10,6 0,1 4,6
TFNR -31.371 -208.770 -240.141 -4,2 -15,9 -11,7
Trabajador del hogar, practicantes -107.519 -14.561 -122.080 21,0 -28,6 21,7
No especificado 712 -998 -285 6,3 -53,9 22,2
Segmentos con predominio de empleo informal 663.842 -295.700 368.142 9,9 1,7 3,5
Total 1.743.293 -256.828 1.486.464 17,4 -6,1 10,5

1/ Diferencia: (PEA Ocupada 2013- PEA Ocupada 2007)

2/ Variacién porcentual: 100*(PEA Ocupada 2013 - PEA Ocupada 2007) / PEA Ocupada 2007
Fuente: INEI - Encuesta Nacional de Hogares sobre Condiciones de Vida y Pobreza Continua 2013.
Elaboracion: MTPE - DGPE - Direccién de Investigacion Socio Econdmico Laboral (DISEL).

El fendmeno esencial es que hay una tendencia nacional hacia el empleo formal que revierte una
tendencia iniciada en las ultimas décadas del siglo pasado. Esta transformacién es sostenida y hay
razones para considerarla como una tendencia estructural. Nétese en especial, que el incremento de
puestos de trabajo del sector formal, es urbano y en el sector empresarial privado, con mayor fuerza
en las empresas medianas y grandes que en las pequefias empresas. Y que en sentido inverso, la caida
del empleo del sector informal se da en el sector rural, que pierde un cuarto de milléon de puestos en el
periodo, en trabajadores familiares no remunerados, sobre todo, lo cual es una relativa modernizacién
de su perfil de empleo.

El impulso hacia la formalidad es, sin embargo, bastante mas complejo. Responde, de inicio, a ritmos
altos de inversion en periodos amplios Mientras la demografia y la ampliacién del mercado educativo
apoya el comportamiento global de disminucién del ritmo de incremento de la PEA, el monto vy la
ubicacion de las inversiones mejoran la calidad del mercado de trabajo. La absorcidn de lo que seria
el nucleo duro de la informalidad: el de los campesinos minifundiarios y el de los independientes no
calificados, se viene dando y podria ser mas rapida, si se refuerzan las politicas que llevan a la mejora de
estas las variables fundamentales.
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11.2. INFORMALIDAD Y EL ACCESO A LA SEGURIDAD SOCIAL

El propdsito de la seguridad social es garantizar a los ciudadanos que ante una contingencia tendran
acceso a prestaciones que permitan alcanzar una estabilidad en sus ingresos. En el caso de aquellos
que los pueden generar por si mismos se trata de mantener ese nivel de ingreso o similar para casos
imprevistos o de incapacidad. Se trata de seguros de contingencia que garanticen los ingresos en los
momentos en que el trabajador no pueda hacerlo.

En la mayoria de experiencias, la seguridad social estuvo vinculada a la subsistencia de una relacién laboral
que la sostenga o, al ejercicio formal de una actividad econdémica (sobre todo los seguros facultativos);
siendo mas bien excepcional la extension de su cobertura a aquellos sectores desempleados o que no
participan del mercado de trabajo en condicion de asalariados. Estos ultimos, se consideraba, debieran
ser atendidos en principio por los programas sociales.

La seguridad social —especialmente en pensiones— tenia como base organizativa la relacion salarial y
la formalidad de la misma. El empleador, retenia una parte del salario y la trasladaba a las instituciones
de la seguridad social para que el trabajador sea atendido en su salud o tuviera un ahorro disponible
para su sostenimiento en la vejez. El sostenimiento del esquema de la seguridad social basado en una
relacion laboral formal institucionaliza el sistema, y facilita las labores de recaudacién y fiscalizacion,
salvo desde luego, los incumplimientos de los agentes de retencién y del propio Estado como empleador
y como vigilante. Inversamente la amplitud del trabajo independiente y la informalizacién de relaciones
salariales, deja amplios sectores de la poblacién al margen de la proteccion de la seguridad social. Unida
al cambio demografico, incuba un problema cada vez mas grave de atencidn social.

Los bajos niveles de aportacidon a la seguridad social tienen como efecto inmediato la baja y mala
cobertura del sistema. Estos deficientes niveles de aportacion en nuestro pais tienen varias causas que
la explican y que demandan la implementacion de un conjunto integrado de politicas que van desde
la creacién de las condiciones para la generacidén de empleo formal en el pais hasta el despliegue de
programas de sensibilizacién que fomenten una cultura de seguridad social en la ciudadania. Asi, el
abordaje de esta problemdtica compete al Estado en su integralidad. Pero ademas, esto es importante
comprenderlo, la responsabilidad alcanza también a trabajadores y empleadores y a la sociedad en
general.

Ahora bien, se considera que una de las responsabilidades prioritarias que corresponden al Ministerio de
Trabajo y Promocion del Empleo, es enfrentar la informalidad que afecta al mercado laboral, bloqueando
no sélo el acceso a la seguridad social sino ademas a otros derechos fundamentales del trabajo, cuya
garantia le corresponde al Estado. Por ello es impostergable el fortalecimiento de este Ministerio y la
implementacién de politicas que incidan sobre los factores que generan la informalidad y eliminen las
barreras de entrada a la economia formal.

Los incentivos para ampliar la cobertura de la seguridad social y la formalizaciéon no necesariamente
deben implicar la reduccidn de los niveles de proteccion social de los trabajadores; sino que deben estar
dirigidos a crear el soporte institucional para mejorar los niveles de productividad y competitividad de
las empresas. Asi, acceso a la tecnologia y al crédito, infraestructura y servicios adecuados, en niveles
significativos como para producir un impulso realmente transformador, son opciones relevantes y
necesarias para avanzar en la formalizacion de nuestras micros y pequefias empresas.

De todas formas, resulta fundamental tener presente que en virtud del principio de solidaridad que rige
a la seguridad social, toda la poblacién tiene la corresponsabilidad (conjuntamente con el Estado) de
participar en el financiamiento de la seguridad social; lo cual no sélo garantiza su equilibrio, sino ademas
su sostenibilidad en el tiempo. En consecuencia, esta es una expresion concreta de ciudadania, en tanto,
sujetos de derecho; pero también de obligaciones con nuestros conciudadanos y con las generaciones
futuras.
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Ahora bien, los diferentes modelos de financiamiento de la seguridad social tienen como objetivo
comun alcanzar y mantener el equilibrio econdmico-financiero que permita asegurar las prestaciones
adecuadas sostenidamente en el tiempo. El alcance de este equilibrio queda definido conjuntamente
por el nivel y tipo de prestaciones y por las politicas de financiaciéon implementadas.

De esta manera, la poblacion activa, independientemente del esquema implementado, puede financiar
en forma directa a la poblacién pasiva, donde se habla de un sistema solidario o puede financiar sus
propias prestaciones por medio de la capitalizacién de sus propias contribuciones. Por esta razén la
formalizacién laboral -y por ende su registro en los sistemas de seguridad social- tiene un objetivo que
trasciende lo tributario y responde a la sostenibilidad del propio sistema.

Evidentemente que el peso de esta corresponsabilidad en el financiamiento del sistema, a riesgo de
convertirse en un factor excluyente que vulnere el principio de universalizacidn, debe corresponder a
la capacidad contributiva real de cada persona. El dilema se plantea cuando se encuentran colectivos
extensos especialmente vulnerables que carecen absolutamente de capacidad contributiva para
financiar su incorporacion a la seguridad social. Ante esta situacion se ha ido considerando necesaria la
incorporacion no contributiva de estos colectivos, cuya afiliacion es financiada total o parcialmente con
fondos publicos. En ese escenario nos encontramos frente a la colisién de dos principios como son el de
universalidad y el de solidaridad.

Debe advertirse entonces, que si bien es admisible la implementacién de esquemas no contributivos o
subsidiados, una politica sana de sostenibilidad que ademas promueva la ciudadania debe tener claro
que esta situacion debe ser excepcional y transitoria, que responda efectivamente a la incapacidad
contributiva de sus beneficiarios. Mas aun, se explora la posibilidad de alinear las politicas de extensiéon
de la cobertura de estas mayorias con las politicas fiscales de recaudacién de impuestos generales®.

En general existe reticencia en los trabajadores, y sobre todo en los de menor calificacidn, respecto a su
inclusion en los programas de seguridad social por distintas razones:

a. Losaportes ala seguridad social se toman como una imposiciéon onerosa y no como un ahorro o una
inversion en bienes sociales. El trabajador tampoco lo percibe como parte de su compensacion sino
Unicamente como un descuento en el corto plazo;

b. La calidad del servicio brindado por los distintos programas de seguridad social no satisface las
expectativas;

c. Los subsidios y beneficios sociales generalmente se perciben siempre y cuando el hogar cumple
ciertas condiciones. Por lo tanto, no estar incorporado a la seguridad social contributiva ayuda a que
el hogar califique a estos subsidios.

Resulta necesario, entonces, implementar campafas para concientizar a la poblacién sobre los beneficios
de contribuir al sistema de seguridad social. Este tipo de campafias coadyuvan para que la poblacién en
general tomen conciencia son los costos asociados a la desproteccion social, tanto para los trabajadores
como para la sociedad en general, haciéndoles ver que forma parte de su compensacion.

Las campafias de concientizacion y educacién bien implementadas logran que se promueva el cambio
social en forma favorable. Dichas campafias tienen dos caracteristicas distintivas, son procesos
continuos, no hay plazos determinados de comienzo y fin, y lo central es siempre el destinatario, es decir
que los destinatarios del programa son constantemente parte del proceso. El éxito de una campafia de
marketing social se alcanza cuando se crea una verdadera conciencia social de la problematica tratada,
en este caso la seguridad social. En tal sentido, y dentro de un marco de convergencia de las politicas
publicas resultaria muy conveniente que las politicas de educacion dirigidas al conjunto de la sociedad

19 Ver al respecto Angel Melguizo, Mariano Bosch y Carmen Pagés, “Mejores pensiones mejores trabajos: Hacia la cobertura universal en América
Latina y el Caribe”, BID, octubre 2003.
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tengan alineamiento con los objetivos de la seguridad social, edificando asi una estructura sélida de
cohesidn y bienestar.

La seguridad social en pensiones

Como se viene indicando el problema esencial de la seguridad social en pensiones es sobre todo la
baja cobertura del sistema, y en el caso de la formalizacidn, la asociacion de la informalidad constituida
en alta proporcién por trabajadores independientes no calificados y microempresas de composicion
familiar con bajos niveles de rentabilidad®.

20 Al respecto, la ley 29903 de reforma del sistema de pensiones, comenzara a aplicar descuentos obligatorios a los trabajadores independientes
menores de 40 afios a partir de agosto de este afio, reteniendo sus aportes de los recibos de prestacion de sus servicios a empresas o de los emitidos
a personas mediante el aporte individual del trabajador a la cuenta de pensiones a la que esté afiliado o se afilie en cumplimiento de esta ley
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PERU: DISTRIBUCION DE LA PEA OCUPADA SEGUN SEGMENTOS LABORALES POR TIPO DE PENSION, 2013

ado Ley Ley No esta Ley Ley No esta

AFP | 19990 (20530 | O | afilisdo | T2 | AFP | 19990 | 20530 | Ot | afiliado | ™!
Sector publico 638.592 | 400.095|31.229 {115.886 | 193.038 | 1.375.677 | 4,1 2,6 02| 07 12 88
Mediana y grande
(De 101 a mas 1.062.726 | 230.875|10.624 | 9.105| 225.715| 1.537.650| 6,8 15 01| 01 14 98
trab.)
Pequeiia empresa
(De 11 a 100 trab.) 686.445 | 224.614 |15.319 | 13.686| 663.578| 1.603.402| 4,4 1,4 01| 01 42| 10,2
Empleadores 12.086 4.567 122 643 17.874 35.293| 0,1 0,0 00| 00 01| 0.2
Asalariados 674.359 | 220.047|15.197 | 13.043| 645.703| 1.568.109| 4,3 14 01| 01 4,11 10,0
Independientes
calificados 67.420| 27.189| 5.688 | 3.394| 155.736| 259.427| 04 0,2 00| 00 10| 17

Indep. Calific. sin

TENR 62.186| 24.883| 4.714| 2400| 136.302| 230.485| 04 0,2 00 00 09| 15

Indep. Calific.

con TENR 5.234 2306 974 993 19.434 289421 00 0,0 00 00 01| 02

Segmentos con
predominio de 2.455.183 | 882.773 | 62.860 |142.070 | 1.238.066 | 4.776.156 | 15,7 5,6 04| 09 79| 305
empleo formal

Microempresa (De | 43 43| 241541 (15,050 | 18.167| 2723.050 | 3.479.608| 31| 15| 01| o1| 174| 222

2a10Trab.)

Empleadores 118981 71.120| 9917| 3310| 528509| 731532 08| 05| 01| 00 34| 47
Asalariados 364512 | 170.421| 6.033| 14.857| 2.194541| 2.748.163| 23| 11| 00| 01| 140| 175
L’;ﬂg’;:gg':"tes N0 | 425.691| 233.245|30.320 | 30.843 | 4.435.247| 5.154.229| 2,7| 15| 02| 02| 283| 329

Independientes
no calificados sin | 278.112| 161.762 |17.432 | 20.228 | 2.412.687 | 2.889.534| 1,8 1,0 01 01 154 18,4
TENR

Independientes
no calificados 147.579 71.484112.888 | 10.615 | 2.022.560 | 2.264.695| 0,9 0,5 01 01 129 144
con TFNR

Trabaj. Familiares

47.878 30.819| 5.268| 3.567 | 1.731.835| 1.818.949 0,3 0,2 00 0,0 11,0 116
no Remunerados

E’abajad“qe' 31329| 26.100| 2.682| 3.774| 377.948| 441665 02| 02| 00| 00 24| 28
0gar, practlcantes

No especificado 3.409 108 o| 1128 8280 12924 00| 00| 00| 00 01| o1
Segmentos con

predominio de 991.799 | 531.814 |54.219 | 57.479 | 9.276.359 [10.907.460 | 63| 34| 03| 03| 591| 69,5
empleo informal

Total 3.446.981 |1.414.587 | 17.079 |199.549 [10.514.425 [15.683.616 | 220| 90| 07| 07| 67,0/100,0

Notas: Bases de datos con proyeccion de la poblacion en base a los resultados del Censo de Poblacion y Vivienda del 2007
1/ Porcentajes respecto a la PEA ocupada total

Fuente: INEI - Encuesta Nacional de Hogares sobre Condiciones de Vida y Pobreza Continua 2013. Metodologia actualizada
Elaboracién: MTPE - DGPE - Direccién de Investigacion Socio Econdmico Laboral (DISEL).

En el afio 2013, el 67% de los ocupados del pais no aportaba a ningln sistema pensionario, y por ende
la tasa de afiliacién a pensiones nacional era de 33%. Los excluidos del sistema conformaban 7.9% de la
ocupacion nacional para los que se ubicaban en el sector de predominio formal y 59.1 de la ocupacién
nacional para el caso de los que pertenecian al sector de empleo predominantemente informal. La tasa
de afiliados a pensiones —segun su declaracion— del empleo predominantemente formal era del 74%,
mientras que en la informalidad la tasa de afiliacion era de apenas el 15%.
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Evidentemente, el reto pensionario se halla concentrado en el sector informal. Dadas sus dimensiones
es muy amplio y su solucidn requiere pasos sucesivos e intensos, y posiblemente la exploracion de
sistemas innovadores de proteccion social. Para el area rural, o mas directamente para los campesinos
tradicionales en poblaciones pequefias, ese estd intentando cubrir la atenciéon de ancianos mediante
el programa social Peru 65 que les alcanza un subsidio de 125 soles mensuales, los cuales tienen una
significacion relativamente aceptable para medios de baja monetizacién y un sistema de proteccion
familiar y comunitario, que suele asegurar vivienda y alimentacién y, en menor grado, tiene cercania al
sistema de salud estatal.

La perspectiva demografica es altamente preocupante, pues el crecimiento de la tercera edad ese hara
mas intenso. Hacia el 2030 habra en el pais el doble de mayores de 65 afios 0 mas y para el 2050
casi el cuadruple. Sin reformas sustantivas tanto para la prevision social como para la formalizacion del
empleo, el sistema pensionario publico tiene amplias posibilidades de colapsar. En sentido contrario, la
propia Estrategia de formalizacidn y sus componentes busca enfrentar este grave problema.

La seguridad social en salud

En el 2013, el 38% de la poblacion ocupada no estuvo afiliada a ningun tipo de seguro de salud, lo que
comprende a cerca de 6 millones de ocupados. De este grupo mas de 4.9 millones se encuentran en los
segmentos con predominio de empleos informales, donde destacan la empresa de 2 a 10 trabajadores
y los Independientes no calificados. Asi, los ocupados sin afiliacion a algln seguro de salud en estos dos
grupos sumaron mas de 4,4 millones, lo cual representa el 29% del total de la PEA ocupada.
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PERU: DISTRIBUCION DE LA PEA OCUPADA SEGUN SEGMENTOS LABORALES POR TIPO DE PENSION, 2013

PEA O pada Pa paclo %
5 .'. ESSALUD Otros No tiene ESSALUD Otros | Notiene

Y EPS 95 seguros seguro Total Y EPS 95 Seguros | seguro Total
Sector publico 994,052 | 101,440 134,542 145,643 | 1,375,677 63| 06 0.9 0.9 8.8
Mediana y grande
(De 101 a més 1194799 | 79,315| 55798 | 207,738 | 1,537,650 76| 05 0.4 13 9.8
trab.)
Pequeiia empresa
(De1131001ab) | B1L092| 229425| 52248 | 510,637 1,603,402 52| 15 0.3 33| 102
Empleadores 16,665 6,442 1704 10483 | 35293 01| 00 0.0 01 02
Asalariados 794,428 | 222,983| 50,545| 500,154 | 1,568,109 51| 14 03 320 100
Independiente
ple 58,939 | 30,696| 24,020| 145771| 259427 04| 02 0.2 0.9 17
Indep. Calf sin 53584 | 26635| 21,168| 129,098| 230485 03| 02 01 08| 15
Indep. Calific. 5355  a061|  2852| 16673 28942 00| 00 00 01| 02
con TENR : ' / : g : : : : :
Segmentos con
predominio de 3,058,883 | 440,876 | 266,608 | 1,009,789 | 4,776,156 195| 238 1.7 64| 305
empleo formal
Microempresa (De
2210 Trab) 533,626 | 1,073,874| 67,317 | 1,804,878 | 3,479,694 34| 68 0.4 1us| 222
Empleadores 154181 | 181,682| 15503| 380,165| 731,532 0| 12 0.1 24 47
Asalariados 379,444 | 892,191| 51,814 | 1,424,713 | 2,748,163 24| 57 03 91| 175
Independienteno | co; 595 | 5531432 | 76,688 | 2,268,816 | 5,154,229 37| 142 0.5 15| 329
calificados
'S?:?;N’;{"Ca”ﬁ' 373,078 | 985683| 50,806 | 1,479,968 | 2,889,534 24| 63 03 94| 184
Indep.no calif. 204,215 | 1,245,749 | 25,882 | 788,849 | 2,264,695 13| 79 0.2 50| 144
con TFNR
TFNR 99,494 | 1,054,711 | 24,828| 639,917 | 1,818,949 06| 67 0.2 41| 116
Trabajador del
hogar, practicantes | 94397 | 134638 10367 | 202.262| 441,665 06| 09 0.1 13 2.8
No especificado 5,942 2,025 0| 4956| 12,924 00| 00 0.0 0.0 0.1
Segmentos con
predominio de 1,310,751 | 4,496,681 | 179,199 | 4,920,830 [10,907,460 84| 287 11 314| 695
empleo informal
Total 4,369,634 | 4,937,557 | 445,807 | 5,930,619 15,683,616 279| 315 28 37.8| 1000

Nota: Bases de datos con proyeccién de la poblacidn en base a los resultados del Censo de Poblacién y Vivienda del 2007.
Fuente: INEI - Encuesta Nacional de Hogares sobre Condiciones de Vida y Pobreza Continua 2013. Metodologia actualizada.
Elaboracién: MTPE - DGPE - Direccidn de Investigacion Socio Econémico Laboral (DISEL).

Al interior del segmento de los independientes no calificados la falta de cobertura de salud afecté mas
intensamente a la mayoria de trabajadores independientes que realiza sus actividades sin TFNR. Esto
puede indicar un riesgo social mas alto, si se considera que los trabajadores familiares no remunerados,
sobre todo en las dreas rurales, configuran una especie de “apoyo” del trabajador independiente.

Otro aspecto a destacar es el papel que cumple el Sistema Integral de Salud (SIS) en el aseguramiento

de la salud de la poblacion ocupada. En lineas generales el SIS cubre la salud de mas de 4,9 millones
ocupados, lo que significa el 31.5% del total de la PEA ocupada. De este grupo 4.5 millones de ocupados
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se encuentran en los segmentos con predominio de informalidad. Asi, en el segmento de los TFNR, que
puede considerarse el mas desprotegido, mas de la mitad (58%) contaron con seguro de salud mediante
este sistema. Cabe sefialar que el SIS asegura a la poblacién en condicion de pobreza bajo la modalidad
de seguro subsidiado, al cual esta afiliado a un fuerte contingente de trabajadores informales que viven
en esta condicién?..

Por su parte ESSALUD y otras empresas privadas de salud cubren el aseguramiento a cerca de 4,4
millones de ocupados, lo que representa el 27.9% del total de la PEA ocupada. De este grupo mas de tres
millones de ocupados se concentran en el sector moderno, principalmente en las empresas medianas y
grandes y en el sector publico. En cierta forma, este sistema es el preferente del sector formal, y tiene la
ventaja de una cobertura mas amplia de los riesgos de enfermedad y sus tratamientos.

Estainformacion refuerza la necesidad de considerar prioritaria laampliacién de la cobertura de lasaludy
de las pensiones, de manera conjunta, como fundamento de las politicas de formalizacion. Una atencién
adecuada de la salud que tenga como meta una cobertura integral tiene efectos muy importantes sobre
las pensiones, que de otra forma se terminan destinando al tratamiento de enfermedades. La atencién
de la salud y las pensiones, en el marco de esta Estrategia es no solamente parte de la politica social,
sino que tiene también la perspectiva de ser un ingrediente basico para hacer atractiva la formalizacion,
mejorar el nivel de vida y aportar positivamente a la productividad de los trabajadores.

11.3. LOS NIVELES DE INGRESOS

Una de las caracteristicas de la informalidad laboral son los bajos ingresos monetarios. Los ingresos bajos
e irregulares o discontinuos y la ausencia de politicas publicas al respecto no solamente indican un bajo
nivel de vida presente. Para el futuro, impiden a las personas invertir en educacion para incrementar su
propia empleabilidad y productividad y cotizar de manera continua a los sistemas de seguridad social®.

En el siguiente cuadro se muestra que —tal como estan definidas— las categorias del empleo formal
superan ampliamente en ingresos mensuales a las categorias informales. Esto es de esperar desde la
definicidn, pues en lo formal se incluyen los trabajadores mds calificados y las empresas mds grandes.
En su conjunto, el promedio del ingreso mensual de las categorias formales es de 1849 soles, mientras
que el promedio del conjunto informal es de 836 nuevos soles si no se considera el trabajo familiar
no remunerado y de 697 si se le considera. Las diferencias son bastante elevadas: el trabajo formal
proporciona ingresos 2.2 veces mayores que el del trabajo informal, alin si no se consideran en el calculo
los trabajadores familiares no remunerados. Pero, como indicamos, parte de la explicacién se halla en
la propia definicion de formal/informal que se esta adoptando. A la vez, no debe dejarse de pensar
para fines de politica publica, que las remuneraciones del empleo formal configuran en gran parte la
demanda de bienes y servicios del sector informal, el cual se eleva si se dan simultdneamente progresos
en la evolucidn salarial de los sectores formales del empleo.

21 Gamero, Julio, “Trabajo Informal y politicas de proteccion social”, pag. 38
22 OIT, Informe V “La Economia informal y la Transicién a la economia formal: el desafio del trabajo decente”, 2013, pag. 79.
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PERU: PEA OCUPADA E INGRESO PROMEDIO MENSUAL SEGUN ESTRUCTURA DE MERCADO Y SEGMENTO, 2013

DEA Ocubad 5
trabp;jaileores Part. % Crz%o':;%?le; °

Sector publico 1,375,677 8.8% 13.6% 1,845

Empresas de 101 a mas trab. 1,537,650 9.8% 54.0% 2,223

Empresas de 11 a 100 trab. 1,603,402 10.2% 30.2% 1,533

eg 0 Empleadores de empresas de 11 a 100 trab. 35,293 0.2% 3.5% 4,466

g Asalariados de empresas de 11 a 100 trab. 1,568,109 10.0% 31.0% 1,467

Independiente calificados 259,427 1.7% 19.6% 1,609

Independientes calificados sin TFNR 230,485 1.5% 20.9% 1,591

Independientes calificados con TFNR 28,942 0.2% 10.5% 1,757

Empresas de 2 a 10 Trab. 3,479,694 22.2% 9.4% 1,099

Empleadores de empresas de 2 a 10 trab. 731,532 4.7% -6.5% 2,084

Asalariados de empresas de 2 a 10 trab. 2,748,163 17.5% 14.6% 837

Independiente no calificados 5,154,229 32.9% 9.2% 663

el Independientes no calificados sin TFNR 2,889,534 18.4% 13.0% 660

Independientes no calificados con TENR 2,264,695 14.4% 4.6% 667

TFNR 1,818,949 11.6% -11.7% -

Trabajador del hogar, practicantes 441,665 2.8% -21.7% 765

No especificado 12,924 0.1% -2.2% 1,527

PEA ocupada 15,683,616 100.0% 10.5% 1,185

Nota: Bases de datos con proyeccion de la poblacion en base a los resultados del Censo de Poblacién y Vivienda del 2007.
Fuente: INEI - Encuesta Nacional de Hogares sobre Condiciones de Vida y Pobreza Continua 2013. Metodologia actualizada.
Elaboracién: MTPE - DGPE - Direccién de Investigacion Socio Econdémico Laboral (DISEL).

El efecto de escala del tamafio de la empresa en cantidad de trabajadores, es notable en el dmbito
nacional. Los asalariados de empresas de 2 a 10 trabajadores tienen ingresos promedio de 837 soles,
los de empresas de 11 a 100, de 1467 y los de mas de 100 (desestimando por marginal, el efecto de los
empleadores) de 2223 soles mensuales. En la explicacion, se da por supuesto que existe —a este nivel
general— economia de escala: la cantidad de trabajadores de una empresa, denota mayores niveles de
capitalizacién y utilidades y explica las mejores remuneraciones. La escala de tamaio de las empresas
refleja también una mayor institucionalidad y posiblemente la presencia mds intensa de sindicatos en
las empresas grandes, que actualizarian sus remuneraciones a través de la negociacién colectiva. Es
notable también, que los empleadores del sector de 11 a 100 trabajadores (formales) ganen mas del
doble del ingreso mensual de los trabajadores de empresas de 2 a 10 trabajadores: 4,466 soles contra
2,084 soles al mes.

En el segmento de los trabajadores independientes, si son calificados (sector formal) ganan 1609 soles, y
si no lo son (sector informal, con alta presencia rural y campesina) ganan solamente 663 soles por mes.
La calificacién de los independientes hace que su ingreso medio sea casi dos veces y media el de los
trabajadores independientes no calificados. De su parte, este bajo nivel del ingreso del independiente
no calificado afecta seriamente el también reducido nivel del ingreso promedio total nacional (1185
soles), pues estos independientes no calificados son el grupo mas grande en empleo, abarcando al
33.1% del empleo total.

Debe subrayarse que en el periodo 2007 — 2013 se ha venido sosteniendo una mejora de los ingresos
laborales bastante mayor a la inflacién (que fue menor al 20 por ciento entre estos mismos afios). Esta
mejora es muy marcadamente debida al sector empresarial con unidades de mas de 100 trabajadores,
que es ademas el aportante de los incrementos de empleo.
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11.4. LA EDUCACION Y LA INFORMALIDAD

En el periodo 2007-2013 la PEA ocupada paso de tener 10.2 afios de educacién en promedio a 9.7 afios,
pero si se analiza por area geografica se encuentra que la poblacion ocupada del ambito rural tiene
4.4 afios promedio menos de educacidén en comparacidn con los ocupados del dmbito urbano. Buena
parte de la explicacion debe estar en los efectos migratorios rural urbanos y en la incorporacion de
trabajadores informales hacia la formalidad.

Por otro lado, se constata que en los ultimos 6 afios no se redujo la brecha de trabajadores con mayor
nivel de estudios del ambito urbano respecto del rural. Esta situacion caracteriza el mayor porcentaje de
trabajadores con predominio de empleos informales en el ambito rural.

PERU. Afios de Educacién promedio de la PEA Ocupada por Area
Geografica 2007-2013

15,0
2 102 106 10,6 10,6 10,7 10,9 10,8
10’0 4 ’ ’
,? 0 6,1 61 6,2 4 6.4
5,0
0,0

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

® Urbana ™ Rural PEA Ocupada

Fuente: INEI -Encuesta Nacional de Hogares sobre Condiciones de Vida y Pobreza Continua 2012.
Elaboracién: MTPE - DGPE - Direccién de Investigacion Socio Econdmico Laboral (DISEL).

Si se analiza la relacidn afos de estudios y el ingreso mensual de los ocupados, segun el segmento al
que pertenecen, se tiene un panorama mas amplio del problema de la informalidad laboral y de las
heterogeneidades que presenta el mercado de trabajo.

Asi, las estimaciones del siguiente cuadro muestran que el segmento de los Independientes no calificados
y los asalariados de la empresa de 2 a 10 trabajadores, que en el 2013 representan la mitad de la PEA
ocupada, registraron los mas bajos niveles educativos y percibieron los ingresos mensuales promedio
mas bajos del mercado. Esta situacidon envuelve a las empresas y a los trabajadores en un circulo de
baja productividad y pobreza, caracteristico de la economia informal. Esto dificulta a las empresas de 2
a 10 trabajadores y a los Independientes a generar capacidades que les permita asumir los costos de la
innovacion y de riesgos, elementos esenciales para su éxito en el mediano y largo plazo®.

Los asalariados de las empresas con mas de 10 trabajadores, que representaron el 20% de los ocupados,
tuvieron ingresos promedio mensual superiores al del total de la PEA ocupada. En este grupo se
registraron los mayores niveles de afios de estudio que se correspondieron con los ingresos mensuales
promedio mas elevados.

Pero fueron los trabajadores Independientes calificados con y sin TFNR y los del sector publico, que
concentraron el 11% de los ocupados, los segmentos con mas afios promedio de estudios de la estructura

23 Ibid, pag. 10.
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del mercado (12.7, 14.2 y 13.9 afios) y percibieron los ingresos mensuales promedio (S/.1,757,S/.1,591
y S/.1,845) superiores al promedio del total de la PEA ocupada.

PERU: PEA OCUPADA POR ANOS DE EDUCACION E INGRESO PROMEDIO,
SEGUN ESTRUCTURA DE MERCADO, 2013

Etrucur de o e || ST
Sector publico 1,375,677 13.9 1,845
Sector privado
Empleadores microempresa (De 2 a 10 Trab.) 731,532 9.9 2,084
Asalariados microempresa (De 2 a 10 Trab.) 2,748,163 9.9 837
'I[Er?k;))'l)eadores pequefia empresa (De 11 a 100 35,293 116 4,466
Asalariados pequefia empresa (De 11 a 100 trab.) 1,568,109 11.7 1,467
Mediana y grande (De 101 a mas trab.) 1,537,650 12.4 2,223
Sector privado no especificado 12,924 115 1,527
Independientes
Independientes calificados sin TFNR 230,485 14.2 1,591
Independientes calificados con TFNR 28,942 12.7 1,757
Independientes no calificados sin TFNR 2,889,534 8.8 660
Independientes no calificados con TFNR 2,264,695 6.6 667
TFNR 1,818,949 7.2
Trabajador del hogar, practicantes 441,665 9.3 765
PEA ocupada 15,683,616 9.7 1,185

Nota: Bases de datos con proyeccion de la poblacion en base a los resultados del Censo de Poblacion y Vivienda del 2007.
Fuente: INEI - Encuesta Nacional de Hogares sobre Condiciones de Vida y Pobreza Continua 2013.
Elaboracidon: MTPE - DGPE - Direccidn de Investigacion Socio Econdmico Laboral (DISEL).

El retorno positivo de la educacidn sobre el trabajo, debe suponer también un aumento de la calificacion
laboral de los trabajadores actualmente activos, a través de la intensificacidon de su entrenamiento en
el trabajo y de reformas en el sistema educativo que mejoren seriamente la calidad de su oferta y su
adecuacion al sistema productivo.

1I.5. LAINFORMALIDAD EN LOS ASALARIADOS DELSECTORPRIVADO

Teniendo en cuenta que las acciones de la administracion del trabajo se focalizan, preferentemente, en
el grupo de los asalariados de la empresa privada, en lo que sigue, el analisis se centra en este segmento
de ocupados en los distintos tamafios de empresas.

Para medir la informalidad laboral de los asalariados del sector privado se considera el registro del
trabajador o contrato de trabajo, excepto el de locador de servicios, lo cual determina si el empleo es
formal o informal. Bajo este criterio en el siguiente grafico se muestra el comportamiento en los Ultimos
afios de la informalidad laboral en este segmento.
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PERU: EVOLUCION DE LA INFORMALIDAD DE LOS ASALARIADOS PRIVADOS, 2005-2012

N° de Trabajadores asalariados Tasa de informalidad laboral (%)
formales e informales
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millones
3,000,000 70%
2,500,000 —Informal 2,6 millones 60%
——Formal 50% f- - - - - - - || - |
2,000,000 gl H EH E = = = = = &
69% 67% 66%
30% o0 ofh 0bAh 63% 62% 63% 60% 90 cpos
1,500,000 60% 57% 56%
20% — - — ] 1 - - - »
1,000,000 10% |~ — - — ] 1 - - - »
0% Leem e e L L B B b B
500,000 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
0 T T T T T T T T T
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 o Tasa de formalidad wTasa de informalidad

Fuente: INE| -Encuesta Nacional de Hogares sobre Condiciones de Vida y Pobreza Continua 2013.
Elaboracién: MTPE - DGPE - Direccidn de Investigacion Socio Econémico Laboral (DISEL).

En el periodo 2005-2013 se incrementaron cerca de 1.3 millones de asalariados privados formales y
cerca de 600 mil asalariados informales. El mayor incremento de los asalariados privados formales, 500
mil, acontecid en los ultimos afios; situacion que fue compartida, al mismo tiempo, con la paralizacién
del crecimiento en el volumen de asalariados informales.

El incremento de la formalidad laboral de los asalariados privados en los plazos recientes, se deberia al
sostenimiento del crecimiento econémico del pais que se mantiene desde hace varios afos, y que en
el 2010 tuvo su mas alta tasa (8,8 del PBI). De otro lado, debe resaltarse que la demanda de trabajo se
viene concentrando en la mediana y gran empresa.

En el afio 2005 cerca del 70% de los asalariados privados no contaban con un contrato de trabajo, por lo
tanto 7 de cada 10 trabajadores no accedian a los beneficios laborales basicos. Este porcentaje se redujo
gradualmente en los siguientes afios y paso a 56% en el 2013.

En términos absolutos, el problema de la informalidad laboral en el afio 2013 involucré a mas de
3,3 millones de los asalariados privados, quienes trabajaron sin contrato de trabajo. En cantidad de
trabajadores, el numero de asalariados laborales todavia se incrementa, con altibajos. A la vez, la
cantidad de asalariados privados en la formalidad, aumenta también, pero en mayor niumero y de
manera sostenida.

Para efectos de la tasa de crecimiento de la informalidad en este segmento, el resultado es un descenso
de la misma. Todavia es una tasa elevada —mds de la mitad de asalariados privados son informales—
pero se tiene ya una tendencia definida que debe reforzarse. La propia Estrategia que se plantea tiene
como objetivo central la continuidad de esta tendencia.

Al analizar la distribucion de la informalidad laboral de los asalariados privados segln el nimero de

trabajadores de las empresas, se encontrd una relacién inversa entre la mayor cantidad de trabajadores
y la tasa de informalidad laboral medida por la falta de un contrato de trabajo.
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PERU: DISTRIBUCION DE LA INFORMALIDAD LABORAL DE LOS ASALARIADOS PRIVADOS
SEGUN SEGMENTOS LABORALES, 2013

Trabajadores asalariados privados Tasa de
Tamaiio de empresa Formal Informal informalidad
(ContratoY) (Sin contrato?) Total laboral (%)
Microempresa (De 2 a 10 trab.) 335,714 2,412,448 2,748,163 87.8
2a 5 Trabajadores 143,729 1,812,096 1,955,825 9.7
6 a 10 Trabajadores 191,985 600,352 792,338 75.8
Pequefia empresa (De 11 a 100 trab.) 898,116 669,993 1,568,109 42.7
11 a 50 trabajadores 617,066 573,042 1,190,108 48.2
51 a 100 trabajadores 281,050 96,951 378,001 25.6
Mediana y grande (de 101 a mas trab.) 1,317,118 219,336 1,536,454 143
Asalariado privado no especificado® 7,064 5,860 12,924 453
Total 2,558,012 3,307,638 5,865,650 56.4

Notas: Bases de datos con proyeccion de la poblacién en base a los resultados del Censo de Poblacién y Vivienda del 2007.
1/ Con contrato (indefinido, a plazo fijo, esta en periodo de prueba, convenios de formacion laboral juvenil).

2/ Sin contrato o ser contratado como locador de servicios.

3/ Cifras referenciales.

Fuente: INEI - Encuesta Nacional de Hogares sobre Condiciones de Vida y Pobreza Continua 2013. Metodologia actualizada.
Elaboracion: MTPE - DGPE - Direccidn de Investigacion Socio Econdémico Laboral (DISEL).

Al respecto la estadistica muestra que del total de asalariados que trabajan en la empresa de 2 a 10
trabajadores el 87.8% no tenia un contrato de trabajo. La situacion se agrava en el caso de la empresa de
2 a 5 trabajadores, donde la tasa de informalidad laboral ascendié a 92.7%, es decir mas de 1.8 millones
de asalariados que trabajan sin un contrato laboral.

En las empresas que tienen de 11 a 100 trabajadores la tasa de informalidad fue de 42.7%, pero dentro
de este grupo las empresas con 11 a 50 trabajadores tuvieron una tasa de informalidad de 48.2%, lo cual
implica que del total de estos asalariados casi la mitad tienen un empleo en situacion de vulnerabilidad.
Caso contrario, las empresas que tienen de 101 a mas trabajadores presentaron la tasa de informalidad
mas baja del mercado de trabajo (14.3%).

Por otro lado, en las unidades econdmicas que pertenecen a las empresas mas grandes del sector
moderno se encontraron mas de 219 mil asalariados informales, y en los segmentos con predominio de
empleos informales trabajaron 335 mil asalariados con contrato de trabajo. Lo cual evidencia que en las
empresas grandes hay todavia presencia una cantidad importante de empleo informal. Pero el mayor
problema de informalidad, aun restringiéndose el andlisis al sector asalariado privado, se encuentra en
la micro empresa.

La informalidad asalariada privada por ambito geografico

La informalidad en la empresa privada segun el ambito geografico muestra que el drea urbana que
concentré mas de 4,8 millones de asalariados privados tuvo una tasa de informalidad de 53%. Si se
tiene en cuenta que este grupo de ocupados representa el 86% del total de asalariados privados se
constata que en términos absolutos el dmbito urbano concentré la mayoria de trabajadores informales
de la empresa privada. Al respecto la OIT sefiala que si bien el crecimiento econémico es un elemento
esencial en la reduccion de la informalidad, la evidencia sugiere que no hay una relacidon automatica
entre los dos. De hecho, puede haber casos en los que la informalidad puede persistir a pesar del fuerte
crecimiento economico®.

24 OIT, “The Informal Economy and Decent work”, 2013, pag. 63.
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De los asalariados privados, mas de 2,6 millones de asalariados se concentré en Lima Metropolitana
con una tasa de informalidad de 42.6%, lo cual significa un poco mas de 1,1 millén de asalariados
privados informales en la capital. Debe notarse que ya la formalidad supera de manera significativa a la
informalidad en la capital del pais.

PERU: ASALARIADOS PRIVADOS INFORMALES1/ POR AMBITO Y TAMANO DE EMPRESA, 2013

(En miles) (En porcentajes)

2,574, 57>

M Pert Urbano

Perd Rural
1,783, "

M Lima Metropolitana

Total Empresasde2a  Empresasde11a Empresasde 101a
Total Empresasde2a  Empresasde 11a  Empresas de 101a 10trab. 100 trab. mds trab.
10trab. 100 trab. mas trab.

M PerGi Urbano I Per( Rural  MLima Metropolitana

Nota: No se incluye privado no especificado.

1/ Trabajador informal es aquel que declara realizar un trabajo dependiente, sin tener contrato o ser contratado como locador de servicios
Fuente: INEI - Encuesta Nacional de Hogares sobre Condiciones de Vida y Pobreza Continua 2013.

Elaboracidon: MTPE - DGPE - Direccidn de Investigacion Socio Econdmico Laboral (DISEL).

Por otro lado, el @mbito rural con un poco mdas de 728 mil asalariados privados tuvo una tasa de
informalidad del 84.7%, es decir, que en términos porcentuales la informalidad laboral afecta también
de manera elevada a los asalariados privados. Si se analiza ademas la distribucién de los asalariados
informales privados segun su ambito rural/urbano por tamafio de empresa resaltan los siguientes
resultados:

En las empresas de 2 a 10 trabajadores del ambito rural se registré la mads alta tasa de informalidad
laboral de asalariados privados (97.5%), lo que significa que sélo 2.5%, en este caso un poco mds de
12 mil trabajadores, tuvieron un contrato de trabajo y acceso, por ello, a los beneficios basicos de
la proteccién social, a diferencia de la gran mayoria, mas de 500 mil ocupados, que trabajaron en
condiciones de vulnerabilidad. En el caso del ambito urbano la informalidad laboral afecté al 85.5%
del total de asalariados privados, es decir, mas de 1,9 millones de trabajadores informales, y de este
grupo 745 mil se encontraron en Lima Metropolitana, en la cual se presentaba una tasa de informalidad
laboral del 79.2%; vale decir que tratandose de la microempresa la informalidad es muy alta, incluso en
Lima Metropolitana.

En las empresas de 11 a 100 trabajadores localizadas en el dmbito rural es donde se concentré el mayor
porcentaje de asalariados informales (72.5%) en comparacion con el ambito urbano (40.1%), y de este
grupo la informalidad laboral afecta al 35% del total de los asalariados privados que trabajaron en Lima
Metropolitana (mas de 261 mil), con una tasa de informalidad de 31.5%.

En las empresas de 101 a mas trabajadores, como ya se ha visto, se encontrd el menor porcentaje de
asalariados informales si se compara con otros tamafios de empresa. En el ambito rural el porcentaje de
asalariados informales (23.9% de un total de 83,630 trabajadores) es relativamente bajo posiblemente
debido a la presencia de campamentos mineros. En el ambito urbano la tasa de informalidad fue de
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13.7%, esperablemente baja, y con un total de 1.45 millones de trabajadores asalariados privados. En
Lima Metropolitana este grupo de empresas concentré mds de 836 mil asalariados con una tasa de
informalidad de 12.5%, lo cual comprende mds de 104 mil trabajadores sin contrato de trabajo.

En conclusién, la mayoria de los asalariados de la empresa privada del dmbito rural son informales, pero
la mayor cantidad de poblacién asalariada informal se encontré en el ambito urbano, y de este grupo
una importante poblacién de ocupados se concentré en Lima Metropolitana, especialmente, en las
empresas de 2 a 10 trabajadores y en las empresas con 11 a 100 trabajadores.

La elevada informalidad de los asalariados rurales estd asociada a la menor escala de la economia en
estas areas, menores grados de modernizacion de las relaciones laborales y muy débil presencia de la
administracién del trabajo en dichos centros poblados.

Las empresas de 2 a 10 trabajadores del ambito urbano

En el periodo 2005-2013, la empresa de 2 a 10 trabajadores en el ambito urbano tuvo un crecimiento
de cerca de 700 mil trabajadores, pasando a concentrar a un poco mas de 2.2 millones de asalariados.
De este grupo mas de 1,9 millones son asalariados informales, mientras que mas de 322 mil fueron
formales.

La tasa de informalidad tuvo una reduccidn de 5.3 puntos porcentuales en el mismo periodo, si bien es
claro que en este grupo de tamafio de empresas privadas urbanas se registraron las tasas de informalidad
mas altas del mercado de trabajo.

PERU URBANO: EVOLUCION DE LA INFORMALIDAD LABORAL DE LOS ASALARIADOS
PRIVADOS EN EMPRESAS DE 2 A 10 TRABAJADORES, 2005-2013

(cgg::fcl, 1) (sinI:::tTaatL 2) Total aboral (%
2005 150,609 1,492,122 1,642,731 90.8
2006 144,826 1,604,793 1,749,619 91.7
2007 176,934 1,667,388 1,844,322 90.4
2008 228,700 1,688,003 1,916,703 88.1
2009 194,876 1,686,582 1,881,457 89.6
2010 203,587 1,768,750 1,972,336 89.7
2011 222,715 1,822,719 2,045,433 89.1
2002 266,140 1,783,928 2,050,069 87.0
2013 322,773 1,908,332 2,231,105 855

1/ Con contrato (indefinido, a plazo fijo, estd en periodo de prueba, convenios de formacién laboral juvenil).

2/ Sin contrato o ser contratado como locador de servicios.

Fuente: INEI - Encuesta Nacional de Hogares sobre Condiciones de Vida y Pobreza Continua 2005-2013. Metodologia actualizada.
Elaboracién: MTPE - DGPE - Direccidn de Investigacion Socio Econémico Laboral (DISEL).

La magnitud de la informalidad en este segmento en el ambito urbano supone que las estrategias
concentren sus acciones en una intensiva difusién de la normatividad y un trabajo inspectivo coordinado
y articulado para reducir de manera progresiva y significativa la tasa de informalidad laboral en este
grupo de asalariados. Estas labores, sin embargo, tienen costos administrativos mds altos, dada la mayor
cantidad de unidades empresariales y su dispersién en el territorio. Debe tenerse en cuenta ademas
que en la nueva legislacion inspectiva, tras la creacién de SUNAFIL, las competencias de las direcciones
regionales de trabajo se encuentran restringidas.
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Las empresas de 11 a 100 trabajadores del ambito urbano

En el periodo 2005-2013, la empresa de 11 a 100 trabajadores en el ambito urbano tuvo un crecimiento
gradual de asalariados formales, pasando de 436 mil a 863 mil trabajadores. Si se toma en cuenta
que en el mismo periodo el nimero de asalariados informales se mantuvo en el rango de los 500 mil
trabajadores se puede inferir que la tasa de informalidad tuvo una importante reduccion.

Tal como se muestra, la tasa de informalidad en este grupo de empresas tuvo una contraccion de 12
puntos. Asi, pasé de implicar a mas de la mitad de los asalariados (55%) trabajando sin contrato de
trabajo en el afio 2005 al 40% los trabajadores en esa condicion, en el afio 2013.

PERU URBANO: EVOLUCION DE LA INFORMALIDAD LABORAL DE LOS ASALARIADOS
PRIVADOS EN EMPRESAS DE 11 A 100 TRABAJADORES, 2005-2013

(cgg{gfcl) 1) (Sin"c‘g:\rtr:zlo 2) e boral (3
2005 436,892 535,160 972,052 55.1
2006 498,558 548,710 1,047,268 524
2007 522,169 533,525 1,055,694 50.5
2008 600,639 547,386 1,148,025 47.7
2009 609,670 586,273 1,195,943 49.0
2010 645,436 586,393 1,231,829 47.6
2011 703,945 547,963 1,251,908 38
2012 761,212 564,983 1,326,195 42.6
2013 863,247 578,050 1,441,297 40.1

1/ Con contrato (indefinido, a plazo fijo, esta en periodo de prueba, convenios de formacién laboral juvenil).
2/ Sin contrato o ser contratado como locador de servicios.

Fuente: INEI - Encuesta Nacional de Hogares sobre Condiciones de Vida y Pobreza. Continua 2005-2013.
Elaboracion: MTPE - DGPE - Direccidn de Investigacion Socio Econdmico Laboral (DISEL).

Las empresas de mas de 100 trabajadores del ambito urbano

Segun la informacidn relevada, destaca el incremento progresivo de los asalariados formales de laempresa
con mas de 100 trabajadores en el periodo 2005 -2013. Este segmento pasé de 582 mil a mas de 1,25
millones de ocupados, duplicando asi en solamente siete afios el volumen original, lo cual significa una
tasa media de crecimiento mayor al 10% anual. Quedan aun, sin embargo, casi 200 mil trabajadores sin
contrato que deben ser incorporados al marco de la legislacion laboral, reduciendo asi la tasa actual de
13.7% de informalidad.

Como se menciona, es el sector de mayor dinamica reciente en el campo del empleo asalariado privado,
y por tanto, uno de los mas dindmicos —y a la vez beneficiario— del reciente del crecimiento productivo.
La sostenibilidad de este crecimiento, se refleja claramente en la caida de la tasa de informalidad desde
el afio 2005, y es éste grupo el que viene determinando a su vez la caida general de la informalidad en
el sector privado nacional.
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PERU URBANO: EVOLUCION DE LA INFORMALIDAD LABORAL DE LOS ASALARIADOS
PRIVADOS EN EMPRESAS DE 101 A MAS TRABAJADORES, 2005-2013

(ciﬁir?ﬁ', 1) (sm":f::t':?tL 2) e aboral (¢
2005 581,709 167,064 748,773 22.3
2006 726,509 160,365 886,374 18.1
2007 789,314 155,833 945,147 16.5
2008 866,871 181,019 1,047,890 173
2009 991,724 150,043 1,141,767 13.1
2010 959,180 199,322 1,158,502 17.2
2011 1,074,755 181,429 1,256,183 14.4
2012 1,229,288 193,973 1,423,261 136
2013 1,253,448 199,376 1,452,824 13.7

1/ Con contrato (indefinido, a plazo fijo, esta en periodo de prueba, convenios de formacién laboral juvenil).
2/ Sin contrato o ser contratado como locador de servicios.

Fuente: INEI - Encuesta Nacional de Hogares sobre Condiciones de Vida y Pobreza Continua 2005-2013.
Elaboracién: MTPE - DGPE - Direccion de Investigacion Socio Econdmico Laboral (DISEL).

Dentro de ese marco, es preocupante que las encuestas muestren casi 200 mil trabajadores en
situacion de informalidad, posiblemente debido a las inconsistencias de la contratacion mas que a la
ausencia de ésta. La mayor formalidad y la competencia en este grupo de empresas, ademas de labor
sindical, sugieren la posibilidad de tener inspecciones mas inmediatas y simples, y la concentracion de
trabajadores, un menor costo por trabajador incorporado a la formalidad. Bajo la condicion estatica
(que los trabajadores ingresantes se distribuyan conservando la tasa previa de formalidad) la tasa de
este segmento podria reducirse al 10 por ciento si se trasladaran en dos afios 50 mil trabajadores hacia
el sector formal desde la condicién informal.

11.6. GRUPOS CON MAYOR VULNERABILIDAD

Como se ha visto, entre los segmentos del mercado de trabajo con predominio de empleos informales
se encuentran los Independientes no calificados y los TFNR, y de acuerdo a lo expuesto, estos dos
segmentos constituyen el grupo de ocupados mas vulnerables frente a la informalidad laboral.

Ello, en razén de varios factores. Cuentan con los niveles mas bajos de estudios en comparacion con
los otros segmentos. Y, en el caso de los independientes no calificados perciben los ingresos mensuales
promedio mas bajos del mercado. En cuanto al acceso a las prestaciones sociales, los trabajadores de
ambos segmentos que no cuentan con cobertura de salud son también los de mayor incidencia, lo cual
comprende la mitad de la PEA ocupada sin ningun tipo de seguro de salud.

Si se considera que ambos segmentos suman cerca de 7 millones de ocupados, ello implica que el 45%
del total de la PEA ocupada trabajan en condiciones de precariedad, con baja productividad y expuestos
a un nivel de desproteccién importante.

Otro de los sectores vulnerables del mercado lo constituyen los trabajadores del hogar. Debido a la
modalidad de sus actividades este segmento cuenta con una Ley? especifica, a diferencia del resto,
para la regulacion de las relaciones laborales. En la perspectiva de la ratificacién del Convenio 189 de

25 LEY No.27986 “Ley de Trabajadores del Hogar”, D.S.N0.015-2003-TR
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OIT (Convenio sobre las trabajadoras y los trabajadores domésticos, del 2011), la legislacion que afecta
a este segmento se renovaria y modernizaria incorporandolas a un tratamiento no discriminatorio, afin
al del conjunto de asalariados privados.

En el afio 2013, los trabajadores de esta categoria ocupacional superaban los 400 mil ocupados que
representaban el 2.6% del total de la ocupacion nacional. Cabe sefialar, que en comparacién con el afio
2007, este segmento tuvo una disminucion de 21.7%, lo que comprende mds de 122 mil ocupados.

A fin de conocer en mayor detalle las caracteristicas mas resaltantes que describen a estos segmentos
del mercado, se presenta a continuacion informacién estadistica del afio 2013.

Los trabajadores familiares no remunerados

Como se ha mencionado, segin la ENAHO 2013 el segmento de los Trabajadores Familiares No
Remunerados (TFNR) representé el 11.6% del total de la PEA ocupada, lo cual significa mas de 1,8
millones de ocupados, quienes por definicion propia se encuentran excluidos de todos los beneficios
basicos que resultan exigibles en las relaciones laborales, ya que se integran en una economia familiar
con pagos Yy reglas no establecidos en las normas positivas.

En lineas generales, los TFNR estan integrados mayormente por mujeres jovenes de 14 a 29 aios (52%)
y del dmbito rural. Estos resultados indicarian que la poblacion juvenil femenina de este grupo participa
en el mercado de trabajo sin condiciones basicas de proteccidn social y sin un ingreso econémico que le
permita cubrir sus necesidades bdasicas.

De acuerdo al nivel educativo alcanzado, el 44% se halla en la categoria sin nivel o nivel primario vy
se conforma en casi el 80% por mujeres del area rural. 45% de los TFNR cuentan con algun afio de la
secundaria. De este Ultimo grupo la mayoria continua siendo rural y tiene todavia predominancia de las
mujeres.

Respecto a la extension de la jornada laboral, el 57% de los TFNR que trabajé menos de 35 horas
semanales, mayormente son mujeres y se encuentran en el ambito rural. Por consiguiente, si los TFNR
en su mayoria son jovenes, se puede inferir que el tiempo que pasan realizando sus actividades en el
negocio familiar les daria un margen de horas para apoyar en otras actividades propias del hogary en el
mejor de los casos continuar con sus estudios.

Por otro lado, cabe sefialar que los TFNR que trabajaron de 60 a mas horas a la semana se encontraron,
preferentemente, en el ambito urbano (un poco mas de 126 mil ocupados), de los cuales mas de 75 mil
son mujeres.

Las mujeres, entonces, son las que conforman mayoritariamente al grupo TFNR y lo hacen en condiciones
socialmente menos ventajosas, sea por su residencia en @mbitos rurales o por su menor educacién, lo
que dificulta de manera mads su intensa su incorporacién hacia segmentos con mayores posibilidades de
ascenso social. No hay para este grupo programas sociales especificos.
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PERU: TRABAJADORES FAMILIARES NO REMUNERADOS POR AREA GEOGRAFICA Y
SEXO SEGUN DIVERSAS VARIABLES, 2013

TSR Hombre Mujer Total Hombre | Mujer Total Hombre Mujer Total
Total 258,136 | 456,076 | 714,211 | 320,119 | 784,619 | 1,104,738 | 578,255 | 1,240,694 | 1,818,949
Grupos de edad
14 229 afios 167,191 | 224,760 | 391,951 | 264,729 | 287,571 552,300 | 431,920 512,331 944,251
30a 44 afios 31,052 | 112,451 | 143,503 | 37,368 | 247,156 | 284,525 | 68420 | 359,607 | 428,027
45 a 59 afios 29,837 72,934 | 102,771 7,773 | 155,944 163,717 | 37,610 228,878 266,488
60 a mds afios 30,055 45,931 75987 | 10,249 | 93,947 104,196 | 40,304 | 139,879 | 180,183
Nivel educativo alcanzado
Sin nivel, primaria 43,243 | 124924 | 168,168 | 96,972 | 543,020 | 639,992 | 140,215 | 667,945 | 808,160
Secundaria 156,525 | 237,052 | 393,576 | 203,648 | 223,130 426,778 | 360,173 460,182 820,355
Superior no universitaria 26,335 38,923 65,257 11,296 11,864 23,159 37,631 50,786 88,417
Superior universitaria 32,033 55,177 87,210 8,203 6,605 14,808 | 40,235 61,782 102,017
Rango de horas normales semanales
Menos de 35 horas 145,538 | 247,793 | 393,331 | 184,637 | 480,341 | 664,978 | 330,175 | 728,134 | 1,058,309
De 35a 47 horas 49,355 85,083 | 134,438 | 73,153 | 182,613 255,766 | 122,508 267,696 390,204
De 48 a 59 horas 29,124 61,821 90,945 | 53,808 | 99,293 153,101 | 82,932 161,114 | 244,046
De 60 a mas horas 34,119 61,379 95,498 8,521 22,371 30,892 | 42,640 83,750 126,390

Fuente: INEI - Encuesta Nacional de Hogares sobre Condiciones de Vida y Pobreza Continua 2013. Metodologia actualizada.
Elaboracién: MTPE - DGPE - Direccién de Investigacion Socio Econdmico Laboral (DISEL).

Los independientes no calificados

Como ya se demostro, el segmento de Independientes no calificados concentra el mayor nimero de
ocupados de la estructura del mercado de trabajo y del grupo de segmentos con predominio de empleo
informal. Asi, en el 2013, los trabajadores independientes no calificados representaron el 33% del
total de la PEA ocupada y el 47% del total de los trabajadores de los segmentos con predominio de
informalidad laboral.

El trabajador independiente no calificado, mayormente, es vardn, se encuentra con preferencia en el
area urbana —aunque las proporciones de incidencia respecto a la poblacién son similares para el 4rea
urbanay la rural— y cubre el 95% del total de independientes, siendo asi evidente la baja proporcidn,
5% de los independientes con alguna calificacién técnica o profesional. Debe desatacarse, ademads, la
alta presencia de comerciantes y trabajadores de servicios personales en el area urbana y campesinos
en el drea rural. A luz de las cifras, estos serian los sectores de la ocupacién en los que es mas urgente
y necesaria la capacitacion laboral.

Segun el nivel de estudios alcanzados el 79% de los trabajadores independientes no calificados cuenta
con estudios bdsicos, y solamente 15% han tenido acceso a algln afio de la educacién superior, lo cual
los deja en desventaja para competir en el mercado de trabajo e insertarse en un empleo decente y
productivo. A diferencia del independiente calificado, que por definicion que por definicion cuenta con
estudios superiores. Cabe anotar, sin embargo que al definirse esta variable a partir de la calificacién del
puesto de trabajo, aparecen un 18% de calificados sin acceso a la educacidn superior, los cuales estan
desempefiando trabajos especializados a partir de su conocimiento practico.
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Respecto a la cobertura de seguridad en salud, el 56% de los trabajadores independientes no calificados
estuvo afiliado a algun tipo de seguro, sin embargo, mas de 2,88 millones de trabajadores de este

segmento no contaron con algun tipo de seguro que cubra la atencidn de su salud y la de su familia.

PERU: INDEPENDIENTES CALIFICADO, NO CALIFICADO SEGUN DIVERSAS VARIABLES, 2013

Cifras absolutas

Cifras relativas (%)

Concepto Independiente | Independiente no Independiente | Independiente
calificado calificado calificado no calificado

Ambito
Urbano 249,079 3,436,006 3,685,085 96.0 66.7 68.1
Rural 1/ 10,348 1,718,222 1,728,570 4.0 333 319
Sexo
Hombre 187,216 2,773,211 2,960,427 72.2 53.8 54.7
Mujer 72,211 2,381,018 2,453,228 27.8 46.2 453
Edad
14 a 24 afios 31,172 417,987 449,159 12.0 8.1 83
25 a 44 afios 130,042 2,420,911 2,550,954 50.1 47.0 47.1
45 a 54 afios 46,754 1,016,241 1,062,995 18.0 19.7 19.6
55 a mas afios 51,458 1,299,090 1,350,548 19.8 25.2 249
Nivel educativo alcanzado
Sin nivel educativo 1/ 749 323,512 324,261 03 6.3 6.0
Primaria 1/ 10,348 1,889,080 1,899,427 4.0 36.7 35.1
Secundaria 35,706 2,165,034 2,200,740 13.8 42.0 40.7
Superior no universitaria 64,217 486,276 550,493 24.8 9.4 10.2
Superior universitaria 148,407 289,713 438,120 57.2 5.6 8.1
No especificado 2/ 0 613 613
Afiliado a salud
No afiliado 113,656 2,885,412 2,999,068 43.8 56.0 55.4
Afiliado 145,771 2,268,816 2,414,587 56.2 44.0 44.6
Afiliado a pension
No 103,691 718,982 822,673 40.0 13.9 15.2
Si 155,736 4,435,247 4,590,983 60.0 86.1 84.8
Ingreso promedio mensual(S/.) 1,609 663 708
Total 259,427 5,154,229 5,413,655 100.0 100.0 100.0

Fuente: INEI - Encuesta Nacional de Hogares sobre Condiciones de Vida y Pobreza Continua 2013. Metodologia actualizada.
Elaboracién: MTPE - DGPE - Direccién de Investigacion Socio Econdmico Laboral (DISEL).

Ademas, de acuerdo a los resultados presentados anteriormente, del total de independientes que
cuentan con seguro de salud, la mayoria (73%) se encuentra afiliado al Sistema Integral de Salud - SIS?.
En cuanto a la cobertura de pensiones cerca del 86% de los independientes no calificados no se
encuentran afiliados a ninglin seguro de pension, lo cual comprende cerca de 4,4 millones de ocupados
sin prevision para su jubilacidon. Mientras que el 60% de los independientes calificados 8,156 mil en
valores absolutos) cuentan con alguin seguro de pensiones.

26 El SIS es un sistema de salud de reciente creacion para la atencidn de las personas sin seguro de salud, y prioriza a personas en situacion de
pobreza y de extrema pobreza, que tiene capacidades limitadas para brindar el servicio de salud a todo y para toda contingencia.
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Por ultimo, el independiente no calificado se caracteriza por percibir los ingresos mensuales mas bajos
del mercado. Asi, el independiente no calificado percibié un ingreso promedio mensual (S/. 663) que
es inferior a la remuneracion minima vital (S/.750), por lo tanto con escasas posibilidades de ahorro.
Dicha condicién contribuye a perpetuar los ciclos de pobreza y ampliar las brechas de la desigualdad.
Es igualmente notorio que siendo mayor que el de no calificados, el ingreso de los independientes
calificados (1,609 nuevos soles) es bajo, posiblemente por influencia de las carreras masivas del sector
publico.

Trabajador del hogar

El trabajador del hogar en su mayoria es mujer (94%) del area urbana (90%) y su edad oscila entre 14 y
44 aios (72%). Se debe recordar que una parte, minoritaria pero importante, de estos trabajadores no
son necesariamente empleadas para labores domésticas de limpieza, cocina, lavado o cuidado de nifios,
sino que se incluye en este sector a otros trabajos adscritos al hogar como el de chofer, institutrices,
enfermeros y enfermeras o cuidantes de acciones, siempre que estén contratados por un hogar.
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PERU: TRABAJADORES DEL HOGAR SEGUN DIVERSAS VARIABLES. 2004, 2013

e Absolutos Relativos Absolutos Relativos
Total de trabajadores del hogar 481629 100.0 405929 100.0
% respecto del total de la PEA ocupada 3.7 2.6
Sexo
Hombre 29929 6.2 17929 4.4
Mujer 451701 93.8 388001 95.6
Rango de edad
14 a 24 afios 222299 46.2 102512 253
25a 29 afios 65909 13.7 29176 7.2
30 a 44 afios 127843 26.5 142135 35.0
45 a 54 afios 42425 8.8 77575 19.1
55 a mds afios 23153 48 54532 134
Nivel educativo culminado
Sin nivel 82563 17.1 61371 15.1
Primaria completa 205659 427 148733 36.6
Secundaria completa 172166 35.7 160281 39.5
Superior no universitaria completa 17189 3.6 28744 7.1
Superior universitaria completa 4053 0.8 5327 13
No especificado 0 0 1474 0.4
Ingreso laboral nominal (S/.)
Promedio 411 716
Mediana 360 648
Ocupados segiin RMV
Menor de 1 RMV 309677 64.3 239205 58.9
Mayor igual a 1 RMV 171952 35.7 166724 411
Ingreso promedio segtn RMV (S/.)
Menor de 1 RMV 260 421
Mayor o igual a 1 RMV 682 1138
Seguridad Social
Afiliados al sistema de salud? 66797 13.9 216796 534
Afiliados al sistema de pensiones 13914 6.0 54633 13.5
horges superiores s 4 hoassemanales | 308506 G1] 170765 21

Los ingresos usados en este cuadro, corresponden a la ocupacion principal y comprenden los ingresos monetarios y los
pagos en especie por trabajo dependiente (alimentos, vestido y calzado, transporte, vivienda y salud)

Se considera las Remuneraciones Minimas Vitales (RMV): 2004 (S/. 460,0); y 2013 (S/. 750.0).

1/ Sin nivel incluye al nivel primaria incompleta, Primaria incluye al nivel secundaria incompleta, Secundaria incluye al
nivel superior incompleta.

2/ Considera a los trabajadores afiliados a ESSALUD, Seguro Privado de Salud, Entidad Prestadora de Salud, Seguro de
FFAA/ Policiales y Seguro Integral de Salud.

Fuente: INEI - Encuesta Nacional de Hogares sobre Condiciones de Vida y Pobreza. 2004 - 2013.

Elaboracién: MTPE - DGPE - Direccién de Investigacién Socio Econémico Laboral (DISEL).

Este segmento tiene nivel educativo relativamente bajo, pues la mayoria tiene sélo estudios basicos. Pero

debe a la vez resaltarse que casi el 40% de los trabajadores del hogar cuentan con el nivel secundario
terminado.
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Los ingresos de los trabajadores del hogar tienen un promedio mensual de 715 nuevos soles y una
mediana (el valor que dividiria a la poblacién en dos grupos iguales) de 647 nuevos soles al mes. El 41
por ciento de ellos se hallan en la remuneracidon minima vital o por encima de ella, lo cual denota su
caracter urbano y la relativamente elevada demanda actual de sus servicios.

Respecto al acceso a las prestaciones sociales el 53% cuenta con seguridad social en salud, aunque
seguramente con preeminencia del sistema SIS del Ministerio de Salud respecto al de Essalud o privado.
Otra caracteristica de este segmento es la falta de acceso a algun seguro de pensiones (86%), para
cuando tenga que salir del mercado. Por otro lado, 42% de los trabajadores del hogar excede la jornada
legal semanal de 48 horas.

Se trata de un sector cuyas condiciones de trabajo suelen ser sumamente adversas, especialmente en el
caso de hogares tradicionales. Con frecuencia son sometidas a jornadas amplias de trabajo y a un trato
arbitrario y discriminatorio, e incluso vejatorio. Esta es parte de la explicacién del hecho que la cantidad
de estos trabajadores haya ido descendiendo en los Ultimos afios. En contraparte, especialmente en las
urbes metropolitanas, se trata de trabajadoras que en proporciones crecientes se han ido incorporando
a relaciones salariales de contratacion independiente, usualmente para dias u horas limitadas y
prefijadas. Esta “modernizacion” se ha ido reforzando con la actividad de sus propios gremios y gremios
de apoyo, y con la demanda creciente de este tipo de trabajo al haberse incrementado la participacion
femenina en el trabajo de manera importante y sostenida.

Existen cambios positivos en este sector en de trabajadores, en lo que va desde el aifio 2004. En principio,
se ha “envejecido” en la distribucién de edades de la poblacidn, disminuyendo sustantivamente —de
60 a 32.5%— el aporte de trabajadores adolescentes y jévenes (14 a 29 afios) con lo cual debe estar
disminuyendo la explotacidn y abuso de trabajadoras en hogares, modernizando sus relaciones laborales,
mejorando su educacidén y su capacidad de defensa de sus derechos. Existe, por ejemplo, un avance de
sus niveles educativos, al menos si se comparan grandes grupos: Avanza en casi 4 puntos la secundaria
completa (de 35 a 39%) y casi se duplica la superior no universitaria completa (de 3.6 a 7.1%).

Aunque no son altos —solamente el 35% igualan o superan la remuneracién minima— los ingresos de
trabajadores del hogar han tenido un ascenso en este periodo 2004-2013, que debe traducirse incluso
en términos reales, de aumento de su poder adquisitivo alrededor del 30 por ciento. No es aventurado
esperar que este progreso social persista y el sector continde marchando hacia relaciones de trabajo
actualizadas en términos de sus ingresos y sus relaciones laborales, marcando —con mayor razon si se
apoyan en nuevas normas mas igualitarias— un avance social nacional.

Grupos vulnerables e informalidad

Estos segmentos del mercado de trabajo por lo general estan conformados, como se ha anticipado, por
trabajadores con alto grado de vulnerabilidad. Las mujeres, los jévenes, las personas con discapacidad,
los trabajadores de edad y otros grupos son especialmente vulnerables frente a los déficits de empleo
formal.

Se trata de trabajadores que no estan registrados, reglamentados ni protegidos por legislacién laboral
—aunque hay que reconocer los importantes pasos dados en la promocién del empleo de las personas
con discapacidad con la dacién de la Ley N° 29973, Ley General de la Persona con Discapacidad—, y de
proteccidn social y, por consiguiente, no pueden disfrutar de sus derechos fundamentales, ejercerlos o
defenderlos, siendo expuestos a la violencia, incluido el acoso sexual y otras formas de explotacion y
abusos?.

Tal es el caso de los jovenes y las jefas de hogar. Los jévenes constituyen uno de los grupos de la poblacion

27 OIT. La economia informal y la transicion a la economia formal: el desafio del trabajo decente, Informe V (1), 2013
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activa mas afectada por el problema del desempleo, subempleo y la precariedad laboral. Ellos soportan
las tasas mas altas de desempleo, perciben bajos ingresos, y se insertan al trabajo por lo general sin
contrato, y en consecuencia, no cuentan con seguridad social ni con beneficios sociales (indemnizaciones
por tiempo de trabajo, a las vacaciones, a la asignacién familiar, al fondo de pensiones, etc.)

Por su parte, las mujeres jefas de hogar enfrentan dificultades para combinar el trabajo doméstico y de
cuidado con las actividades remuneradas?®. Si bien la mayoria de las mujeres jefas de hogar (entre el
52% vy 77%) estan en el mercado laboral, estos hogares tienden a ser mds pobres. La principal causa esta
asociada a los menores ingresos que perciben estas mujeres debido a la discriminacidn salarial, y por la
mayor dificultad que enfrentan para conciliar el trabajo remunerado con las responsabilidades familiares,
sin contar con la ayuda de otros adultos. Frente a una oferta y cobertura de servicios preescolares
insuficientes, estas mujeres deben buscar otras alternativas que generalmente van en detrimento del
cuidado de sus hijos; o del trabajo en que se insertan.

De acuerdo a la Primera Encuesta Nacional Especializada sobre Discapacidad del 2012, en el Peru la
Poblacion en Edad de Trabajar con discapacidad ascendia a 1 millén 456 mil 543, de ellos el 76.8% se
encontraba en inactividad. Con respecto a la PEA con discapacidad (316 mil 092 personas) el 12.1% se
encuentra desocupada, porcentaje superior al total de desempleo en el pais (3.7%).

La personas con discapacidad que trabajan, lo hacen principalmente como trabajadores independientes
(58.3%), seguidos por aquellos que laboran como empleados (15.3%) y obreros (13.1%). Los trabajadores
familiares no remunerados con discapacidad registran el 5.1% mientras que los trabajadores del hogar
ascendian a 1.4%. Por otro lado, el 61,2% de las personas con discapacidad cuenta con algun tipo de
seguro de salud (54.2% en el SIS, 42.1% en EsSalud, 3.5% otros seguros o en mas de un seguro).

Por otro lado, la poblacién adulta mayor de 60 afios constituye el 12,6% del total universo de la poblacién
en edad de trabajar considerada apta para el ejercicio de funciones productivas. Por niveles de empleo,
en el 2012, la mayor parte de los adultos mayores contaban con un empleo adecuado (60.5%) y el
1% estaba desempleado, sin embargo el 38.3% se encontraban subempleados, siendo mayor en el
ambito rural (46.1%). Asimismo, aquellos que trabajan lo hacian principalmente como trabajadores
independientes no calificados (57.9%) y como los trabajadores familiares no remunerados (10.4%).
Cabe mencionar que los trabajadores independientes no calificados adultos mayores representan casi
el doble de los trabajadores en general. Un tercer grupo de importancia son los trabajadores adultos
mayores que laboran en empresas de 2 a 100 trabajadores, los cuales representan el 10.2% de total de
trabajadores adultos mayores siendo este porcentaje, mayor en el caso de los hombre y en el ambito
rural.

28 OIT-PNUD, Trabajo y Familia: Hacia nuevas formas de conciliacion con corresponsabilidad social. 2009
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SECCION IlI. DISENO DE LA ESTRATEGIA

lll.1. MARCO ORIENTADOR DE LA ESTRATEGIA

El disefio de la estrategia sectorial para la formalizacion laboral se enmarca en las orientaciones y
disposiciones establecidas en:

e Las Politicas del Estado y Planes de Gobierno 2011-2016 - Acuerdo Nacional
e Plan Bicentenario- El Peru hacia el 2021 - Centro Nacional de Planeamiento Estratégico (CEPLAN)
e Politica Nacionales de Empleo - Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo

En el Acuerdo Nacional se establecen Politicas de Estado sobre temas de interés nacional, que permitan
construir una democracia basada en el dialogo y la justicia y que sirvan para el proceso de consolidacion
de la afirmacidn de la identidad nacional y una vision compartida del pais a futuro.

Estas politicas tienen como horizonte el 2021 y responden a cuatro objetivos:

. Fortalecimiento de la Democracia y del Estado de Derecho;

Il Desarrollo con Equidad y Justicia Social;

Il. Promocion de la Competitividad del Pais;

IV. Afirmacion de un Estado Eficiente, Transparente y Descentralizado.

Para el logro de cada uno de los objetivos antes mencionados se han concertado politicas a ser
desarrolladas por los actores involucrados. Asi, para el caso de los objetivos Il y Il se contemplan,
entre otros, realizar acciones que promuevan el empleo digno y productivo y el mejoramiento de la
competitividad productividad y formalizacion de la economia, respectivamente

El Plan Bicentenario el Perl hacia el 2021%°, contiene seis ejes estratégicos. El Eje Estratégico 4 referido
a economia, competitividad y empleo, contempla como objetivo nacional: lograr una economia
competitiva con alto nivel de empleo y productividad. En el marco de dicho objetivo se plantea el
lineamiento de politica: Empleo, que propone entre otros, los siguientes:

e  Promover la modernizacion de las unidades productivas familiares, reducir la informalidad urbanay
la agricultura de subsistencia mediante el establecimiento de complejos integrados de produccion e
incubadoras de empresas, con el apoyo sostenido de los gobiernos regionales y locales.

e Apoyar la competitividad empresarial de la MYPE, las PYME y la agricultura campesina, y promover
una normativa que establezca un marco legal e institucional para que estas unidades econdmicas
funcionen como tercer sector.

e Promover la capacitacién para el trabajo, la reconversion laboral y la formacidn continua en las
empresas, asi como, la orientacion vocacional, la informacién ocupacional y la normalizaciéon y
certificacién de competencias laborales para desarrollar los recursos humanos.

Las Politicas Nacionales de Empleo®, por su parte, buscan promover la creacion de empleo decente
en todo el pais, diferenciando las caracteristicas y necesidades de mujeres y hombres, en especial de
los grupos poblacionales en situacidn de vulnerabilidad. Estas Politicas son las maximas directrices que
enmarcan una accién articulada, coherente y sistemdtica para promover el empleo formal.

29 Aprobado por el Decreto Supremo N2 054-2011-PCM.
30 Aprobadas por el Decreto Supremo N2 052-2011-PCM.
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Las Politicas Nacionales de Empleo se encuentran articuladas y organizadas en funciéon de seis ejes: 1)
Entorno, 2) Empleo, 3) Empleabilidad, 4) Emprendimiento, 5) Equidad y 6) Espacio.

La Politica de Emprendimiento, comprende estrategias referidas a la promociéon del autoempleo
productivo formal, el desarrollo de capacidades emprendedoras y empresariales y la promocion del
emprendimiento, la formalizacidn, la asociatividad y la competitividad y acceso a mercados internos y
externos de la micro y pequefia empresa.

Con posterioridad, se ha puesto en consulta el Plan Nacional de Diversificacion Productiva, por parte
del Ministerio de la Produccidén. El documento respectivo entiende que la informalidad estd involucrada
en los tres ejes que componen el Plan. Respecto del primero, sobre la diversificacion productiva basada
en la ampliacion de la cartera de exportaciones, porque se incide sobre empresas necesariamente
formales. En cuanto al segundo eje, de eliminacién de sobrecostos y regulaciones inadecuadas, porque
—manteniendo la proteccidn de los derechos— esta simplificacion tiene necesariamente asociacién
con las politicas de reduccion de la informalidad. Y en cuanto al terceo de los ejes, de reduccion de la
heterogeneidad productiva, por la necesidad de dar atencion, precisamente, a los sectores de menor
productividad, generalmente informales.

El conjunto de estas coincidencias sefialan a la misma direccion: la reduccion de la informalidad debe
ser y es, un objetivo nacional fundamental en la politica de desarrollo. Mas aun, es una version del
desarrollo, no solamente porque refuerza la institucionalidad y la gobernabilidad, sino también porque
es una condicion imprescindible para un mayor despliegue de las potencialidades productivas y el
desarrollo humano, y por ende, del objetivo esencial de lograr el desarrollo econémico.

I1.2. LA HETEROGENEIDAD DE POLITICAS REQUERIDAS PARA LA
FORMALIDAD

El objetivo de lo expuesto es no sdlo mostrar que existe una gran variedad de definiciones e ideas para la
conceptualizaciéon y medicion de la informalidad, o que dicho problema tiene una gran magnitud y a su
vez una enorme heterogeneidad, sino también, que como respuesta a esta complejidad se requiere de
un abanico de politicas publicas de corto, mediano y largo plazo para promover la formalizacién. En tal
sentido, se debe aclarar que las politicas —en términos amplios— para la formalizacién, tienen dmbitos
mas extensos que los estrictamente laborales, y que incluso sobrepasan a los vinculados a la seguridad
social y tributacion.

Las proporciones de la informalidad en nuestro pais son muy elevadas, como se repite continuamente.
La cantidad de trabajadores independientes no calificados, trabajadores familiares no remunerados y
trabajadores del hogar acumulan casi la mitad de la ocupacién Y de otro lado, la otra mitad de la PEA
ocupada cuyas relaciones laborales estan definidas por ser asalariadas, mostrando en los niveles mas
bajos muy elevadas tasas de incumplimiento de la ley a la vez que reflejan el grado de desarrollo de los
mercados de trabajo y de las economias que los sustentan.

En el prioritario tema de la seguridad social —o con mayor amplitud todavia, el de la proteccion social—
es evidente que queda mucho por hacer respecto de los trabajadores informales, especialmente para los
trabajadores independientes no calificados (con una mayoria campesina) y familiares no remunerados.
Si bien se les considera frecuentemente en el campo de las politicas sociales, la seguridad social
constitucionalmente establecida es todavia muy ajena al mundo de los trabajadores informales. La
estructura administrativa del actual sistema tradicional de la seguridad social®?, dificulta la integracion

31 El sistema tradicional de la seguridad social se basa en descuentos a las remuneraciones, y retenidos por el empleador para su posterior
transferencia a la entidad que los administra, ya se para una atencion de la salud integral o las pensiones de jubilacién.
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a la seguridad social de los trabajadores independientes no calificados, los de microempresas y los
trabajadores del hogar. En tal sentido, las politicas de formalizacién deben proponerse la inclusion de
todos los trabajadores asalariados hacia los beneficios de la seguridad social, asi como de la extensa
cantidad de trabajadores independientes y familiares no remunerados, que actualmente tienen un bajo
nivel de acceso, principalmente porque sus bajos ingresos no les permiten ningun tipo de ahorro, lo
cual traslada el problema de los dmbitos administrativos y organizacionales hacia el de las politicas
econdmicas globales. En este aspecto, cabe resaltar la reciente reforma del sistema de pensiones que
obliga a todos los trabajadores a cotizar en el sistema de pensiones.

De otro lado, la informalidad vinculada a la evasion y elusidn de la tributacidon por parte de la gran
mayoria de los trabajadores informales tiene una caracteristica similar a la vinculada a la seguridad
social. En el caso de la mayoria de trabajadores y microempresas “informales”, éstas o no pueden o
pueden aportar muy poco?® al sistema tributario, dado que su condicién de sobrevivencia no les genera
ganancias netas superiores a sus consumos familiares.

La informalidad vinculada al incumplimiento de la normativa laboral, que es de competencia del
Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo - MTPE, tiene a su vez un ambito restringido en el sentido
que las politicas de prevencion, vigilancia y sancion se limitan sélo a los trabajadores asalariados bajo
régimen laboral privado, y en la practica, especialmente en el ambito urbano, y en el de medianas y
grandes empresas. En esta fase, cabe destacar que cuando se intensificaba la aplicacion de las sanciones
a empresas de menor tamafio, se corre el riesgo de terminar obligando a algunas microempresas a
cancelar su funcionamiento, dada su escasa capacidad para solventarlas®. El limite entre lo deseable y
lo posible es uno de los mayores desafios de politica del MTPE y en general de la regulacién laboral. Se
trata de encontrar la normatividad adecuada, que no es la desregulacién que empeore las condiciones de
trabajo, ni la regulacidn aparentemente exigente pero imposible de cumplir. Se trata también de decidir
entre el tratamiento universal y las excepciones y/o temporalidades de un tratamiento diferenciado.

informales, en el sentido de su aceptacion a tributar de acuerdo a sus posibilidades, en cierta forma recogidas por los regimenes especiales y las
tasas de gobiernos locales.

33 Tal situacion ha sido modificada por el DS 012-2013- TR, en el cual se establecen nuevas normas sobre multas, las cuales limitan su incidencia en
funcién de la capacidad econémica de la empresa.
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111.3. NIVELES DE FORMALIZACION Y AMBITO DEL SECTOR TRABAJO
Y PROMOCION DEL EMPLEO

La conclusiéon de esta complejidad de problemas es que se requiere operar —por parte del Estado y del
propio mercado— de manera integral, en varios niveles de actuacion. El nivel base y fundamental es
el de la politica econdmica, la cual debe dar sustento a una mayor acumulacién por parte del trabajo.
Se trata de lograr que la mayoria de los actuales ocupados de los sectores con predominio de empleo
informal tengan la posibilidad de formalizarse, ya que en sus condiciones actuales de operacién no
estan en posibilidades de hacerlo. Debe debatirse en este terreno, politicas de acceso y abaratamiento
de capitales de trabajo, tarifas bdsicas, promocidn del comercio, que competen mayormente a los
decisores de politica econdmica.

Un amplio espacio de accidn es el de la promocion del desarrollo empresarial y autoempleo productivo,
desde el ambito de la promocidn del empleo. Es decir, la bateria de incentivos —en capacitacion para
el autoempleo, asistencia técnica y asesoria, acceso al crédito, informacidn y organizacidn, flexibilizacion
normativay burocratica— que permitirian al segmento de empresas que estd en condiciones de aprovechar
estas oportunidades, integrarse progresivamente al mundo de la formalidad, si estos incentivos pasan a
ser masivos y no puntuales esfuerzos. Los ministerios del ambito productivo, las organizaciones sociales,
la cooperacion técnica internacional son, en este campo, actores de primera linea.

Desde el ambito de Promocion del Empleo, el reconocimiento del papel que cumple el Servicio Publico
de Empleo (Ventanilla Unica de Promocién del Empleo), que como proveedor de informacién sobre el
mercado de trabajo y su rol de garantizar la transparencia y acceso a éste, puede convertirse en un
instrumento valioso para la politica de formalizacidn laboral. La incorporacion, durante la prestacion de
sus servicios, de informacidn a los buscadores de empleo sobre sus derechos laborales y a las empresas
sobre los procedimientos y ventajas de la formalizacion laboral, lo convierte en un mecanismo de
prevencion de la informalidad laboral, y de orientacidn para la transicidn hacia la formalidad.

En un siguiente plano, esta la fiscalizacién laboral®, la cual ademas de estar en las competencias
exclusivas del Sector Trabajo, debe aplicarse en el marco de las posibilidades que sea efectiva, es decir,
tener mayor incidencia para las unidades que estan en capacidad de cumplir con las normas pero
las evaden, mientras a la vez se educa en la conveniencia de su integracién, a quienes tienen menos
recursos.

Deelloseinfiere, que la estrategia mas pertinente —con incidencia sectorial directa en la problematica—
es la que de manera integral considera politicas macroeconémicas adecuadas (el sustento del
cumplimiento), la promocion del empleo (fortalecer la capacidad para poder cumplir) y la fiscalizacidn
(capacidad para hacer cumplir), ello, sin perjuicio de incluir en la estrategia —aunque reconociendo
la incidencia sectorial indirecta en la problematica— propuestas normativas que coadyuven a la
formalizacién (generar condiciones para cumplir).

En efecto, promover acciones de cumplimiento de la regulacién vigente, sin el acompafiamiento de
politicas econdmicas y de regulaciones favorables al empleo y a la mejora de los ingresos por trabajo, o
sin una amplia accién conjunta de promocidn y apoyo a las iniciativas empresariales, es practicamente
ingenuo, pues se deja a la accion inspectiva con muy escasos margenes de accion. Por este motivo, esta
formulacién de politicas no abandona la visidn integral, motivo por el cual, se menciona brevemente
algunas de las principales politicas requeridas para mejorar la capacidad de cumplir de las unidades
econdmicas.

34 Existen también otros ambitos fiscalizadoras que no inciden directamente en el bienestar de los trabajadores, como son las de cumplimiento de
la tributacion y de las tasas de gobiernos locales.
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Asi, para afrontar la problematica de los trabajadores asalariados informales, se requiere necesariamente
de politicas econdmicas y estrategias de desarrollo que incrementen el nivel de productividad y
competitividad de las empresas. En el segmento asalariado, la formalidad se reduce conforme disminuye
el tamafo de la empresa, lo cual se relaciona con la menor capacidad de cumplimiento que tienen las
empresas de menor tamafo, asi como, con la capacidad que tiene el Estado para hacer cumplir sus
normas, cuando se incrementa la dispersion y se eleva el costo unitario de las operaciones de prevencién
y fiscalizacion.

En dicho marco, son necesarias las politicas de incremento de la competitividad y productividad,
dado que con el nivel actual de estos indicadores, se hace mas complicado el acceso a la formalidad,
especialmente en segmentos empresariales de menor tamafio. Cabe precisar que, para mejorar los
niveles de competitividad de las empresas se requiere especialmente reducir los costos de produccién
(costos por unidad producida), para lo cual existen dos caminos: el primero es la reduccion de costos de
los insumos (capital y trabajo); y el segundo es el aumento sostenido de la productividad.

En el primer camino, que implica reducir los costos tributarios, de crédito, de almacenamiento y
transporte, los aranceles por la importacion de bienes de capital y las tarifas de servicios basicos, se ha
producido un importante avance en lo que compete al Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo.
Asi, con la nueva Ley MYPE (D.S. N2 007-2008-TR), los costos laborales para las micro y pequeias
empresas se redujeron significativamente®. Sin embargo, es importante considerar que las empresas
que basan su rentabilidad en la reduccidn de costos laborales no son viables en el largo plazo®, ya que la
reduccién de costos por esta via enfrenta un limite, que no puede realizarse todos los afios.

El segundo camino —no contradictorio con el anterior— es mejorar la productividad, que implica
adoptar mejoras de organizacion, innovaciones, capacitacion laboral y técnica, cambios en los procesos,
entre lo principal. En este caso no se enfrentan limites para reducir afio tras afio los costos.

Ello requiere de politicas econémicas que fortalezcan el crecimiento econdmico que articule a los
sectores productivos, de manera que puedan captar con mayor intensidad la dindmica de los sectores
informales, de baja acumulacién y menores niveles de productividad. Es decir, requiere politicas dirigidas
a los sectores menos productivos, como las microempresas.

Entre las politicas microecondmicas mds utilizadas destacan las vinculadas al acceso y costo de las
microfinanzas —especialmente en sectores rurales— asi como el rol de los servicios de desarrollo
empresarial, las cuales se han centrado especialmente en servicios vinculados a la gestion, descuidando
otros servicios mas valorados por las empresas de menor tamafio, como las dirigidas a la ampliacién de
mercados.

35 Igual orientacién se ha propuesto el DS 013-2013-PRODUCE, Texto Unico Ordenado (TUO) de la Ley de Impulso al Desarrollo Productivo v al
Crecimiento Empresarial.

36 Segun Juan Chacaltana (Una evaluacion del régimen laboral especial para la microempresa en Perd, al cuarto afio de vigencia, 2008). “El Estado
deberia considerar la posibilidad que empresas que se basan en la precarizacion permanente de la mano de obra no son viables en el largo plazo,
por lo que aquellas empresas que en un plazo prudente (que puede ser seis afios) no han logrado un nivel de rentabilidad y crecimiento suficiente
para financiar mejores condiciones de trabajo, probablemente deban desaparecer y dar paso a otras mas competitivas”.
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11.4. ENFOQUE DE LA ESTRATEGIA DE INTERVENCION DEL SECTOR
TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO PARA REDUCIR LA
INFORMALIDAD LABORAL

El enfoque de las acciones del Sector Trabajo y Promocién del Empleo para el caso del trabajo no
registrado se concentrard en el segmento asalariado del sector privado, en el cual - como hemos
indicado - existe una informalidad laboral generada principalmente por dos factores: la baja capacidad
de las unidades empresariales para cumplir con las regulaciones vigentes (Informalidad 1 en el gréfico),
y segundo (Informalidad 2 en el grafico), por la falta de incentivos para ser formal (anélisis costo/
beneficio de ser formal), lo que a su vez se relaciona con la baja capacidad del Estado para hacer cumplir
la regulacion vigente.

Informalidad en el segmento de trabajadores asalariados:

¢éA qué se debe la informalidad?

Normas, Productividad
A

CAPACIDAD DE
CUMPLIR

ESTANDARES
FORMALES

CAPACIDAD DE
HACER CUMPLIR

A 4

microempresa Gran empresa

Fuente: Viceministerio de Trabajo

En el marco de lo sefialado anteriormente, las experiencias de politicas publicas para los procesos de
formalizacién en el segmento asalariado se agrupan en tres grandes vias:

1. Politicas que se basan en la capacidad de las unidades econdmicas para cumplir con los estandares
tributarios, registrales y laborales. La baja capacidad de las unidades productivas, especialmente
de las microempresas, requiere de politicas que impulsen el crecimiento y desarrollo sostenido
de las empresas. Y para ello, lo relevante se concentra en politicas que mejoren la productividad
y competitividad a través de estrategias de promocién empresarial que apunten principalmente
al fomento de la inversidn, a la introduccidn de innovaciones tecnoldgicas, a la mejora del capital
humano, a mejoras en la organizacidn del trabajo, y entre otras estrategias que logren un mayor
valor agregado y un incremento sostenido de la productividad. Se trata de un enlace con las politicas
que hemos denominado de promocidn, con miras a una integracion de las politicas del ambito
estrictamente fiscalizador.

2. Politicas que buscan hacer atractivo el acceso a la formalidad, mejorando su relacion costo/
beneficio. Este enfoque se basa en reducir los costos de la formalidad, pero necesariamente
en relacion a los beneficios de la misma, ya que si los beneficios de la formalidad son nulos, la
estrategia de ser atractiva a la formalidad requerird desaparecer los costos, lo cual ademas de
resultar imposible, tampoco beneficiaria a la formalidad. En el Perd, las politicas se han centrado
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principalmente en la flexibilizacién de las regulaciones y/o estandares para el acceso a la formalidad
(registrales, tributarios y laborales), descuidando y/o prestando poca o casi nula atencién a mejorar
los beneficios de la formalidad, ya que los servicios que el Estado ofrece no terminan por incentivar
el acceso a la formalidad. Las politicas de reduccién de costos como estimulo a la formalizacién han
sido el centro de la atencion, especialmente en materia laboral, tal como se sefiala en la Ley MYPE
y la reciente de Desarrollo Productivo. Dichas normas se centran en una fuerte reduccién de costos
laborales para las micro y pequefias empresas, pero son todavia insuficientes en incentivos, a juzgar
por la reaccion de los conductores micro empresariales.

3. El dltimo grupo de politicas se vincula a la capacidad del Estado para hacer efectivas sus leyes,
via el fomento de la cultura del cumplimiento y de acciones especificas como las inspecciones.
En el caso de las empresas mas pequefias, se requiere una intensiva labor de difusién de la
normatividad y un trabajo inspectivo coordinado y articulado. El Estado tiene diversas instancias
a nivel nacional, regional y local que tienen relacidn con las empresas, por lo tanto el potencial de
trabajar articuladamente, es elevado.

Informalidad en el segmento de trabajadores asalariados:

¢A qué se debe la informalidad?

Normas, Productividad
A

CAPACIDAD DE
CUMPLIR

Productividad

l ESTANDARES
Flexibilizacién de FORMALES

estandares

Régimen Especial
Pequefia empresa

Régimen Especial
microempresa

N

Inspecciones
sancionadoras

\ Beneficios de la

formalidad

CAPACIDAD DE
HACER CUMPLIR

Inforn'ialidad

Inspecciones
informativas

v

Microempresa Gran empresa

Fuente: Viceministerio de Trabajo

Regimenes laborales con menores costos

En el marco de las politicas que buscan hacer atractivo el acceso a la formalidad, mejorando su relacién
costo/beneficio, es importante sefialar que en la Ultima década, el enfoque mas utilizado para la
reduccién de la formalidad laboral es la reduccién de costos laborales, sin que haya logrado conseguir
los resultados deseables en la disminucion de los niveles de informalidad. Para ello, como se describid
en el capitulo anterior, se requiere de politicas publicas que aumenten sostenidamente la productividad
a través de sustantivas mejoras de los servicios del Estado.

Desde el punto de vista econdmico, en el Peru los costos laborales en el sector formal de la economia
difieren en funcién de los distintos regimenes laborales existentes. Asi, los costos laborales que las
empresas acogidas al régimen general pueden llegar a ser en el afio, 60% mas que el salario permanente,
en tanto, los costos laborales de las microempresas acogidas al régimen laboral de la Ley MYPE pueden
llegar a ser sélo 6% mas que el salario permanente. En tanto, los costos laborales de las pequefias
empresas acogidas a la Ley MYPE y de las empresas agroindustriales acogidas al régimen laboral agrario
alcanzan a ser 27% y 37% mas que el salario permanente, respectivamente.
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Costos Laborales por Trabajador segtin Regimenes Laborales (Jul 2012)

Pequefia Empresa Microempresa (Hasta 10 trabajadores)

Gran Empresa (mas

Tamario de empresa, de 100 trabajadores) (hasta con 100 Régimen

régimen laboral / Concepto g ) trabajadores) Régimen Laboral de la Ley MYPE Laboral Agrario
Remunerativo — (Ley N° 27360)"
Régimen general Regnlr:f:yll?nb;:'g | de Acceso a EsSalud Acceso al SIS®/

RMV (Nuevos Soles) S/. 750 S/. 750 S/. 750 S/. 750 S/. 878
RMV =100 100 100 100 100 117
Asignacion Familiar? 10.0 — - -
Gratificaciones jul & dic¥ 18.3 8.3 - — —
CTS 8.33% 10.7 4.5 - - -
Vacaciones® 9.2 42 42 42 5.3
Salud®/ 11.6 9.8 9.0 2.0 5.1
Costo laboral que asume el
empleador 160 127 113 106 137

1/ Para empresas de mds de 100 trabajadores. Para aquellos trabajadores que cuentan con hijos menores de edad o hijos que siendo mayores de
edad se encuentran estudiando (periodo menor a 6 afios).

2/ Una (1) remuneracién por Fiestas Patrias y por Navidad. En el régimen laboral de la Ley MYPE, las pequefias empresas acceden a dos gratificaciones
en el afio. Cada gratificacion equivalente a media.

3/ Una remuneracion mensual por afio. En el régimen laboral de la Ley MYPE, la pequefia empresas tiene una CTS que equivale a 15 remuneraciones
diarias por afio, en tanto, para la microempresa no existe.

4/ El trabajador tiene derecho a 30 dias calendario de descanso obligatorio por cada afio completo de servicio. Para el caso de la microempresa
acogida a la Ley MYPE, el trabajador tiene derecho a 15 dias.

5/ En el régimen general, el trabajador puede acceder al Seguro Social de Salud - EsSalud (9%). El conductor y trabajador de la microempresa acogido
a la Ley MYPE puede acceder a EsSAlud o al componente.

6/ El conductor y trabajador de la microempresa pueden acceder a EsSAlud o al componente subsidiado del SIS (El Estado aporta el 50% del monto
mensual). El costo para acceder al SIS asciende a S/. 30.

7/ A parti del 01 de junio del 2012, la remuneracién minima de los trabajadores acogidas al régimen agrario asciende a S/. 29.27. El aporte mensual
a EsSalud serd de 4% de la remuneracién del mes.

En el Peru han existido y existen regimenes en los cuales es notable la reduccion de costos laborales.
Los mismos han tenido atraccion relativa, pero que no son generales en el sentido que no se aplican en
el sector de las empresas de mayor tamafio. La posibilidad de aplicacion de procesos de reduccion de
algunos costos enfrenta la concepcién de éstos como derechos laborales adquiridos, y el hecho que la
ampliacion de beneficios es una compensacion del bajo nivel remunerativo.

El otro obstaculo por el cual las politicas de reduccidn de costos tienen objeciones, es que la reduccién
de tasas de seguridad social puede afectar de manera muy sensible el financiamiento de los sistemas
de proteccion social. El planteamiento de tasas menores en salud o pensiones hace incrementar el
riesgo de que reciban amplias cantidades de usuarios cuyo aporte no se corresponde con los costos y
capacidades del sistema —publico o privado— de proteccidn social.

La conclusién mayor, sin embargo, es que pese a las reducciones de costos y los problemas que éstas
plantean, las empresas que acceden a los regimenes simplificados son pocas —especialmente en el caso
del régimen laboral MYPE— en comparacion con la enorme cantidad que prefiere todavia la informalidad
al considerar que los incentivos a través de la reduccidn de estos costos son menores o insuficientes
respecto a sus beneficios de mantenerse al margen de las obligaciones laborales y tributarias. En sentido
contrario, las empresas grandes —a pesar de sus mayores costos— tiene mdrgenes altos de formalidad,
ademads de crecimiento sostenido del empleo y los ingresos laborales.

La reduccion de la informalidad por la via de reducciones de costos adicionales a la remuneracién
permanente, tiene aparentemente dos posibilidades: a) continuar reduciendo los costos, pero queda
muy poco por reducir y tendria cuestionamientos sociales; b) fiscalizar intensamente al microempresa.
Lo cual tiene a la vez, problemas de costos operativos y de la baja capacidad de pago de las empresas
pequeias dados sus escasos margenes de rentabilidad.
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Ante ello, el Estrategia estudiara los mecanismos de informacién masiva a la pequefia empresa y sus
trabajadores de los beneficios del régimen especial, y a la vez coordinara la ampliacién de los recursos
dedicados a la promocién laboral tratando de alinearlos con la formalizacidn.

Capacidad del actual sistema de inspecciones laborales

Las politicas basadas en la intensificacion de la inspeccidén laboral requieren obviamente, también
intensificar las capacidades y recursos del sistema inspectivo. En este campo ha habido progresos todavia
insuficientes respecto a los retos a ser cumplidos y también problemas institucionales y de gestion.

En setiembre del 2011 se contaba con 380 inspectores del trabajo e inspectores auxiliares y 21
supervisores inspectores, con lo cual se calculaba que la cobertura del Sistema de Inspeccién del Trabajo
representaba el 18% respecto a la posible meta de los 5'295,328 asalariados del sector privado a ser
atendidos en unas 550 mil empresas activas. El problema principal es la amplia cantidad de pequeiias
empresas, mas del 90% del total, que como ya se habia indicado implican una enorme dispersién para
las inspecciones y altos costos relativos por trabajador, muy lejanos de los presupuestos disponibles
en el MTPE. La necesidad de incrementar el nimero de inspectores se hace mas relevante en aquellas
regiones del pais, que a septiembre del 2011 cuentan sdélo con 3 inspectores o menos, como es el caso
de Amazonas, Cajamarca, Huancavelica, Huanuco, Loreto, Madre de Dios, Pasco, Tumbes y Ucayali.

Hacia mediados del afio 2012, el numero de inspectores del trabajo e inspectores auxiliares habia
descendido de 380 a 367, lo cual implicaria que en la actualidad sélo se podria cubrir el 17.4% del
total de asalariados del sector privado (y no el 18% como se estimaba en setiembre de 2011). En
realidad el sistema inspectivo se ha venido concentrando en las medianas y grandes empresas, no por
una comodidad operativa, sin mas bien por un tema de costo/efectividad. Complementariamente, el
sistema inspectivo ha tenido progresos recientes en la mejora de sus equipos informaticos necesarios
para el funcionamiento eficiente del Sistema Inspectivo asi como de servicios informativos que cumplan
con las especificaciones técnicas minimas para el uso integral del Sistema Informatico de Inspeccion del
Trabajo (SIIT).

El cambio mas importante en el sistema inspectivo es el derivado de la creacidn de la Superintendencia
Nacional de Fiscalizaciéon Laboral, SUNAFIL. La ley de creacion (29981) es de enero del 2013, pero
el proceso de configuracion de la institucion durd hasta marzo del 2014, pues comprende procesos
presupuestales, de gestion y transferencias, relativamente complejos y que implicaron diversas
actividades, habiendo comenzado a funcionar en la provincia de Lima en abril de este afio. La SUNAFIL
es un ente auténomo, en la medida que ejerce sus labores de manera independiente, pero siguiendo
los lineamientos de politicas establecidas en el MTPE. Su objetivo organizacional final es generar
Intendencias de Fiscalizacién Laboral en todas las regiones del pais, pero sobre todo, modernizar,
agilizar y hacer més eficiente el Sistema Inspectivo. La competencia de la SUNAFIL enmarca sus acciones
sobre las empresas de mas de 10 trabajadores, y las empresas no registradas, quedando a cargo de las
Direcciones Regionales de Trabajo y Promocion del Empleo las micro empresas de hasta 10 trabajadores
registradas en un listado elaborado a partir de la informacion de la Planilla Electrénica.

La SUNAFIL a través de su Tribunal sentard jurisprudencia y unidad de criterios en la aplicacién de
sanciones. La SUNAFIL durante el afio 2014 pondrd en funcionamiento seis Intendencias Regionales,
incluyendo entre ellas a Lima, la cual comenzé a funcionar desde el 1 de abril del presente afio. Su
implementacion progresiva es un desafio para la eficiencia de las inspecciones, teniendo en cuenta la
debilidad del sistema actual. Este proceso implica un periodo de cuando menos dos o tres afios en el
que se tendria un sistema administrativo mixto, con la SUNAFIL adecuandose al cumplimiento de sus
obligaciones en todo el pais, mientras las Direcciones Regionales de Trabajo y Promocion del Empleo
deben igualmente irse ajustando a la nueva situacidn, posiblemente con menores presupuestos.
Nuevamente, la posibilidad de aumentar la eficiencia y la calidad inspectiva va a depender sobre todo
de la disponibilidad de recursos.
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11.5. EXPERIENCIA INTERNACIONAL EN LA REGION

En América Latina, Argentina, Brasil, Chile y Uruguay fueron los primeros en introducir regimenes de
seguro social. Estos paises tienen niveles de desarrollo econdmico y social mas elevados que los demas
y bajos indices de pobreza en la vejez. La rapida transformacidn econdmica y social estd contribuyendo
a cambiar los patrones de vulnerabilidad en la vejez de los paises de toda América Latina. La transicion
demografica refleja un aumento de la esperanza de vida y una disminucion de la fecundidad. La
transformacion econémica conlleva cambios rapidos en la estructura del empleo. El empleo en la
agricultura decae mientras crece el empleo en la industria y en el sector de los servicios, lo cual incide en
los medios de subsistencia de los trabajadores mayores. Los cambios en los patrones de vulnerabilidad en
la vejez socavan las instituciones formales de asistencia en la vejez y ponen de manifiesto el importante
papel que desempefan para las personas mayores la proteccién en sus hogares y comunidades. El
nivel de pobreza en la vejez, asi como los cambios en los patrones de vulnerabilidad, hace necesario
el establecimiento de instituciones y politicas capaces de aumentar la cobertura de la seguridad social.

En América Latina sélo unos pocos paises disponen de regimenes de pensiones con indices de cobertura
superiores al 40%: Argentina, Chile, Uruguay, Costa Rica y Panamd. En la mayoria de los paises de la
region, los regimenes de pensiones cubren aproximadamente a una tercera parte de la mano de obra.
Ademas, los datos muestran que los indices de cobertura en la regidon han disminuido sistemdticamente
durante la ultima década, en especial para los paises con menores niveles de desarrollo econdmico.
Pese a esto, algunos paises que han tenido “éxito” en la mejora de la afiliacion a la seguridad social.
Uruguay es un ejemplo tipico, entre 2004 y 2008 el niumero de trabajadores que contribuyen al Banco
de Previsidn Social ha crecido en mas del 35% - en particular con los elevados aumentos en la industria
y el comercio superando el 50%. Estos incrementos han sido el resultado de una variedad de politicas,
tales como la mejora de la flexibilidad del sistema de jubilacién, asi como las reformas del seguro de
salud y los sistemas de seguro de desempleo.

El Brasil también es un buen ejemplo. Luego de la crisis del 2008 y sobre la base de la recuperacién
econdmica y el aumento de los empleos del sector formal, la afiliacion se ubicd por encima del 64%. Los
factores administrativos e institucionales también han desempefado un papel relevante, especialmente
en la promocién de la inclusién de los trabajadores domésticos y los trabajadores autbnomos como
contribuyentes de la seguridad social.

Los esfuerzos por alcanzar la cobertura universal de los regimenes contributivos de pensiones en
Ameérica Latina no han sido posible. Como resultado de esta realidad, muchos gobiernos han utilizado
los ingresos fiscales para aumentar la cobertura, en particular para las personas con bajos ingresos y de
la economia informal. Tres tipos de estrategias han sido utilizadas para lograr este objetivo:

a. Una de ellas es reforzar la integracion de las fuentes de financiamiento de la seguridad social y los
diferentes programas de proteccion social. La integracidn total se puede encontrar en el sistema de
seguro de salud de Brasil o en Costa Rica con la Caja de Seguro Social. Una integracion parcial de
la atencidn de la salud publica y del seguro de pensiones se encuentra en Chile. Todos los demas
paises, con algunas excepciones menores, siguen proporcionando proteccidn a través de planes
segmentados.

b. Otra estrategia consiste en reforzar la regulacidn y vigilancia de los organismos de gestion. Estas
soluciones también implican el disefio de un paquete de beneficio social explicito y la puesta en
marcha de un fondo de solidaridad para garantizar el acceso para todos. Este tipo de solucion se
puede encontrar por ejemplo en Chile y Uruguay.

c. Una tercera estrategia consiste en aplicar subsidios explicitos a los regimenes de seguridad social
totalmente financiados con impuestos. Los regimenes no contributivos de pensiones —con diversos
grados de intensidad— se han establecido en Brasil, Chile, Ecuador, México y Perd. En estos paises
los sistemas estan focalizados hacia las personas mas necesitadas de edad; en cambio en Bolivia, es
para todos los ciudadanos.
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A continuacién se hace una revision de las diferentes alternativas que se han venido planteando en
la region. Como podrd apreciarse ha habido una variedad de intentos de enfrentar la integracién del
trabajo independiente y de las unidades econémicas de menor tamafio y de administraciéon familiar.
Obviamente, no todo es aplicable a la realidad peruana, pero a la vez, ésta ha venido intentando cambios
que recogen la experiencia regional.

Argentina¥’
Trabajo independiente y Monotributo

Los trabajadores independientes estan comprendidos en alguno de los dos regimenes de seguridad
social. El Régimen General, que incluye a los trabajadores independientes y un Régimen Especial donde
se encuentran los pequefios contribuyentes que han optado por inscribirse en el Régimen Simplificado
o Monotributo.

Los trabajadores independientes del Régimen General —Ley 24.241— tienen cobertura frente a las
contingencias de vejez, invalidez y muerte. Luego, como beneficiarios de una prestacion previsional,
también tienen cobertura de salud a través del Programa de Asistencia Médico Integral del INSSJP
(PAMI).

Esta ley define que son trabajadores auténomos las personas que por si solas o conjunta o
alternativamente con otras, asociadas o no, ejerzan habitualmente alguna de las siguientes actividades,
siempre que éstas no configuren una relacién de dependencia:

1. Direccién, administracién o conducciéon de cualquier empresa, organizacién, establecimiento o
explotacién con fines de lucro, o sociedad comercial o civil aunque por estas actividades no obtengan
retribucion, utilidad o ingreso alguno;

2. profesion desempefiada por graduado en universidad nacional o en universidad provincial o privada,
autorizada para funcionar por el Poder Ejecutivo, o por quien tenga especial habilitacion legal para
el ejercicio de profesion universitaria reglamentada;

3. produccién o cobranza de seguros, reaseguros, capitalizaciéon, ahorro, ahorroy préstamo, o similares;

4. cualquier otra actividad lucrativa no comprendida en los apartados precedentes.

También pueden incorporarse voluntariamente, entre otros: los consejeros de cooperativas, sindicos,
miembros del clero, profesionales de Cajas previsionales provinciales y las amas de casa.

Los trabajadores independientes, para su efectiva cobertura, efectian los aportes previsionales
obligatorios sobre rentas de referencia calculadas en base a categorias que fijan las normas
reglamentarias. La norma distingue basicamente dos grandes grupos:

a) la conduccidén y administracion o los socios de sociedades y b) el resto de las actividades, incluyendo
las locaciones y prestaciones de servicios, y las profesiones desarrolladas por graduados universitarios,
entre otras.

El Régimen Simplificado para Pequefios Contribuyentes, denominado Monotributo, fue creado por
la Ley N° 24.977 de 1998. Consiste en un régimen tributario integrado y simplificado, relativo a los
impuestos a las ganancias y al valor agregado, y al sistema previsional, destinado especificamente a los
pequeios contribuyentes.

37 Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social de la Argentina, Oficina de la Organizacién Internacional del trabajo “Los Trabajadores
independientes y la Seguridad Social”, 2007.
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Los trabajadores independientes que encuadran en la condiciéon de pequefio contribuyente pueden
optar por inscribirse en el Monotributo, debiendo tributar el impuesto integrado.

De acuerdo con la legislacién aplicable, se consideran pequefios contribuyentes “las personas fisicas
que realicen venta de cosas muebles, obras, locaciones y/o prestaciones de servicios, incluida la
actividad primaria, los integrantes de cooperativas de trabajo y las sucesiones indivisas en su caracter
de continuadoras de las mismas. Asimismo, se consideran pequefios contribuyentes las sociedades de
hecho y comerciales irregulares, en la medida que tengan un maximo de tres (3) socios.

En todos los casos, se debe cumplir con los siguientes requisitos:

los ingresos brutos percibidos en el afio anterior no pueden superar un limite maximo;

no superar un limite de precio maximo unitario de venta, sélo para cosas muebles;

no superar parametros maximos referidos a la superficie afectada a la actividad y la energia eléctrica
consumida;

d. no realizar importaciones de cosas muebles y/o servicios.

[o i V)

Cuando se trata de sociedades comprendidas en el Monotributo, ademas de cumplirse con los requisitos
exigidos a las personas fisicas, la totalidad de los integrantes -individualmente considerados - debe
reunir las condiciones para ingresar a este Régimen Simplificado.

El Régimen Simplificado se integra con un componente impositivo y un componente de seguridad social,
de alli su denominacion de Monotributo. Los ingresos que deben efectuarse como consecuencia de
la adhesién al mismo sustituyen el pago de: a) el impuesto a las ganancias y b) el impuesto al valor
agregado (IVA). Los monotributistas tienen cobertura frente a las contingencias de vejez, invalidez y
muerte. A diferencia del Régimen General, los pequeiios contribuyentes inscriptos en el Monotributo
también tienen cobertura de salud en la etapa activa. Luego, como beneficiarios de una prestacion
previsional al igual que en el Régimen General, estan cubiertos a través del PAMI.

Respecto del componente previsional, el monotributista sustituye su aporte mensual previsto en el
Régimen General por cotizaciones fijas con destino al Régimen Previsional Publico del SIJP y al Sistema
Nacional del Seguro de Salud (SNSS).

El impuesto integrado, sustitutivo de los impuestos mencionados, se define segun la categoria en la que
los monotributistas queden encuadrados en funcion de: a) el tipo de actividad, b) los ingresos brutos y
c) las magnitudes fisicas (superficie afectada a la actividad y energia eléctrica consumida).

El Monotributo también plantea algunas circunstancias por las cuales los sujetos pueden quedar
excluidos:

a. silosingresos brutos de los ultimos 12 meses superan un limite maximo;

b. cuando la superficie afectada a la actividad y la energia eléctrica consumida superan un limite
maximo preestablecido;

C. sisesuperaun maximo precio unitario de venta;

d. cuando se adquieran bienes o se realicen gastos injustificados por un valor incompatible con los
ingresos declarados;

e. si se realizan mas de tres (3) actividades simultdneas o se poseen mas de tres (3) unidades de
explotacion.
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Politicas para reducir la informalidad*®

En un breve periodo de tiempo, luego de la crisis de 2001-2002, Argentina experimentd una importante
caida de lainformalidad en el empleo asalariado. El indicador de informalidad laboral se refiere al empleo
que no realiza contribuciones a la seguridad social -también denominado “empleo no registrado” (ENR).

Para contar con informacién sobre la situacion de la informalidad laboral, en 2005 se implementé,
de manera complementaria a la Encuesta Permanente de Hogares (EPH), un mddulo especifico
sobre informalidad laboral con el objetivo de profundizar sobre el grado de cumplimiento de las
normas tributarias y laborales, no solo para el caso de los trabajadores asalariados, como se realiza
habitualmente, sino también respecto de los trabajadores independientes y en las unidades productivas
empleadoras de los asalariados, de acuerdo con las definiciones de la economia informal (OIT, 2002).

Los resultados de este moddulo revelaron que la incidencia de la informalidad laboral entre los
trabajadores independientes fue superior a la registrada entre los asalariados que en cambio son
mayoritarios. De estos mddulos se desprende que el mayor nimero de trabajadores informales se
encuentra en ocupaciones en relacién de dependencia en unidades formales (cerca de un tercio del
total); luego contindian en orden de importancia los trabajadores por cuenta propia y los asalariados en
hogares y en unidades productivas informales.

Las estrategias y las politicas disefiadas en torno a la economia informal se agrupan en dos conjuntos.
El primer grupo se refiere a las medidas que buscan incorporar todas aquellas actividades realizadas
fuera del marco de la ley al circuito formal. El segundo grupo de intervenciones se refiere a acciones
que permiten prevenir y mitigar los efectos de la informalidad laboral. Durante los afios 2000 se
instalé un nuevo enfoque para las politicas publicas (en el dmbito laboral y de la proteccidn social)
destinadas a reducir la extension del ENR. Las mismas se implementaron en un contexto donde la
configuracién de la politica macroecondmica jugd un rol importante en el desempefio del mercado
laboral y en la formalizacién laboral. Uno de los ejes fundamentales de la politica macroeconémica
fue el mantenimiento de un tipo de cambio real competitivo. Frenkel (2005) ha argumentado que esto
ultimo dinamiza el volumen de empleo con un sesgo hacia la creacion de empleos formales. De hecho,
el crecimiento del empleo formal estuvo fuertemente correlacionado con el crecimiento del PBI tras
la devaluacién que siguid al quiebre de la Convertibilidad. En tanto, el tipo de cambio real multilateral
(TCRM) tendio a estabilizarse en niveles que casi triplicaban los niveles de los afios noventa. Si bien la
cantidad de puestos de trabajo formal continud incrementandose, se registrd una leve desaceleracion
a partir de 2009, que afectd especialmente la dindmica del empleo asalariado del sector privado tras
el impacto de la crisis internacional. Esto fue parcialmente compensado por un mayor dinamismo del
empleo publico.

El fendmeno de la informalidad en Argentina ha sido abordado desde una perspectiva diferente, que
busca integrar y articular programas y acciones de diversa indole, tanto sociolaboral como econémica,
(Novick, 2007). A continuacidn se presenta una revision de estas acciones.

Registro de trabajadores: Programa Nacional de Regularizacion del Trabajo (PNRT). El PNRT* ha tenido
como objetivo detectar el ENR a través de distintos mecanismos, buscando incorporar en el sistema
de seguridad social a los trabajadores excluidos. EI PNRT también es acompafiado por un conjunto de
acciones dirigidas a reducir la informalidad laboral entre las que destaca el Programa de Simplificacion
Registral, que establece un nuevo esquema de registro, al proponer un procedimiento Unico que vuelve
mas sencilla la inscripcidn de los trabajadores, la identificacién de los empleadores y la fiscalizacién
sobre el cumplimiento de la normativa vigente. En enero de 2011, se creo el Sistema Trabajo Registrado

38 Extraido del documento de trabajo “Dénde, como y por qué se redujo la informalidad laboral en Argentina durante el periodo 2003-2012"

39 La deteccion y correccion de los incumplimientos de la normativa, tanto laboral como de la seguridad social, se desarrolla de manera conjunta
entre el Ministerio de Trabajo, la Administracion Federal de Impuestos (AFIP) y las autoridades laborales de los gobiernos provinciales, con
intervencion del Consejo Federal del Trabajo, debido a que hay atribuciones conjuntas para el gobierno federal y los gobiernos provinciales.
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Digital, que permite constatar, en el momento de la fiscalizacidn, cudl es la situacion registral de
los trabajadores de la empresa indagada mediante una conexién en linea a las bases de datos de la
Seguridad Social, lo que genera un salto cualitativo en la eficiencia de la inspeccidn y en la optimizacion
del uso de recursos. Todas estas acciones se dieron en el marco de un fortalecimiento de la capacidad
de inspeccidn del Ministerio de Trabajo de la Nacidn con un incremento en el nimero de inspectores.

Asimismo, se ha avanzado en la simplificacién de los registros de empleados y de las obligaciones
tributarias por medio de plataformas on line. Desde la Administracion Federal de Ingresos Publicos
(AFIP) se ha facilitado la carga de datos vinculados con el sistema de seguridad social y con el régimen
tributario (Programa Mi Simplificacién). En particular, estas acciones fueron acompafiadas de compafias
de sensibilizacién difundidas a través de los medios masivos de comunicacion acerca de las ventajas
que genera cumplir con las obligaciones laborales, tributarias y de la seguridad social. Un factor clave
de este tipo de acciones ha sido operar sobre lo simbdlico, realizando abogacia y concientizacién entre
los actores involucrados.

Reduccion de las contribuciones a la seguridad social. Las reducciones de las contribuciones patronales
para fomentar el empleo en los ultimos afios han operado bajo el régimen de promocidn y proteccién
del empleo registrado (Ley N° 26.476). Bajo este esquema se redujeron las contribuciones patronales
para las nuevas contrataciones de personal. Este beneficio, que dura 24 meses, consiste en una
reduccién del 50% en la alicuota de contribucién patronal al sistema de la seguridad social durante los
primeros 12 meses, y del 25%, para los 12 meses siguientes. Asimismo, se fijaron facilidades de pago
para la regularizacién de deudas vencidas o infracciones en el pago de impuestos y de obligaciones de la
seguridad social, asi como facilidades para la regularizacién del empleo no registrado. Esta medida fue
implementada actuar en forma anticiclica y asi morigerar los efectos que sobre la actividad econdmica
y el empleo tuvo la gran crisis internacional (MTEySS y OIT, 2012).

Formalizacion del trabajo doméstico. Hacia finales de 2005, se establecio para los empleadores de personal
de servicio doméstico la posibilidad de deducir, en la determinacion de la base imponible del impuesto a
las ganancias, los importes abonados para cancelar las contribuciones patronales del Régimen Especial de
Seguridad Social para Empleados del Servicio Doméstico. Ademds, se establecié la posibilidad de deducir,
de la ganancia bruta gravada de fuente argentina del afio fiscal, el total de los importes abonados a los
trabajadores domésticos en concepto de contraprestacion por los servicios prestados.

Trabajadores migrantes. Para este segmento de trabajadores, se definieron politicas publicas que sin
tener como Unico fin reducir la informalidad laboral permitieron generar avances en la materia. En
2004, con la nueva Ley de Migraciones (Ley N° 25.871), se revirtio una politica migratoria restrictiva, y se
situd al Estado como garante del derecho a migrar para quienes llegan al pais y de la igualdad de trato
entre nativos y extranjeros. Asimismo, se implementaron dos programas especiales de normalizacién
documentaria: uno, dirigido a inmigrantes extra Mercosur, y el “Programa Patria Grande” destinado
a los inmigrantes de paises socios plenos y asociados al Mercosur, mediante el cual se inscribieron
para obtener su residencia legal 420.000 personas (Baer et al., 2011). Estas acciones, en un contexto
de crecimiento del empleo, han obtenido un impacto en el empleo registrado y en la informalidad
laboral de los trabajadores migrantes, quienes con anterioridad a estas medidas residian en el pais como
“ilegales” (Baer et al., 2011; Bour y Susmel, 2010).

Incentivos para el empleo registrado. Asimismo, en mayo del afio 2014 el gobierno argentino ha
aprobado la Ley del Promocién del Trabajo Registrado y Prevencion del Fraude Laboral, la misma que
contempla incentivos para el empleo registrado o formal. En este sentido, se plantea la reduccion de
las contribuciones patronales de seguridad social de las microempresas (50% en caso de trabajadores
contratados por tiempo indeterminado y 25% en caso de contratos a tiempo parcial) y se fija un monto
maximo en las cuotas del régimen de riesgos del trabajo. Asimismo, a fin de promover la contratacién
de nuevos trabajadores se propone la reduccién de las contribuciones patronales de la seguridad
social correspondientes a las nuevas contrataciones; dicha reduccion estd de acuerdo al tamafio de las
empresas, siendo las micro y pequeiias empresas las que obtendrian los mayores incentivos.
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Ademas, la Ley crea el Registro Publico de Empleadores con Sanciones Laborales (REPSAL), fortalece
la aplicacién de Convenios de Corresponsabilidad Gremial*®, consolida las facultades de inspecciones
laborales y crea la Unidad Especial de Investigacion del Fraude Laboral.

Brasil

Entre las experiencias mas exitosas de ampliacion de cobertura en América Latina se puede destacar las
politicas implementadas por el Instituto Nacional de Seguridad Social (INSS) de Brasil. El INSS identifica
tres categorias en el mercado laboral que estan directamente relacionados con el sistema de seguridad
social brasilefio, a saber: los empleados, los contribuyentes individuales y los asegurados especiales.
Las dos ultimas categorias son las mds importantes cuando se analizan los avances en términos de
cobertura contributiva para los trabajadores independientes. La categoria de contribuyente individual
incluye a los trabajadores independientes y a las personas que realizan actividades no remuneradas,
mientras que los asegurados especiales incluye a los trabajadores rurales.

En el caso especifico de la categoria de contribuyente individual, que esta establecida a partir del Plan
Simplificado de Seguridad Social, el INSS, se permite que los trabajadores escojan la tasa de contribucion
a la seguridad social. El trabajador puede contribuir con una tasa minima del 20% del salario minimo
mensual, o puede optar por una tasa de contribucién minima fijada en el 11%. La Unica diferencia entre
unay otra es que aquellos que contribuyen con la tasa menor no tienen derecho a recibir lacompensacién
por tiempo de contribucién (CTC), a diferencia de aquellos que optaron por la contribucion del 20%.

En el caso del asegurado especial, el régimen permite adecuar el pago de las contribuciones sociales en
funcidn de la variacion comercial de la produccion del asegurado. La tasa de contribucion es fijada en el
2.3% de la comercializacion total de la produccion efectiva. En esta categoria, los beneficiarios tampoco
pueden usufructuar el CTC. Sin embargo, los trabajadores clasificados como contribuyentes individuales
y los asegurados especiales tienen los mismos beneficios del Régimen General de Seguridad Social.

Este tipo de mecanismos de diferenciacién en el dmbito del pago, ademas de otros esfuerzos realizados
por el INSS, permite que uno de cuatro trabajadores por cuenta propia esté protegido por el sistema de
seguridad social. Este es sin duda un buen resultado en el contexto de los paises en desarrollo.

En el afio 1996 se aprueba el “Simples Nacional” el cual permite un tratamiento tributario simplificado
para las micro y pequefias empresas. El régimen crea un sistema integrado de pago de algunos impuestos
y de contribuciones para la seguridad social. En el caso de los impuestos, se integraron 5 impuestos
federales, uno estatal, un municipal y las contribuciones de los empleadores para el INSS.

La inscripcion en el régimen es opcional y se puede efectuar por internet. Para efectos del Simples
Nacional, se define como micro empresa o empresa con personeria juridica aquellas cuyos ingresos
brutos anuales sean iguales o inferiores a R$240.000 (USS 145,000 anuales), se consideran pequefias
empresas desde aquel monto hasta los R$ 2.400.000 (USS$ 1,450,000 anuales). Partiendo de esta
clasificacién, se establecen porcentajes progresivos de contribucién para el INSS. Los inscritos en este
régimen gozan de tasas de contribucion mas bajas, en comparacién con las aplicadas en el Régimen
General. Este régimen tuvo un impacto importante, considerando que la produccion de las micro y
pequeiias empresas representa mas de 20% del PIB, y que contribuyen cerca del 10% de la recaudacién
total de impuestos.

Para los trabajadores vulnerables que no se encuentra cubiertos por el Simples Nacional, el INSS
ofrece cobertura a través de la figura del contribuyente individual, establecida en el ambito del Plano
Simplificado de Previsién Social.

40 Son acuerdos entre gremios de trabajadores y empresariales con la finalidad de acceder a la cobertura de los diferentes subsistemas de la
seguridad social.
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Este régimen simplificado, como también el Régimen de Monotributo en el Uruguay, pone en evidencia
la importancia de avanzar en la direccion de establecer regimenes especificos dirigidos a sectores
vulnerables del mercado laboral, como es el caso de los trabajadores de las micro y pequefias empresas,
incluyendo a sus propietarios. Es de destacar que en ninguno de los casos considerados; los regimenes
especiales se constituyen en politicas que tiendan a reducir los derechos en el ambito laboral.

Por otro lado, se puede destacar que en Brasil se ha dirigido a la poblacién rural uno de los mejores
ejemplos de la extension de la cobertura a través de mecanismos de caracter no contributivo. Los
beneficios se pagan a los que han pasado un minimo de 12 afios en la agricultura. El plan estd financiado
en parte por un impuesto especifico sobre el comercio agricola. Esta pensién no contributiva ha
contribuido significativamente a la reduccién de la pobreza entre las zonas rurales del nordeste de Brasil.

Chile

Hacia el afilo 2008 las proyecciones actuariales del sistema de pensiones chileno predecian que mas del
50 por ciento de los afiliados no ahorrarian lo suficiente para financiar su propia pension de jubilacion,
otro 10 por ciento serian elegibles para un beneficio minimo garantizado, y sélo el 40 por ciento se
auto-financiarian sus beneficios de pension. Esto se explicaba principalmente por la baja densidad
de cotizaciones entre los afiliados. Para superar estos problemas se implementd una reforma que
implementa un sistema multipilar: 1° Pilar: Pilar solidario, financiado por impuestos generales, para
aquellos que nunca hicieron aportes o para aquellos afiliados que no han sido capaces de ahorrar lo
suficiente. 2° Pilar: incluye medidas disefiadas para aumentar la cobertura del sistema contributivo
sobre la fuerza laboral. 3° Pilar: ahorros voluntarios complementarios.

El Sistema de Pensiones Solidarias (SPS) sustituye al régimen de PASIS existente y a la garantia de pensién
minima. Su objetivo principal de este pilar es proporcionar cobertura de la pension universal a todos los
chilenos, minimizando la pobreza en la vejez mediante el apoyo a las personas con menor capacidad de
ahorro. Los principales beneficios en el marco del SPS son la Pensién Basica Solidaria (PBS) y el Aporte
Previsional Solidario (APS).

Desde el 1 de julio de 2008, todas las personas que no contribuyen al sistema y no tienen otra fuente
de pensidn, reciben una PBS si es elegible para el MSF. Estas personas reciben una pensién basica que
asciende a pesos chilenos CLP 75.000 (EE.UU. $ 145) a partir del afio 2012. Las personas que tienen
algun tipo de pensidn contributiva y son elegibles en virtud de MSF, recibirdn aportes de un fondo
complementarios llamado APS, que disminuye a medida que aumenta el fondo de pensiones propio,
y finalmente se detendra cuando la pension contributiva autofinanciada alcanza una pensién maxima
preestablecida.

La reforma también se extiende gradualmente la cobertura obligatoria en el sistema de pensiones
para los trabajadores auténomos, cuya participacion era voluntaria. A partir del 1 enero de 2012, las
contribuciones de los trabajadores por cuenta propia se basan en un 40% de sus ingresos imponibles,
aumentando al 100% el 1 de enero de 2014. A partir del 1 enero de 2015, todos los trabajadores
por cuenta propia estardn obligados a contribuir al sistema de pensiones con el 10% de sus ingresos
imponibles.

Una disposicion adicional pretende fomentar la incorporaciéon de los trabajadores mds jovenes y de bajos
ingresos, la reforma propone un subsidio equivalente 50% de las contribuciones mensuales durante los
primeros 24 meses de cotizacion. El subsidio es aplicable a todos los trabajadores de entre 18 y 35 afios
de edad, y con una renta inferior a 1,5 veces el salario minimo.
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Colombia

La experiencia colombiana es particularmente relevante en torno a las unidades productivas a las que
les es muy dificil cumplir con la normatividad, para lo cual ha implementado esquemas de incentivos
dirigidos a estas unidades productivas para facilitar su transito hacia la formalidad.

Mediante la Ley 1429 prevé incentivos para las pequefias empresas con el fin de formalizarlas. La
ley reduce temporalmente los costos de algunos requisitos legales que deben cumplir las pequefias
empresas durante sus primeros afios de operacion.

Las reducciones previstas para las pequefias empresas que inician sus actividades a partir de la
promulgacion de laley comprende el pago de la matricula mercantil y su renovacién anual, del impuesto a
la renta, la retencion en la fuente, los aportes parafiscales y la contribucion a la subcuenta de solidaridad
del Fondo de Solidaridad y Garantia del sistema de salud. Estas reducciones son decrecientes en el
tiempo y se extinguen al sexto afio de operacién de la empresa. Al mismo tiempo, la ley prevé una
amnistia para las empresas que en afios anteriores no renovaron su matricula mercantil. Asimismo, las
pequefias empresas inactivas antes de la vigencia de la ley se benefician también de la progresividad
en el pago del impuesto sobre la renta y de los aportes parafiscales. Finalmente, se debe sefialar que
las empresas beneficiarias de la ley 1429 pueden escoger entre acogerse a la progresividad en el pago
de los aportes parafiscales establecida en esta misma ley o la progresividad del pago del impuesto a la
renta.

A diciembre del 2012, en Colombia se han constituido 424,197 las empresas beneficiarias. Ademas,, el
99% de 7,345 pequefias empresas que se acogieron a estos beneficios entre 2011y 2013 fueron nuevas
empresas. En cuanto al numero de empleos formalizados, a marzo del 2013 estad cifra alcanzo los 121,
908 trabajadores®.

Costa Rica

En Costa Rica los subsidios a las contribuciones de los trabajadores independientes de bajos ingresos
son una experiencia exitosa en la bisqueda del aumento de la cobertura. La seguridad social de este
pais es administrada por la Caja Costarricense del Seguro Social (CCSS). El Sistema de Seguridad Social
costarricense tiene una fuerte presencia estatal en su financiamiento, que se evidencia por el subsidio a
las contribuciones de los trabajadores independientes de bajos ingresos. La tasa de contribucién de los
trabajadores independientes se determina por un rango de ingresos mensuales, que esta estrictamente
relacionado con el salario minimo definido en el pais.

Para los trabajadores independientes con bajos ingresos mensuales, la tasa de contribucion que se paga
al Seguro Social es mas baja que la tasa de contribucién global definida por el CCSS. La diferencia entre
el porcentaje de contribucion soportado por el trabajador y la tasa de contribucion “global”, es asumida
por el Estado como subsidio, que a su vez, proporciona una contribucién adicional del 0.25% sobre la a
masa de rendimientos.

Este mecanismo fue implementado en Costa Rica, y contribuyd para que en el afio de 2009, la tasa de
cobertura contributiva del seguro de salud de los trabajadores independientes alcance cifras cercanas al
60%, y al 44,8% para el seguro de pensiones.

Por su parte, los mecanismos de inscripcion colectiva permitieron que los trabajadores independientes
agrupados en organizaciones, tales como asociaciones de productores y cooperativas, tengan la
posibilidad de suscribir acuerdos de seguro colectivo o de grupo con un programa de seguro social. En
Costa Rica las tasas contributivas a pagar por los trabajadores son fijadas en funcion de las actividades

41 FORLAC. Documento de consulta.
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productivas especificas ejercidas por los trabajadores inscritos en una organizacion, en funcién de la
capacidad contributiva del grupo inscrito.

En este caso se definen rendimientos de referencia puntuales y uniformes para ciertos miembros de
la organizacion, en vez de categorias de rendimientos como se aplica para el caso de la inscripcién
individual. Dentro de la misma organizacion se pueden establecer diferentes niveles de contribucién de
forma que la tasa contributiva sea uniforme para cada nivel de rendimiento.

La organizacién se encarga de insertar a cada uno de sus miembros inscritos en el escalén que considera
mas adecuado a sus rendimientos; esta determinacion serd posteriormente confirmada por los
inspectores del Seguro Social. La negociacion del Acuerdo en este caso tiene una vigencia anual, con la
posibilidad de ser renegociado y prorrogado anualmente.

El Sistema del Seguro Social en Costa Rica presenta también mecanismos exitosos para mejorar la
recaudacion de las contribuciones de los trabajadores independientes y de los empleadores. La Caja
de Seguro Social (CCSS), la entidad responsable por el proceso de recaudacién de las contribuciones
sociales, implementé en los Ultimos afios una serie de programas en este dmbito, direccionados
esencialmente a la contratacion de personal administrativo e inspectores para reforzar la tarea de dar
seguimiento a los procesos de evasion fiscal por parte los empleadores y trabajadores independientes.

El seguro social de Costa Rica tiene un cuerpo de inspectores especializados en las cuestiones relativas
a la inscripcion de los trabajadores independientes, en varias actividades econdmicas y en diferentes
horarios, posibilitando la fiscalizacién diurna y nocturna.

Ademas de contar con una buena dotacién de recursos humanos, los programas disponen de lineas
de financiamiento para adquirir recursos fisicos, materiales y tecnologia necesaria para ejecutar con
éxito esta estrategia. La incorporacion de un mayor numero de inspectores en la seguridad social
permitié extender la cobertura contributiva a todas las regiones del pais, incluyendo a los trabajadores
independientes en el ambito rural.

Ecuador

En el Ecuador una experiencia importante es la del Seguro Social Campesino (SSC), un régimen especial
que cubre a los trabajadores independientes agricolas y de la pesca artesanal. El Instituto Ecuatoriano
de Seguridad Social (IESS) es la entidad responsable por el sistema de seguridad social en el Ecuador, y
a su vez es el gestor directo del Seguro Social Campesino.

El SSC incluye cobertura en caso de enfermedad y maternidad para toda la familia y en caso de vejez,
invalidez y muerte para el asegurado directo. El valor de la pensién de vejez y de invalidez total y
permanente corresponde al 75% del salario minimo de contribucidn.

La inscripcién en el SSC puede ser efectuada de forma individual o colectiva, pero la mayor parte se
realiza por la via colectiva. La recaudacién de contribuciones y su transferencia para la administracién
del seguro social, es realizada por la organizacién campesina. Ademas de las contribuciones de las
familias campesinas protegidas, el SCC es financiado a través de un régimen solidario, que incluye a los
trabajadores inscritos, a los empleadores del Sistema Nacional de Seguridad Social y a los subsidios del
Estado. Es importante sefialar que las tasas de contribucidn de los SSC son inferiores a las del Seguro
General Obligatorio, de ahi su cardcter solidario. Esta inscripcion en el SSC es de caracter restrictivo,
dado que para integrarse a ella es necesario tener un trabajo por cuenta propia, de forma temporal u
ocasional, en alguna de las actividades del sector agropecuario de la economia, y vivir en una zona rural.
El SSC permitié que la poblacion rural ecuatoriana disponga de un mecanismo solidario de seguro social.
En el afio 2010, el SSC cubria a 918,056 personas y concedia pensiones a 36,135 personas.
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Uruguay

Durante la ultima década el Uruguay ha implementado distintas medidas dirigidas a los sectores mas
vulnerables de la sociedad para aumentar la inclusion social, modificando el alcance de sus programas de
seguridad social. La estrategia estd disefiada con el objetivo de crear un Sistema Nacional de Proteccion
Social, capaz de alcanzar la meta de cobertura universal. En consonancia con esta estrategia, el sistema
de transferencia de ingresos a familias de bajos ingresos se ha fortalecido, principalmente a través de
la introduccidon de nuevos esquemas de subsidios familiares. Para aumentar los niveles de cobertura de
la seguridad social se han hecho cambios en los regimenes de jubilacion, seguro de desempleo, seguro
de salud y en los impuestos. Los resultados muestran un fuerte aumento de la poblacién cubierta en
términos de contribuyentes, y de los beneficiarios de la seguridad social.

A partir del afio 2000, el Consejo Directivo del Instituto de Seguridad Social del Uruguay, responsable
por la gestion del seguro social, reconoce que un importante sector de trabajadores por cuenta propia
se regia por normas no adecuadas que potenciaban su marginalizacion del sistema de proteccién social.
En tal sentido, diversos estudios mostraban que mas del 80% de este tipo de trabajadores uruguayos se
encontraban excluidos de la cobertura de la seguridad social. En este contexto, se promueve, a partir de
2001, el Régimen de Monotributo —que se detalla mas adelante— que tiene como objetivo no solo la
formalizacidn tributaria, sino también garantizar la proteccion social de los trabajadores independientes,
gue hasta ese momento se encontraban excluidos del sistema.

En el afio 2008, a través de la Comisidn Sectorial de Seguridad Social, se lanzé un Didlogo Nacional sobre
Seguridad Social, que comenzd en 2007 y termind en 2008. El Didlogo Nacional contd con el apoyo
de la Universidad de la Republica Oriental del Uruguay, las Naciones Unidas y la Agencia Espafiola de
Cooperacion Internacional. Su objetivo era promover un amplio didlogo sobre la seguridad social en
Uruguay, con la participacion de distintos sectores sociales, con el fin de generar ideas para futuras
reformasy fortalecer la democracia. De esta comisidn surgieron las siguientes modificaciones legislativas:

a. Unareduccién en la cantidad de afios de trabajo efectivo desde los 35 afios a los 30 afios de edad.
Esto, a su vez, ha modificado los requisitos de elegibilidad para la jubilacién de edad avanzada. La
elegibilidad de la legislacién anterior condicionaba el acceso a esta prestacién a cumplir con 15
afios de cotizaciones con 70 afios de edad. Ahora, los trabajadores pueden acceder bajo distintas
combinaciones de edad y afios de cotizacidén que van desde los 25 afios de cotizacién con 65 afios
de edad hasta 17 afios de cotizacidén con 69 afios de edad.

b. Sehamodificadolalegislacion que regula la elegibilidad para beneficios de jubilacién porincapacidad
en lo que respecta al periodo de cotizacion y la obligacion de presentar prueba de incapacidad
inmediatamente después del inicio de la discapacidad.

c. Se ha creado un subsidio especial de atencion a los trabajadores desempleados que tienen mas
de 57 afios de edad y que hayan acumulado 28 afios de cotizaciones. Este subsidio se paga hasta
que el trabajador reune los requisitos para una pension de jubilacion. La motivacién detras de
esta reforma se encamina la ley de promocién de la igualdad de derechos y oportunidades entre
hombres y mujeres. También se ha implementado un mecanismo por el cual las mujeres acumulan
un afio mas de cotizacidn por cada hijo sobreviviente, incluso para los nifios adoptados.

Por su parte, en el afio 2007 se implementd una reforma fiscal que aumentd la carga de los impuestos
directos recaudados a nivel global tras la introduccion del Impuesto sobre la Renta de la Persona Fisica
(IRPF), la reduccion de Impuesto al Valor Agregado (IVA) y la supresion de otros impuestos indirectos.
Las estimaciones demuestran que el impacto de la reforma aumenté la carga de impuestos para los
hogares con deciles mas altos (IX y X) frente a los deciles mas bajos.

El Monotributo uruguayo

El régimen de Monotributo fue creado por la Ley 17.296 (art. 590) en 2001. Es un tributo unificado
que grava la realizacion de actividades empresariales de reducida dimensiéon econdmica y admite
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que las empresas incluidas paguen un uUnico tributo en sustitucion de todos los impuestos nacionales
(excepto los de importacidon) y de los aportes al sistema de seguridad social. Habilita a los trabajadores
involucrados a acceder a todos los servicios de seguridad social (excepto al seguro de desempleo, por
considerarse esta una actividad de tipo patronal)®.

Inicialmente los resultados de este régimen no fueron los esperados, lo que provocd que en el afio
2006 se aplicara una serie de modificaciones internas, permitiendo, entre otros aspectos, flexibilizar las
restricciones de acceso a este régimen especial. Una de las reformas mds significativas fue la inclusién
de las empresas unipersonales, aparte de las sociedades de hecho con algunas restricciones. La reforma
amplio el tipo y el nimero maximo de actividades que las empresas pueden realizar. Asimismo, fueron
incorporadas en el sistema las empresas que venden sus productos con carta de crédito. Antes de la
reforma, apenas se podian incluir en el régimen las pequefias empresas que vendian productos a los
consumidores finales.

Actualmente se permite la inscripcion en el régimen no sélo a las empresas que venden al consumidor
final sino también, con algunas excepciones, a las que comercializan sus productos a las empresas
privadas y al Estado. Se aumenté el volumen de facturacion mdaxima autorizado a las empresas para
poder ser elegibles y participar del régimen. Esta medida permitié incorporar a muchas empresas,
observandose aumentos anuales superiores al cien por ciento en las pequefias empresas comerciales y
en las prestadoras de servicios.

Para tener una dimensién de los resultados generados por este régimen se puede considerar que el
crecimiento medio anual de las empresas unipersonales inscritas en el régimen entre 2002 y 2006, fue
del 1,3%, mientras que en el periodo de 2007 a 2009, cuando las reformas ya estaban implementadas,
el incremento fue del 6,5%. En términos absolutos, la reforma generd un aumento estimado de 12,722
empresas unipersonales, entre los periodos mencionados

En 2007 se introdujeron algunas modificaciones tendientes a flexibilizar las condiciones exigidas en la
normativa. Dentro de las modificaciones realizadas con el objetivo de lograr una mayor inclusiéon de
trabajadores independientes, se destacan:

— laeliminaciondelarestriccidon del lugar de desarrollo de la actividad (antes se podia ser monotributista
si se trabajaba en espacios publicos, ahora también se incluye a los pequefios locales);

— la ampliacion del tipo de actividades consideradas (antes cubria sélo a las empresas con actividades
de comercializacion, ahora también incluye a pequefias productoras de tipo artesanal manuales);

— la ampliacion del tipo de sociedades (se pasan a incluir las sociedades de hecho y no sélo las
unipersonales familiares);

— la ampliacion de las condiciones de venta (se habilita la venta a crédito); el incremento del limite
maximo de facturacion;

— en el caso de algunas actividades, la posibilidad de vender no sélo al consumidor final sino también
a empresas y al Estado;

— ycambiosrespectoalacantidad de dependientes (se permite la contratacion de hasta un dependiente,
y en ciertas actividades zafrales se puede solicitar fundadamente hasta tres dependientes).

Esta reforma amplid los alcances del Monotributo para a cubrir con seguridad social a los trabajadores
de las micro y pequefias empresas.

El régimen general para unipersonales, bajo la administracion del Banco de Prevision Social,
cubre a trabajadores de empresas unipersonales (con y sin personal), con minimos de aportaciéon
considerablemente superiores. Un ejercicio para el afio 2011, calcula el monto gravado sobre un ficto
de ingresos, se establece para unipersonales sin dependientes entre 5.265 y 28.718 pesos segun la
categoria; en tanto para los monotributistas el ficto de aportacién es fijo en 2.393 pesos.

42 Amarante, Perazzo, Documento de trabajo, Trabajo por cuenta propia y Monotributo en Uruguay, 2013.
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Por otro lado, los profesionales universitarios que realizan ejercicio libre de su profesion pueden realizar
aportes a la Caja de Jubilaciones y Pensiones de Profesionales Universitarios y a la Caja Notarial de la
Seguridad Social (en el caso de los notarios).

Mas recientemente se ha creado Monotributo Social Mides (MSM), aprobado en diciembre de 2011
(Ley 18.874), constituye un régimen especial para emprendimientos personales o asociativos, al cual
pueden acceder las personas que integran hogares por debajo de la linea de pobreza o en situacion de
vulnerabilidad socioecondmica.

Se presenta a continuacion un ejercicio que intenta identificar al conjunto de potenciales monotributistas
dentro del total de los trabajadores por cuenta propia, utilizando la Encuesta de Hogares, 2010. Se parte
por identificar a los trabajadores por cuenta propia que cumplen con las condiciones establecidas por el
BPS para ser monotributistas.

CRITERIOS PARA LA IDENTIFICACION DE POTENCIALES MONOTRIBUTISTAS

REQUISITOS CRITERIO DE IDENTIFICACION

Son consideradas todas las empresas unipersonales
y aquellas que ocupan entre 2 y 4 empleados. No se
puede considerar las labores de zafra.

Empresas que ocupen como maximo un empleado en el caso de los unipersonales
monotributistas y hasta 3 en los periodos de zafra

Quienes se desempefien en pequefios emprendimientos, que desarrollen actividad
comercial artesanal, microproductivas, de reducida dimension econémica, en puestos
o locales que no superen los 15m2. Los activos de la empresa no pueden superar
$326.182 pesos en el 2011.

Este requisito no es considerado, ya que la encuesta
de hogares no incluye informacion sobre tamafio
de local.

Jubilados de empleos publicos o bancarios, retiraos militares y policiales, jubilados de
Cajas Profesionales y Notarial, jubilados rurales y del servicio doméstico.

Los jubilados de Industria y Comercio pueden ser monotributistas siempre que la
actividad realizada no sea la misma que dio origen a su jubilacién y que el monto
nominal de ingresos sea inferior a 3 BPC (base de prestaciones y contribuciones).

Se considera a todos los jubilados de las cajas
referidas con la restriccion de ingresos propio y del
hogar, que estan ocupados.

Ademas deben integrar hogares en los que el ingreso promedio para cada persona
también sea igual o inferior a ese monto.

Enajenar bienes y prestar servicios exclusivamente a consumidores finales No se considera esta restriccion

Se considera el limite de ingresos de los empresarios
unipersonales para empresas sin dependientes y el
monto de las sociedades de hecho para empresas
entre 2y 4 personas.

Empresarios unipersonales con un ingreso inferior a $ 391.419 pesos anuales en el
2011. Para el caso de sociedades de hecho el limite es $ 652.365 pesos

Promocidn del empleo formal de grupos vulnerables en la experiencia comparada

Diversos paises de América Latina vienen implementando estrategias dirigidas a promover el empleo
formal de las personas de conforman grupos vulnerables.

En Chile se implementa el Subsidio al Empleo Joven* y el Subsidio al Empleo de la Mujer*; en
Colombia se aplica el crédito fiscal sobre la renta y complementarios de los aportes parafiscales y otras
contribuciones de némina para jovenes, mujeres mayores de 40 afios, cabezas del hogar y personas con
discapacidad®; y en Argentina se implementa el Programa Jévenes con Mds y Mejor Trabajo®.

Por otro lado, diversos estudios evidencian que estos incentivos tienen un impacto positivo en la
generacion de empleo formal, en particular en ciertos grupos vulnerables. De esta manera, Betcherman,

43 Ley N2 20.338 (2009).

44 Ley N2 20.595 (2012).

45 La Ley N2 1429 (2010). Ademas incluye a otros grupos vulnerables: personas en situaciones de desplazamiento, personas en proceso de
reintegracion, jefas del hogar, mujeres mayores de 40 afios y trabajadores con bajos ingresos.

46 Resolucion 497/2008 y Resolucién 764/2011.
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DaysalyPagé (2010), hacenreferencia a estudios realizados para los casos de Estados Unidos y Argentina®’;
respecto a primero referido a un subsidio al salarios se encuentran un efecto neto sobre el empleo
de 7.7%, mientras que en el caso del estudio en de Argentina, sélo existen efectos estadisticamente
significativos sobre el empleo (en mujeres y jovenes). Igualmente, los autores mencionan el estudio
sobre la aplicacién de la reduccién de la contribucion a la seguridad social por parte de los empresarios
en los Estados Unidos y constatan un incremento del empleo del 2% respecto al afio previo®®.

Ademas los autores examinan el efecto de subsidios a la contratacidn de trabajadores de bajos ingresos
sobre el empleo registrado en Turquia* y concluyen que existe una considerable elasticidad del empleo
a los cambios en los costos laborales, asi como en la creacion de empresas; de esta forma, se verifica la
importancia de los costos no laborales como factor para determinar la creaciéon de empleo. Pese a ello,
los autores verifican que los subsidios a la contratacion pueden ser una manera costosa de aumentar el
empleo, pues muchos subsidio pudieron terminar pagando empleos que de todos modos se hubieran
creado®. Finalmente, se menciona que sus resultados sugieren que las subvenciones provocan una
mayor formalizacidn de las empresas y puestos de trabajo existentes en lugar de crear nuevos, lo que
estaria, de confirmarse, mds asociado a una extension de la cobertura de la seguridad social; esto que
apoyaria la hipdtesis que en los paises de baja institucionalidad, altos impuesto al trabajo sobre sueldos
bajos crean fuertes incentivos para la informalidad de empresas y trabajadores

En Chile, los resultados que brinda el Centro de Microdatos (2012) respecto al subsidio al empleo joven,
muestran de manera muy convincente, que existe un impacto sobre la tasa de cotizacion de los jévenes
elegibles de entre 2,1 y 4,5 puntos porcentuales. Este dato muestra que las politicas que reducen los
costos laborales pueden tener efectos positivos en el empleo formal y, por tanto, en el ahorro previsional.

Por otro lado, Maloney, Fajnzylber y Montes-Rojas (2011) sefialan que los bajos costos de contratacién
como beneficios para las empresas permiten que éstas decidan incrementar su fuerza laboral formal.
Igualmente, estudios realizados en Estados Unidos, demuestran que la implementacién de politicas de
crédito fiscal han creado empleo asi como el incremento de la inversion, Luger y Bae (2005).

Considerando por un lado, la experiencia desarrollados por paises de América Latina sobre incentivos
fiscales para la contratacién formal de personas de grupos vulnerables, y por otro, los estudios de
impacto al respecto en diferentes paises, resulta pertinente que el Ministerio de Trabajo y Promocién
del Empleo pueda proponer incentivos para promover el empleo formal de las personas de grupos
vulnerables.

El balance de esta variedad muestra que hay una direccién integradora en América latina, que intenta
resolver el desafio de la cobertura de los sectores independientes o de empresas pequefas, facilitar
su transito a la formalidad, e incluso promover el empleo formal de ciertos grupos vulnerables. Como
suele suceder, es relativamente mas simple tener éxito en estos esfuerzos de integracién y ampliacion
de la cobertura de la informalidad, para los paises con evolucién demografica mas avanzada, fortaleza
institucional del Estado, cultura de la previsidon social mas extendida. Ello no es impedimento para
plantear una progresion sostenida de la formalidad en nuestro pais, con medidas que los siguientes
capitulos detallan.

47 Katz (1998) y Gerfin (2005) en Estados Unidos y Galasso (2001) en Argentina.

48 Bishop (1981).

49 Segun la leyes 4325, 5084, y 5350 se establecieron 04 tipos de subsidios: 1) Reduccién de la contribucidn de la seguridad social, 2) Crédito fiscal
sobre los ingresos de trabajo, 3) Subsidio al consumo de electricidad y 4) Subsidio a la tenencia de tierra.

50 Esto es probable pues segun los autores los subsidios analizados se aplicaron durante un periodo de crecimiento econémico de Turquia.
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SECCION IV. OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS ESPECIFICAS
A IMPLEMENTAR

La Estrategia plantea los siguientes objetivos o ejes centrales de intervencion del MTPE:

OBJETIVO GENERAL:
REDUCIR LA INFORMACION LABORAL

EJEL: EJE3:
CONDICIONES REGULACION

OBJETIVO: Promover la mejora de

la oroductividad para cumolir con la OBIETIVO: Mejorar los incentivos OBIETIVO: Fortalecer la capacidad
repulacién vi enlt)e delas Snidades que animen a ingresar a la del Sector Trabajo para hacer
g 8 formalidad laboral. cumplir la regulacion laboral.

economicas.

OBIJETIVO 1: PROMOVER LA MEJORA DE LAS CONDICIONES PARA CUMPLIR CON LAS
REGULACIONES VIGENTES DE LAS UNIDADES ECONOMICAS.

Este objetivo busca crear las condiciones necesarias para reducir la informalidad laboral en el mercado
de trabajo, a través acciones que impulsen las capacidades de las empresas o negocios para cumplir con
la normativa laboral vigente.

Una de las estrategias fundamentales para reducir la informalidad laboral es impulsar el incremento de
los niveles de productividad y competitividad, para lo cual las estrategias impulsadas por el Sector Trabajo
deben promover el aumento de la productividad laboral y el fomento del autoempleo productivo, entre
otros.

En esa linea se propone las siguientes estrategias:

I. Promover la difusién de los puestos de trabajo mas demandados por el mercado, en coordinacién
con el sector privado y los gobiernos regionales, para fortalecer la empleabilidad en concordancia
con los requerimientos del mercado de trabajo.

Il.  Fomentar la formalizacidn laboral desde los servicios del Sector Trabajo y Promocién del Empleo.

Ill. Promover un autoempleo productivo y emprendimientos verdes.

IV. Promover compromisos de aumento de la productividad en los acuerdos de negociacidn colectiva.

V. Promover operativos y/o acciones de orientacion para empresas de hasta 10 trabajadores mediante
una intervencion articulada y focalizada que contribuya a su desarrollo productivo.
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OBJETIVO 2: MEJORAR LOS INCENTIVOS QUE ANIMEN A INGRESAR A LA FORMALIDAD LABORAL.

La mayor parte de las estrategias de formalizacidn se han centrado principalmente en la reducciéon de
costos antes que en la ampliacion de los beneficios de la formalidad. En ese sentido, las estrategias
y reglamentaciones en materia de trabajo y promocién del empleo también deben generar mayores
incentivos que permitan al sector informal incorporarse paulatinamente al mercado formal.

En esa linea se propone las siguientes estrategias:

I.  Promover el empleo formal en las MYPEs y de grupos vulnerables, sin reduccion de derechos
laborales.

Il.  Promover la transicion de las modalidades formativas al empleo formal.

Ill. Impulsar la responsabilidad social empresarial a todo nivel.

IV. Fijar condiciones especiales y promover incentivos para las micro y pequefias empresas orientadas
a la certificacidn de buenas practicas laborales.

V. Implementar una mayor simplificacién administrativa y mejora de la calidad de los servicios del
MTPE.

VI. Fortalecer la articulacién de los servicios de la VUPE con los servicios de otros Sectores, como
PRODUCE y MINCETUR, para procurar una ampliacion de los mercados de las unidades econdmicas.

VII. Desarrollar el acceso universal a la seguridad social, fortaleciendo la institucionalidad y fomentando
una cultura de seguridad social.

OBJETIVO 3: FORTALECER LA CAPACIDAD DEL SECTOR TRABAJO PARA HACER CUMPLIR LA
REGULACION LABORAL.

Este objetivo se vincula con las acciones de regulacion del MTPE a través de la Inspeccién del Trabajo,
encargado de vigilar el cumplimiento de las normas de orden sociolaboral y de la seguridad social.
Por ello, las estrategias se vinculan a uno de los enfoques medulares en materia de cumplimiento de
la legislacidn laboral, la cual se refiere al fomento de la cultura del cumplimiento y a las acciones en
materia de inspeccion del trabajo.

En esa linea se propone las siguientes estrategias:

I. Establecer un espacio de didlogo para proponer y monitorear medidas a favor de la formalidad
laboral en el pais.

Il.  Promover la difusién y capacitacion laboral en favor de un mayor cumplimiento de la regulacién
laboral vigente.

Ill. Fortalecer las capacidades del personal del Sector (y sus Entidades adscritas) orientadas a la mejora
de sus competencias y a la atencién al ciudadano.

IV. Mejorar la eficiencia y eficacia del Sistema Nacional de Inspecciones.

V. Mejorar la eficiencia de las politicas sociolaborales a través de la coordinacién con otros organismos.

VI. Continuar con el proceso de incorporacién de un mayor nimero de inspectores laborales, que
promueva la conformacién de un cuerpo de inspectores probos, imparciales, objetivos y honestos.
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ESTRATEGIAS LINEAS DE ACCION RESPONSABLE

I.  Promover la difusion de Realizar un estudio sobre los puestos de trabajo con mayor demanda | DGPE

los puestos de trabajo en el mercado de trabajo en las diferentes actividades econdmicas en

mas demandados por el coordinacion con el sector privado y gobiernos regionales.

mercado, en coordinacion - - -

con el sector privado y los Realizar talleres de presentacion de los resultados del estudio anual | DGPE

gobiernos regionales, para puestos de trabajo mds demandados para gremios de empleadores,

fortalecer la empleai;ilidad ONG, instituciones formativas, la ANR y MINEDU.

en concordancia con los Difundir los resultados del estudio a través de la VUPE a centros | DGSENEP, DGPE

Programas Laborales para la formalizacién y constitucién de negocios. | “JOVENES A LA OBRA” Y
“VAMOS PERU”

IV.  Promover compromisos de Realizar campafias de sensibilizacion y/o talleres para articular los | DGDFSST, DGPIT,

aumento de la productividad acuerdos de las negociaciones colectivas con compromisos y metas | DRTPELM

en los acuerdos de de aumento de la productividad.

negociacion colectiva.

Promover operativos y/o Identificar periédicamente a las empresas de hasta 10 trabajadores | DGPIT, DRTPELM

acciones de orientacion a fiscalizar, mediante inspecciones de trabajo y promoviendo el uso

para empresas de hasta 10 eficiente de los diversos registros administrativos del sector publico.

trabajadores mediante una . .

! Realizar operativos/ acciones de orientacion articulados con los | DTRTPELM

requerimientos del Mercado
de trabajo.

Promover la adecuada utilizacion del crédito tributario contra el | DGFPCL
impuesto a la renta contemplado en la Ley N° 30056, para fomentar
la formacion continua
Fomentar la formalizacion Incorporar en los servicios del Sector Trabajo mecanismos de atencion | DGPIT, DRTPELM
laboral desde los servicios para promover la formalizacion laboral.
del Sector Trabajo . - -
Bramaen EmpljeoY Incorporar en los servicios de Bolsa de Trabajo, Acercamiento | DGSNE

Promover un
autoempleo productivo y
emprendimientos verdes.

intervencion articulada y
focalizada que contribuya a
su desarrollo productivo.

www.trabajo.gob.pe

MATRIZ DE ESTRATEGIAS Y ACCIONES

LAS UNIDADES ECONOMICAS

OBJETIVO 1: PROMOVER LA MEJORA DE LA CAPACIDAD DE CUMPLIR CON LAS REGULACIONES VIGENTES DE

educativos, institutos de estudio superior, universidades y centros de
investigacion.

Elaborar un Plan de promocidn de la formacion continua y certificacion
de competencias laborales en concordancia con las necesidades de
los sectores productivos.

DGPE, DGPEFP

Mejorar los instrumentos de observacion permanente de la dinamica
ocupacional y la oferta formativa

DGPE, DGFPCL

Empresarial, Asesoria para la Busqueda de Empleo, entre otros,
modulos informativos sobre formalizacion laboral.

Incorporar en los servicios de capacitacion laboral y para el

DGPE, DGFPCL,

emprendimiento, mddulos formativos relativos a la formalizacién | PROGRAMAS JOVENES A
laboral. LA OBRA'Y VAMOS PERU
Posicionar la VUPE como un espacio de articulacion intersectorial e | DGSNE
intergubernamental para la difusion de informacion sobre el proceso

de formalizacion laboral, a través de ruedas de formalizacion laboral

de realizacion periddica en las VUPEs regionales.

Elaborar material de difusion y utilizar espacios publicitarios de la | DGSNE

VUPE a nivel regional, para difundir la relevancia de la formalizacion y
de las acciones dirigidas a su consecucion.

Ampliar la cobertura del servicio de orientacion presencial para el
emprendimiento.

DGPE, DRTPELM

Mejorar el servicio de orientacion virtual para el emprendimiento.

DGPE, DRTPELM

Realizar reuniones con gremios / organizacion de trabajadores
autoempleados.

DGPE, DRTPELM

Desarrollar acciones de capacitacion en emprendimientos verdes.

DGPE, DRTPELM

Incluir mddulos de Capacitacion, orientacion y asesoria técnica en los

DGPE, PROGRAMAS

gremios y organizaciones para en empresas de hasta 10 trabajadores.
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ESTRATEGIAS

Promover el empleo formal
en las MYPEs y de grupos
vulnerables, sin reduccion de
derechos laborales.

Promover la transicion de las
modalidades formativas al
empleo formal.

Impulsar la responsabilidad social
empresarial a todo nivel.

Fijar condiciones especiales y
promover incentivos para las
micro y pequeiias empresas
orientadas a la certificacion de
buenas practicas laborales.

ACCIONES

OBJETIVO 2: MEJORAR LOS INCENTIVOS DE ACCEDER A LA FORMALIDAD

RESPONSABLE

Elaborar propuesta de incentivos temporales para la
formalizacion laboral de las mypes.

DGPE

Elaborar propuesta de incentivos temporales para promover
el empleo formal de grupos vulnerables.

DGPE

Elaborar propuesta de modificacion de la normativa sobre
modalidades formativas, con énfasis en la promocion de la
formacion dual.

DGFPCL

Elaborar propuesta de incentivos para promover la transicion
de la modalidad formativa al empleo formal.

DGFPCL

Incorporar en los servicios de Bolsa de Trabajo y Acercamiento
Empresarial de la VUPE, la intermediacion en materia de
modalidades formativas.

DGFPCL, DGSNE

Elaborar una Politica Nacional de Promocion de la
Responsabilidad Social Empresarial y las Buenas Practicas
Laborales.

DGT

Brindar asistencia técnica a gremios y empresas en temas de
RSE y formalizacion laboral.

DGT

Elaborar una Estrategia de sensibilizacion de los actores
sindicales sobre la importancia de la RSE.

DGT

Realizar campafias de sensibilizacion de los actores sindicales
sobre la importancia de la RSE.

DGT

Difundir los mecanismos e iniciativas del MTPE en materia de
RSE en un espacio televisivo del MTPE y a través de la difusion
social media.

DGT, OClI

Sistematizar y difundir los casos emblematicos en diversos
medios.

DGT

Realizar estudios sobre la RSE y suimpacto en la formalizacion
laboral.

DGPE

Elaborar y difundir informacion sobre la legislacion laboral
dirigida a las empresas (micro, pequefia, mediana y grande),
en coordinacion con otras entidades involucradas.

DGT, DGPIT

Disefiar e implementar un sistema de difusion virtual
articulado con la pagina web institucional del MTPE- links de
las regionales, canales de bancos y otros.

DGT, OGETIC

Realizar campafias de difusion de buenas practicas laborales
en medios masiva, social media, social Smart y redes sociales.

DGT, OClI

Elaborar un Plan de accion para la promocion de las empresas
certificadas por el MTPE en los consulados y oficinas
comerciales en el extranjero.

DGT

Elaborar una herramienta informatica de autoevaluacion on
line gratuita ubicada en el portal institucional del MTPE y de
las DRTPE.

DGT, OGETIC

Difusion del acceso y uso de la herramienta informética de
autoevaluacion.

DGT, OGETIC
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ESTRATEGIAS

V. Implementar una mayor
simplificacion administrativa
y mejora de la calidad de los
servicios del MTPE.

Fortalecer la articulacion de

los servicios de la VUPE con

los servicios de otros Sectores,
como PRODUCE y MINCETUR,
para procurar una ampliacion

de los mercados de las unidades
economicas.

Desarrollar el acceso universal a
la seguridad social, fortaleciendo
la institucionalidad y fomentando
una cultura de seguridad social.

www.trabajo.gob.pe

ACCIONES

OBJETIVO 2: MEJORAR LOS INCENTIVOS DE ACCEDER A LA FORMALIDAD

RESPONSABLE

1

Establecer la mejora continua en la prestacion del Servicio de
la Ventanilla de Servicios Laborales - VSL.

DRTPELM

Realizar acciones orientadas al fortalecimiento de la Ventanilla
de Servicios Laborales- VSL (servicios para trabajadores y
empleadores).

DRTPELM

Evaluacion del sistema tecnoldgico y operativo del MTPE para
el registro virtual de los contratos de trabajo a nivel nacional.

OGETIC

Fortalecer el sistema tecnologico y operativo del registro
virtual de contratos de trabajo a nivel nacional.

OGETIC

Promover la creacion e implementacion de un sistema
de pago electronico de cuentas del seguro de salud y de
pensiones del trabajador del hogar.

DGT, DGDFSST

Ejecutar acciones que fomenten la articulacion de los
servicios de la VUPE a los mercados de unidades econdmicas
consolidadas, con la participacion de otros Sectores.

DGSNE

Elaborar una Politica Nacional en materia de Seguridad Social,
y su Plan Nacional de implementacion.

DGT

Participar en un espacio televisivo del Ministerio y a través de
difusion social media (Internet) para difundir los mecanismos
e iniciativas en materia de Seguridad Social.

DGT, ESSALUD

Realizar estudios sobre los pisos de proteccion (R202) y su
extension hacia una cobertura universal, la coordinacion
interinstitucional, el financiamiento de los subsistemas y la
mejora en la calidad de las prestaciones.

DGT, ESSALUD

Realizar campafias de difusién de la cultura de la seguridad
social en medios masiva, social media, social Smart y redes
sociales.

DGT, ESSALUD

Elaborar y ejecutar campafias de sensibilizacion de los
actores empresariales y sindicales sobre la importancia de la
Seguridad Social

DGT, ESSALUD

Realizar reuniones de coordinacion para acuerdos con
ESSALUD, ONP Y SBS para la implementacion de mejores
précticas en la seguridad social

DGT

Coordinar y celebrar convenios de cooperacion con
instituciones identificadas para desarrollar y ejecutar un
programa de cultura de seguridad social.

DGT, ESSALUD
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ESTRATEGIAS

Establecer un espacio de didlogo
para proponer y monitorear
medidas a favor de la formalidad
laboral en el pais.

Promover la difusion y
capacitacion laboral en favor de
un mayor cumplimiento de la
regulacion laboral vigente.

Fortalecer las capacidades

del personal del Sector (y sus
Entidades adscritas) orientado a
la mejora de sus competencias y a
la atencion al ciudadano.

Mejorar la eficiencia y eficacia del
Sistema Nacional de Inspecciones.

ACCIONES

OBJETIVO 3: FORTALECER LA CAPACIDAD DEL SECTOR PARA HACER CUMPLIR LA REGULACION LABORAL

RESPONSABLE

Impulsar el didlogo a través de la reinstalacion de la Comision
de Economia Informal del Consejo Nacional de Trabajo y
Promocion del Empleo.

Secretaria Técnica del
CNTPE

Promover la discusion tripartita en la Comision de Economia
Informal del Consejo Nacional de Trabajo y Promocion
del Empleo sobre los avances de la implementacion de la
Estrategia de Informalidad Laboral formulada por el MTPE.

Secretaria Técnica del
CNTPE

Disefiar y desarrollar mecanismos de participacion de
trabajadores independientes (asociaciones, cooperativas,
organizaciones gremiales o sindicales u otros), en la Comision
del CNTPE.

Secretaria Técnica del
CNTPE, DGPE, DGFPCL

Promover la creacion de un grupo de trabajo multisectorial
para proponer medidas a favor de la formalidad laboral.

DGPIT

Generar acciones de comunicacion en medios masivos y otros,

orientados a empleadores y trabajadores, que difundan,

entre otras materias:

o (Casos relevantes de incumplimiento y cumplimiento.

o Desnaturalizacion de los contratos de naturaleza civil.

o Beneficios que supone estar en planilla: salud, pensiones,
etc.

o Seguridad y salud en el Trabajo.

* Trabajadoras del Hogar.

DGPIT, SUNAFIL, ESSALUD,
DRTPELM

Fortalecer los canales institucionales para brindar informacion
y orientacion a empleadores y trabajadores: Lineas telefénicas
gratuitas, otros.

DGPIT, SUNAFIL, ESSALUD

Instalar mddulos de atencion y asesoria para brindar
informacidn y orientacion a empleadores y trabajadores en
Lima y Regiones.

DGPIT, SUNAFIL, ESSALUD

Elaboracion de un Programa de difusion y capacitacion para el
mejor cumplimiento de la normativa laboral.

DGPIT

Incrementar el acceso a la informacion a trabajadores
independientes, rurales, trabajadoras del hogary empleadores

DGPIT, DDFSST, SUNAFIL,
ESSALUD, DRTPELM.

Realizar la evaluacion de las capacitaciones desarrolladas a
favor del personal en materia de formalizacion laboral.

SUNAFIL, ESSALUD y
DRTPELM

Articulacion con la SUNAT para el acceso a la informacion y
actuacion conjunta.

DGPIT, SUNAFIL, ESSALUD

Incluir dentro de la Politica de Inspeccion de Trabajo
lineamientos relacionados con la formalizacion laboral.

DGPIT

Incluir en el Plan Nacional y Sectorial de Inspeccion del Trabajo
metas e indicadores relacionados con la formalizacion laboral.

DGPIT

Desarrollar protocolos de inspeccion acordes a los sectores
econdmicos mas afectados por la informalidad.

SUNAFIL

Analizar la informacidon obtenida de los registros
administrativos relevantes para la toma de decisiones de
politicas en materia de inspecciones de trabajo: Planilla
Electronica, Sistema Informatico de Inspeccion del Trabajo,
entre otros.

DGPIT

Realizar intervenciones inspectivas priorizando los sectores
y/o empresas con altos indices de informalidad laboral.

SUNAFIL, DRTPELM

Seguimiento a empresas sancionadas por obstruccion a la
labor inspectiva, en la modalidad de impedimento de ingreso
al centro de trabajo que fue objeto de fiscalizacion.

SUNAFIL, DRTPELM
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OBJETIVO 3: FORTALECER LA CAPACIDAD DEL SECTOR PARA HACER CUMPLIR LA REGULACION LABORAL

ESTRATEGIAS ACCIONES RESPONSABLE
AANCGTTETATEN EIIAGTIGIGEGTSM 1. Promover el acceso a la informacion y actuacion conjunta a | DGT, DGPIT
intersectorial para el desarrollo de través de la articulacion entre la SUNAT, ESSALUD, SUNAFIL y
las politicas sociolaborales. Gobiernos Regionales.
2. Promover la participacion de los gremios empresariales y | DGT, DGDFSST
organizaciones sindicales, como aliados estratégicos en la
reduccidn de la informalidad laboral.
3. Identificar posibles instituciones cooperantes para el | DGT, DGPIT, DGDFSST,
intercambio de informacion. SUNAFIL
4. Realizar estudios sobre el impacto de las acciones | DGT, DGPIT
desarrolladas por el Sector para la formalizacion laboral.
5. Realizar estudios para identificar la dindmica de la | DGT, DGPIT
informalidad en los diversos sectores econdmicos.
6. Coordinar y celebrar convenios de cooperacidon con | DGT, DGPIT
diversas instituciones, del ambito publico y privado, para el
intercambio de informacion.
7. Identificar periddicamente los niveles de incumplimiento de | SUNAFIL, DRTPELM y
las legislaciones laborales a nivel sectorial, regional o local y | DGPIT
tamafio de empresas.
Continuar con el proceso de 1. Desarrollar procesos de seleccion que garantice la capacidad | SUNAFIL, DRTPELM

incorporacion de un mayor
numero de inspectores laborales,
que promueva la conformacion de
un cuerpo de inspectores probos,
imparciales, objetivos y honestos.

de investigacion, interpretacion y racionabilidad del personal
inspectivo.
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SECCION V. IMPLEMENTACION

V.1. APLICACION EN LIMA METROPOLITANA

Se espera que las intervenciones de la Autoridad Administrativa del Trabajo, especialmente aquellas que
tendrian incidencia directa en la incorporaciéon de trabajadores informales al mercado formal, permitan
reducir la informalidad laboral en Lima Metropolitana de 43% en el 2013 a 38% en el 2016, es decir en
casi 5 puntos porcentuales. Del 2014 al 2016 ello supondria una disminucion en casi 1,6 puntos menos
por afio, manteniéndose el ritmo actual del crecimiento econdmico. Con ello, a nivel nacional, la tasa de
informalidad laboral pasaria de 56% en el 2013 a 52% en el 2016 a nivel nacional.

En dicho contexto, las acciones de las estrategias de intervencidn sectorial del MTPE se implementaran
en una primera etapa en la ciudad de Lima Metropolitana (LM). Considerando que en LM se concentran
mas de 1 millén de asalariados privados informales, es necesario priorizar los grupos mas afectados por
la informalidad laboral.

En ese sentido, se espera que las intervenciones de la Autoridad Administrativa del Trabajo permitan en
el corto plazo, reducir, progresivamente, el nimero de 146 mil asalariados informales localizados en las
empresas de mas de 51 trabajadores de Lima Metropolitana (51 mil asalariados en empresas de 51 a
100 trabajadores y 95 mil en las empresas de mas de 100 trabajadores).

LIMA METROPOLITANA: DISTRIBUCION DE LOS ASALARIADOS PRIVADOS POR INFORMALIDAD SEGUN
SEGMENTOS LABORALES, 2012

N2 de trabajadores asalariados

Estructura de mercado Formal . Informal e Tasa de informalidad laboral
(Contrato¥) | (Sin contrato?)

Empresas de 2 a 10 trab. 139,523 746,192 885,715 | B 34%
Empresas de 2 a 5 trab.” 57,194 557,515 614709 (I B 91%
Empresas de 6 a 10 trab. 82,329 188,677 271,006 (I B 0%

Empresas de 11 a 100 trab. 487,992 265,242 753,234 | W 35%

Empresas de 11 a 50 trab. 333,452 214,027 | 547,478 | W 30%
Empresas de 51 a 100 trab.” 154,541 51,215 205,756 ([ B 25%

Empresas de 101 a mas trab. 722,932 95,546 818,478 | W 12%

Asalariado privado no especificado® 11,410 24,343 35753 (I B 3%

Total 1,361,857 1,131,322 | 2,493,179 45%

Notas: Bases de datos con proyeccion de la poblacion en base a los resultados del Censo de Poblacidon y Vivienda del 2007.
1/ Con contrato (indefinido, a plazo fijo, esta en periodo de prueba, convenios de formacion laboral juvenil).

2/ Sin contrato o ser contratado como locador de servicios.

3/ Cifra referencial para formal.

4/ Cifra referencial para informal.

5/ Cifras referenciales.

Fuente: INEI - Encuesta Nacional de Hogares sobre Condiciones de Vida y Pobreza Continua 2012. Metodologia actualizada.
Elaboracién: MTPE - DGPE - Direccién de Investigacion Socio Econémico Laboral (DISEL)

Adicionalmente, se propone reducir paulatinamente la informalidad laboral en aquellas 46 mil
empresas de hasta 50 trabajadores (34 mil empresas de 2 a 10 trabajadores y 12 mil empresas de 11
a 50 trabajadores) de Lima Metropolitana, cuyos empleadores registran un nivel de ingreso promedio
mensual mayor a S/. 4,000 empresas, dado que por sus ingresos se encontrarian en capacidad de
cumplir con las normas laborales.
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Las empresas de 2 a 10 trabajadores, principalmente realizan actividades de Comercio (30%), Servicios
no personales (23%) y Servicio personales (15%) y Construccion (15%). Las empresas de 11 a 50
trabajadores realizan, preferentemente, actividades de Servicios no personales (53%) y de Industria de
Bienes de Consumo (25%), como se observa en los siguientes gréficos.

LIMA METROPOLITANA: EMPLEADORES DE EMPRESAS DE 2 A 10 TRABAJADORES CON INGRESOS DE
4000 A MAS, SEGUN RAMA DE ACTIVIDAD ECONOMICA, 2012

Agricultura,
1 ganaderia,
160,000 145,596 aden
140.0001 Total 261,934 empleadores silvicultura
' de microempresasen LM 1%
] 120,001 Industria de
§| 100,000 bienesde
g 81,451 conss;:)mo
= 80,000
£ )
w Industria de
H% 60,0001 bienes
z 40,000 + intermeqim
yde capital
10%

20,000

0
De 5/.2000 a
$/.3999
IRango de Ingreso Promedio Mensual del Empleadorl

Hasta§/.1999

Notas: Bases de datos con proyeccion de la poblacién en base a los resultados del Censo de Poblacién y Vivienda del 2007.
Ingresos laborales nominales mensuales de la ocupacion principal y secundaria.

1/ Cifra referencial
Fuente: INEI - Encuesta Nacional de Hogares sobre Condiciones de Vida y Pobreza. continua 2012. Metodologia actualizada.

Elaboracién: MTPE - DGPE - Direccidn de Investigacion Socio Econémico Laboral (DISEL).

LIMA METROPOLITANA: EMPLEADORES DE EMPRESAS DE 11 A 50 TRABAJADORES CON INGRESOS DE 4000 A
MAS, SEGUN RAMA DE ACTIVIDAD ECONOMICA, 2012

1,979
12,000
? 10,000
s Industria de
-]
g 8000 bienes
7] ) )
a| 6,000 3,666 |ndt§rcr:sir1|aolsy
& 4,000 2451 208,3%
% ’ Construccion,
,ai 2,000 1,118, 9%
0 ) r i ) ) Comercio,
Hasta 5/.1999  De S/.2000 a e 5/.4000 a 1.230,10%
$/.3999 as

IRango de Ingresos promedio mensual

Notas: Bases de datos con proyeccion de la poblacion en base a los resultados del Censo de Poblacién y Vivienda del 2007.
Ingresos laborales nominales mensuales de la ocupacion principal y secundaria.

Cifras referenciales.
Fuente: INEI - Encuesta Nacional de Hogares sobre Condiciones de Vida y Pobreza. continua 2012. Metodologia actualizada.

Elaboracion: MTPE - DGPE - Direccidn de Investigacion Socio Econdmico Laboral (DISEL).

1/ Para este caso se considera trabajador informal quien declara realizar un trabajo dependiente sin tener contrato de trabajo o ser contratado como

locador de servicios
Fuente: INEI ENAHO, 2012/MTPE-DISEL
Elaboracién: Viceministerio de Trabajo
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Para la implementacion de la presente Estrategia, el Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo
aprobard planes de accion para lo que resta del afio 2014 y para los afios 2015 y 2016, las cuales
contenderian productos, indicadores, metas, cronograma de trabajo y responsables.

Los responsables de la ejecucion de la presente estrategia son los siguientes érganos y unidades
organicas pertenecientes al MTPE:

e Direccién General de Trabajo - DGT

e Direccién General de Derechos Fundamentales y Seguridad y Salud en el Trabajo - DGDFSST
e Direccién General de Politicas de Inspeccién del Trabajo - DGPIT

e Direccién General de Promocion del Empleo — DGPE

e Direccién General del Servicio Nacional del Empleo — DGSNE

e Direccién General de Formacion Profesional y Capacitacion Laboral - DGFPCL

e Superintendencia Nacional de Fiscalizacién Laboral — SUNAFIL

Asimismo, la Direccién General de Inspeccion del Trabajo es el Organo Responsable de supervisar y
evaluar el cumplimiento de la presente Estrategia.
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