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ACTA DE COMITE DE CONTROL INTERNO N° 026-2017

Siendo las 10:00 am del dia 04 de setiembre de 2017, se reunieron en la sala de
reuniones de Secretaria General del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo sito
en la Avenida Salaverry N° 655 del distrito de Jesus Maria, los integrantes del Comiteé
de Control Interno, segun Resolucion Ministerial N° 193-2009-TR y modificada
mediante Resolucion Ministerial N® 271-2016-TR:

1. Roger Siccha Martinez, Secretario General, quien lo preside.

2. Francisco Rubén Alcala Martinez, Jefe de la Oficina General de
Planeamiento y Presupuesto, como Secretario Técnico del Comité.

3. Jeanette Trujillo Bravo, Jefa de la Oficina General de Recursos Humanos,
como miembro Titular

4. Felix Fabian Puente de la Vega Chumbe, Jefe de la Oficina General de
Administracion, como miembro Titular

3. Carlos Cavagnaro Pizarro, Director de la Direccion Regional de Trabajo y
Promocién del Empleo de Lima Metropolitana, como miembro Titular

Asimismo, asisten a la presente reunion como invitados la sefiora Cecilia Villanueva
Aglero Jefa de la Oficina de Organizacion y Modernizacion, José Luis Robles
Especialista de Proceso, el Sr. Harold Cristobal Solis, invitados de los 6rganos y
unidades orgdnicas y la representante de la Jefa de la Oficina de Control Interno.

Dando inicio a la sesion, bajo la presidencia dei Secretario General, se dio lectura a los
puntos de agenda.

AGENDA
l.a agenda a tratar es la siguiente:

1. Presentacion de la actividad para la formulacion de Plan de Continuidad
Operativa del MTPE

2. Presentacion de los avances en las aclividades programadas en el mes de
agosto en la implementacion del Sistema de Control Interno de los Organos y
Unidades Organicas del MTPE.

3. Otros temas que se considere pertinente para la continuacion de las acciones
de Implementacion de Controt Interno.

DESARROLLO DE LA SESION:

El Presidente de la Comisién dio inicio a la reunion, haciendo presente los puntos de la
agenda a llevarse a cabo.

Luego de ello el Jefe de la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto, como
Secretario Técpico del Comité de Control Interno, informo sobre el primer punto de la
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agenda, y cedio la palabra a la Jefa de la Oficina de Organizaciéon y Modernizacion de
la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto, quien explico acerca de la
necesidad de la inclusion del Plan de Continuidad Operativa del MTPE para lo cual
cedié la palabra al Sr. Harol Cristobal , quien realizo una detallada explicacion de las
actividades y plazos a considerar la formulacion del mismo.

ey Trabajo

A continuacion la Jefa de la Oficina de Organizacion y Modernizacién de la Oficina
General de Planeamiento y Presupuesto, explico las actividades desarrolladas de
acuerdo a lo programado en el mes de agosto por los Organos y Unidades Organicas
en la implementacion del Sistema de Control Interno del MTPE

Se preciso que ya se encuentran detalladas |las actividades presentadas en el Plan de
Trabajo 2017 por los Organos y Unidades Orgénicas para su proxima aprobacion

Se intercambiaron opiniones entre los miembros del Comité, con relacién a la
presentacion realizada y se sometio a aprobacién los puntos expuestos en
cumplimiento de la implementacion del Sistema de Control Interno en el MTPE,
tomandose los siguientes acuerdos:

ACUERDOS:

1. Aprobar los avances al mes de agosto de las actlividades programadas y
reportadas en la implementacion del Sistema de Control Interno.

2. Aprobar la inclusion de la actividad del Plan de Continuidad Operativa en la
Implementacién del Sistema de Control Interno del MTPE.

3. Continuar con la realizacion de las reuniongs mensuales a fin de supervisar y
evaluar el cumplimiento de las actividades programadas en el Plan de Trabajo
de implementacién del Sistema de Control Interno en el MTPE.

Siendo las 11.00 am horas del mismo dia, se dio por concluida la reunion. Se
procedio a elaborar el Acta, la misma que es firmada en sefial de conformidad por los
miembros de la Comision
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Roger Alberto iq’cha Martinez Francisco Rupén Alcala W
Secretafio General Jefe de la Qficina Genefal de

Planeamiento y Presupuesto
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GESTION DE LA CONTINUIDAD
OPERATIVA EN EL MTPE




Una h storla real

» Bombas incendiarias en
el local del Banco de la
Nacién del centro de
Lima provocan la ;
propagacién inmediata e
del fuego que atrapa a 15 A ean e
empleados de seguridad
atrincherados en el
edificio. Seis de ellos
mueren por asfixiay
quemaduras graves
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OPERATIVA (DEL NEGOCIO) £
DE UNA ENTIDAD? P
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La Continuidad Operativa se refiere a la
capacidad de la entidad para seguir
ofreciendo productos o servicios a niveles
definidos como aceptables, después de
un evento disruptivo.

La Gestion de la Continuidad Operativa
proceso que juega un papel estratégico
que incorpora aspectos de manejo de
emergencias, seguridad, servicios
internos, salud, proteccion y factores
humanos.

Sistema de Gestién de la Continuidad
Operativa parte del sistema general de
gestion que establece, implementa,
opera, monitorea, revisa, mejora la CO

“Implica qguie sea un
p ¢ linamico, pro-activo y continuo,
sier ctualizaclo y con la capacidad de
nplir el objetivo plapteado”.

PROGRAIIA DE GCO
Una adecuada GCO permitira a la
, organizacion:
« Ideniificar acciones para reducir el riesgo
antes de un evento
- Como responder durante
« Lograr la recupe: zcién después del
ey D

Pl "'/ DE CON1:. ' JIDAD OPERATIVO
Pro: . dimientos documentados que deben
guiar al MTPE a responder, recuperar en
nivel de operacion definido
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Tipos de incidentes considerados
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‘“‘“H,Emergenaalh Afectacién de personal y de

Incidente 4 7 ;\’sﬂ | activos criticos
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Evaluar probabilidad e impacto ante
amenazas especificas

:Qué tan probable e.7 ;ue oo Ta? (Que
impacto tendria en iz 4 OPeraciones del MTPEY

Terremoto
Incendio ¢Qué falta hacerpa  everiir
Disturbio / :

protesta social
Vandalismo

Contagio masivo
por pandemia

Sabotaje
Otros?




G Ik

Responder al incidente usando las
estrategias ya existentes

° Crear la respuesta
mas apropiada
usando las
estrategias
existentes

* Primarioy alterno .
— Sitio alterno
— Personal
— Recursos

— Sistemas de
informacion

— Proveedores clave
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Cudl es el problema centigl?

Cuando la NASA inicié la carrera espacial y el
lanzamiento de astronautas al esp’agéo,
descubrieron que los boligrafos no funcionaban
con gravedad cero. "
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Como afronto el programa la NASA?

Para resolver este enorme problema
la NASA contrato a la Andersen
Consulting (hoy Accenture).

Emplearon 12 millones de ddlares y _
una década para resolver este =
problema, consiguieron desarrollar un
boligrafo que escribe con gravedad
cero, de cabeza para bajo, debajo del
agua, en practicamente cualquier
superficie incluyendo cristal, y en
variaciones de 0 a 150 grados
Celsius...




i Cémo afrontd el programa lecg Ruso.|

Utilizaron un lapiz
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La NASA nunca solicité a Paul Fisher desarrollar el Space Pen y el nu. . d recibic ningu tipo de financiacion
gubernamental para el disefio y produccion. F isher lo inventd independ temente y lu._  pidio a la NASA probarlo,
lo que hizo varias veces antes de aprobar su funcionamiento. Luego de |. - reacion del AC 7 la agencia espacial
americana y la rusa lo adoptaron cono herramienta de escritura segura para los astronc u:as y hasta la actualidad se
utilizan el los vuelos espaciales tripulados. Antes de esto se usaban lipu « . y pizarras de p‘léstico. 7

http://francis.naukas.com/z010/08/25/fabulas-con-moraIeja-los-rusos-utilizaron» ,Jiz-mientras-la-nasa-gastaba-dinero-en-u n-boligraf
o-espacial/

http://es.gizmodo.com/la—verdad-sobre-el-mito-del-boligrafo-espacial-de-un-mi-1694351853
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Resolucion Ministerial N° 028-2015-PCM
Aprueba los Lineamientos para la Gestion de la Continuidad Ef.f

Operativa de las entidades publicas en los tres niveles de Gobiarno i )
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Articulo 5.- Definiciones

5 COmABTRANDS
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5.1. Actividades criticas: Esian constituidas por las aclividades que la entidad haya
identificado como indispensables y que no pueden dejar de realizarse, conforme 2
sus competencias y atribuciones sefialadas en las normas sobre la materia.
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5.2. Gestion de la Continuidad Operativa del Estado: Proceso continuo que debe
formar parte de las operaciones habituales de ia Entidad Publica y tiene como
objetivo garantlzar que siga cumpliendo con su misién, mediante la implementacion
de mecanismos adecuados, con el fin de salvaguardar los intereses de la Nacion,
ante la ocurrencla de un desastre de gran magnitud o cualquier evento que
interrumpa o produzca inestabilidad en sus operaciones.
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los niveles organizacionales de una Entidad mediante el cual se identifican, vai-ran
y Iratan potenciales evenlos de riesgo operativo, tales comao; fallas en los praceso
personas, sistemas y eventos externos; con la finalidad de coadyuvar en el log . de
los objetivas de la Entidad.

5.4. Plan de Continuidad Operativa: Instrumenio que debe formar parte de las
operaciones habiluales de la Entidad, incluye la identificacién de, Ias actividadzs. y
servicios criticos que requieren ser ejecutados vy preslados de manera, |l i
ininterrumpida, la determinacion de las medidas y acciones que permitan quz la !
entidad de manera eficiente y eficaz siga cumpliendo con sus objetivos, asi conid la .
relacion del personal que se encontrard a cargo de |a gjecucion de las mencionadas
actividades. Incluye los protocolos, la realizacion de pruebas y ensayos, entre otros
elementos sefialados en los presentes lineamientos.
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. 8.3. Gestion del Riesgo Operativo u Operacional: Es el proceso efectuado pdrt. {ds




¢Como usar la informacion del
BIA?
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Esquema de intervenciones en el Plan de Continuidad

‘EQUIPODERESPUESTA INICIAL

PLAN DE
CONTINUIDAD
OPERATIVA
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El proceso de ampﬁememacmh del Programa de
Gestion de Continuidad Oper%tma del
Ministerio consta de: -i

a) Un proceso de iniciacion;

b) La planeacidn, coordinacion e impl2mentacidn .d,e=-"
proyectos para el inicio del Prograina de Gestion.de
Continuidad Operativa; “

c) Mantener los niveles de concientizacion; y

d) Administrar el Programa de Gestic1: de Continuidad

Operativa.




- Tipo de

: 'Impacto

impacto
Socio-Econdmi
co

Descnpcnon

«  Pérdida de conflanza y expectativa de los
inversionistas (incremento de la tasa de 'esempleo)

*  Perspectivas de deterioro del mercado c': trabajo
(reduccidn de las expectativas de la eri" ", 5as de .
contratacién de personat)
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Inversionistas
Sistema financiero
Sociedad

Impacto en la
Gestion
Pablica

«  Disturbios Sociales en gobiernos regionaies y locales
y/o ministerios (incluido el Palacio de Gobierno)

Gobiernos Regionales
y Locales

Sectores

Impacto Legal

- Demandas publicas y privadas

= Interpelacion/Censura (Ministro)
Destitucion de Funcionarios

Defensoria. del
Pueblo

Empresas y
Sindicatos

Proveedores
Contraloria

Reputacional

severamente la imagen de MTPE

- Congreso
« Difusion en medios de comunicacidn v 1a iva como *  Sociedad
Impacto . . . i
television e internet (redes sociales) afec.ando - Medios

Inversionistas
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Capacitacion Laboral, jovenes de 15 a 29
afnos

Capacitacién para el Emprendimiento,
jovenes de 15 a 29 anos

Empleo Temporal
Capacitacién Laboral, mayores de 30 afios

Certificacion de Competencias Laborales

Capacitacion para el Emprendimiento,
mayores de 30 afos

Recepcidn de Ofertas de Vacantes
Publicas

Conciliacién administrativa laboral
Consultas al Trabajador y Empleador

Orientacion para el Migrante

Médulo de Informacién y Orientacion
sobre teletrabajo
Orientacidn para el Emprendimiento

L ]

Inforr ~acidn del 1. ¢ .cado de Trabajo

As. i paralaB i.quedade Empleo

Ace. - aiento Empresarial

Modulo de Atencidn de Denuncias y
Reclamos MAD-TRABAJO

Absolucion Telefdnica y Telematica de
Consultas Laborales

Bolsa sle Trabajo

Certit *ado Unicc . boral

Liqui .. cidon de Ber.eficios Sociales
Patr~ - ~io Judicial “ratuito

Oric 1 :idn Vocac.unal e Informacion
Ocu 3 onal—-SOVIO
Planiila Electrdnica




Actividad Set Oct Nov  |Produciu flesponsable
1. Solicitar la designacion de enlaces de continuidad X Documen.u-oc solicitud de designacion OPLA/OGPP
2. Designar enlaces de continuidad en los érganos involucrados Lista de Enlaces de Continuidad Organos del MTPE
3. Desplegar la metodologia de la Gestidn de la Continuidad X
3.1 Desarrollo del Andlisis de Riesgos X Informe de a.nenzas/vulnerabilidades - AF OPLA/OGPP
3.2 Desarrallo de BIA X informe dc 4 adlisis de Impacto - BIA - OPLA/OGPP
3.3 Establecimiento de Estrategias de Recuperacién Plan de Recuperacién de Operaciones OPLA/OGPP
4. Integracidn de los Planes de Continuidad Plan de Continuidad Operativo del MT 1 OPLA/OGPP
5. Aprobacion del Plan de Continuidad X Aprobacion del Plan de Continuidad Operativo del

MTPE
6. Comunicacién del Plan de Continuidad X z::_l:,s‘gon del Flan de Continuidad Operativo del QPLA/GGPP
7. Desarrollo de Pruebha Realizacidn de la Prueba/Ejercicio ODENA
8. Evaluacion del Informe de Prueba Informe de Prueba/Ejercicio OPLA/OGPP




