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INTRODUCCION

El proposito de este documento es actualizar el estudio “La pequefia y mediana
empresa: una opcion de desarrollo en el siglo XXI” que se realiz6 en mayo del 2001,
precisando los cambios habidos en la capacidad de incorporacion de mano de obra de
la PYME, su insercion productiva, grado de calificacién de su mano de obra e ingresos
laborales, a fin de tener conocimientos sobre su capacidad para contribuir al
crecimiento econémico, generacién de empleo, reduccion de las desigualdades
sociales y presencia en la actividad exportadora. Asimismo, se examina el papel de las
regulaciones publicas, principalmente las que controlan la creacion de empresas, en la
medida en que los costos de la regulaciéon constituyen una elevada carga para la
PYME y un desestimulo para invertir en pequefia escala.

La presencia de la PYME en la economia nacional es relevante en la generacién de
empleo productivo, inversiones, producto y la actividad exportadora. En el periodo de
estudio se habria ampliado su capacidad de generar empleo principalmente en la
manufactura y servicios no personales. La internacionalizacion de la economia le ha
extendido y creado oportunidades para ampliar su frontera productiva pero en un
contexto de mayor eficiencia y productividad que la economia interna. Colocarse al
nivel de los estandares internacionales de competitividad exige importantes cambios
en sus estrategias de produccién, comercializacién, organizacion y gestion. Uno de
esos cambios esta en la busqueda de una mayor articulacién empresarial, ya sea por
la asociatividad entre las pequefias y medianas empresas para en conjunto responder
a los desafios de la economia internacional y otro es la bisqueda de la integracién con
la gran empresa productiva a través de la relacién proveedor y/o cliente de largo plazo.

Para ese propgésito el trabajo se presenta en dos partes. En la primera se realiza el
diagnostico laboral desde la optica de la segmentacién del mercado de trabajo y los
cambios estructurales habidos en el periodo 1999-2003, destacando la participacion
de la PYME. En esta misma se tratan las regulaciones para la creacién de empresas y
la participacion de las PYME en las exportaciones manufactureras. En la segunda se
sugieren algunas medidas de promocién de desarrollo de las PYMES que podrian ser
incluidas en una politica de empleo.



| EL EMPLEO POR SEGMENTOS DEL MERCADO DE TRABAJO

Se mantiene la estratificaciéon del mercado de trabajo formulada en el estudio inicial
(mayo, 2001), es decir, cuatro grandes segmentos: 1) el sector publico; 2) la empresa
GMP, 3) la micro y autoempleo y 4) el trabajo doméstico y los practicantes.

La empresa GMP esta constituida por la grande, mediana y pequefa empresa. Aqui
se distingue entre la gran empresa y la PYME. Esta Ultima estd constituida por la
pequefia y mediana empresa, nuestro objeto de estudio.

En el auto empleo se distingue el trabajador independiente profesional y técnico (auto
empleo calificado) respecto al resto de trabajadores independientes (auto empleo no
calificado).

Los segmentos empresariales se miden en funcién del nimero de trabajadores. La
micro empresa, aquélla que ocupa de 2 a 9 trabajadores; la pequefia empresa de 10 a
49; la mediana de 50 a 199 y la grande de 200 a mas trabajadores.

El analisis comparativo se centra en el periodo 1999-2002 para el empleo a nivel
nacional y en el periodo 1999-2003 para el empleo en Lima Metropolitana, de acuerdo
a la informacion disponible.

1. ;,Qué cambios se han producido en los segmentos del mercado de trabajo?

En el periodo 1999-2002, Cuadro 1, el empleo habria crecido principalmente en tres
segmentos del mercado de trabajo: la gran empresa, la pequefia empresa y el trabajo
familiar no remunerado. El dinamismo ocupacional de la gran empresa habria sido
mas intenso en el resto del pais que en Lima Metropolitana, y principalmente en el
area rural. El crecimiento ocupacional de la pequefia empresa es mas urbano que
rural. La expansion del TFNR mas veloz en Lima Metropolitana que en el resto del
pais.

En la microempresa y en el trabajo independiente no calificado, el empleo habria
crecido ligeramente. La diferencia regional de crecimiento esta en el area urbano -
rural. La microempresa habria crecido en el area urbana y decrecido en el area rural.
Lo inverso acontece con la dinamica del cuenta propia no calificado, decrece en el
area urbana y crece en el area rural.

El empleo habria decrecido en la mediana empresa y en el trabajo independiente
calificado. Lo primero habria acontecido principalmente en el area rural y lo segundo
en el area urbana.

En el sector publico, el empleo se mantuvo estancado, sobre todo en el resto del pais.

Este crecimiento sectorial diferenciado estaria implicando ligeros cambios en la
composicion del empleo y podria ser un punto de inflexién en el patrén de generacién
de empleo en el pais, a pesar de que durante parte del periodo de estudio la economia
estuvo en recesion. Como sugiere el Cuadro 2, habria mejorado la importancia relativa
del denominado sector formal en la generacion de empleo, por el mayor aporte de la
pequefia y gran empresa, durante el periodo de estudio, a pesar de la recesion en la
mediana empresa. En cambio, habria declinado la absorcién relativa de mano de obra
en el sector informal, principalmente por el lado del trabajo por cuenta propia y la
microempresa. A diferencia de las tres décadas anteriores, ahora los segmentos mas



dindmicos en el empleo estarian en el sector formal, en las que como se sabe son
mejores las condiciones de trabajo.

Cuadro N° 1
Tasas de crecimiento anual de la PEA ocupada por segmentos del mercado de trabajo
1999 - 2002
(Porcentajes)
PERU LIMA  |RESTODEL| PERU PERU
TOTAL | METROPO- PAIS URBANO RURAL
LITANA

SECTOR PUBLICO 0,2 1,2 -0,3 0.8 -2.8
EMPRESAS GMP 6,3 2,4 11,1 5.8 10,5
Gran Empresa 11,1 0,7 25,5 9.1 42,3
PYME 3,5 3,5 3,5 3.7 2,3
Mediana Empresa -5,3 -5,0 -5,7 -5,0 -9,1
Pequefia Empresa 6,6 6,9 6,3 7,1 4,3
Mediana y gran Empresa 5,9 -1,1 15,8 4,7 23,3
MICRO Y AUTOEMPLEO 1,9 1,7 2,0 0,7 3,3
Micro empresa 1,1 1,3 1,0 2,0 -1,3
lAutoempleo 0,5 0,3 0,6 -1,2 2,9
Independiente Calificado -5,6 -5,5 -5,7 -5,9 0,9
Independiente no Calificado 0,8 1,1 0,8 -0,8 2,9
Trabajador Familiar N.R. 6,0 10,8 5,6 5,7 6,2
RESTO (¥) 11 0,2 2,2 0,9 4,4
TOTAL 2,3 1,7 2,6 1,7 3,4

(*) Trabajo doméstico, practicantes y otros.
Fuente: Convenio MTPS - INEI, Encuesta Nacional de Hogares, Ill Trimestre 1999
INEI, Encuesta Nacional de Hogares IV trimestre 2002

A pesar de la recuperacion laboral del sector formal, el empleo en el pais sigue
concentrado en el denominado sector informal de la economia: el trabajo por cuenta
propia, la micro empresa y el trabajo familiar no remunerado, que en conjunto
contribuian, el afio 2002, con el 73.5% del empleo nacional, inferior al 74.5% de 1999.

La informacion disponible para Lima Metropolitana ayuda a precisar mejor el papel de
los distintos segmentos del mercado de trabajo, durante la recesion y recuperacion de
la economia que se registraron en los sub periodos 1999-2001 y 2002-2003,
respectivamente.

El crecimiento del empleo en la pequefia y gran empresa habria acontecido en la fase
de recuperacion econémica. En la recesién, en cambio, disminuyé su aporte al
empleo. En la mediana empresa, curiosamente, la informacion disponible para Lima
Metropolitana sugiere que el empleo habria crecido en este segmento, tanto en la
recesion como en la recuperacion. Lo interesante es sefialar que la misma informacion
sugiere que el empleo formal evoluciona de acuerdo al ciclo econémico, es decir,
crece en la recuperacion o auge y disminuye en la recesion o depresion. Si la
economia sigue creciendo se espera que siga creciendo el empleo en el sector formal,
principalmente en la pequefia y mediana empresa.

Cuadro N° 2



PERU TOTAL: PEA OCUPADA POR SEGMENTOS DEL MERCADO DE TRABAJO
(Estructura porcentual)

1999 2000 2002
SECTOR PUBLICO 8,3 7.9 7.8
EMPRESAS GMP 13,4 14,3 15,0
Gran Empresa 4,7 4,9 6,0
PYME 8,7 9,4 9,0
Mediana Empresa 2,5 2,8 2,0
Pequena Empresa 6,2 6,6 7,0
Mediana y gran Empresa 7,2 7,8 8,0
MICRO Y AUTOEMPLEO 74,5 74,2 73,5
Micro empresa 20,3 18,7 19,6
IAutoempleo 38,5 38,6 36,5
Independiente Calificado 2,0 1,9 1,6
Independiente no Calificado 36,5 36,7 34,9
[Trabajador Familiar N.R. 15,7 16,8 17,5
57,4
RESTO (*) 3,8 3,6 3,7
TOTAL 100,0 100,0 100,0
Casos expansionados 11 262 440 11271718 12 070 072

(*) Trabajo doméstico, practicantes y otros.
Fuente: Convenio MTPS - INEI, Encuesta Nacional de Hogares, Il Trimestre 1999 y 2000
INEI, Encuesta Nacional de Hogares IV trimestre 2002

El empleo informal en su conjunto, en cambio, reafirma su comportamiento anticiclico,
tendi6 a crecer en la recesion y a disminuir en la recuperaciéon o expansion, aunque la
evolucion de la microempresa y cuenta propia no calificado es muy oscilante. El
comportamiento del TFNR y trabajo independiente calificado es claramente anticiclico.

El empleo en el sector plblico muestra una evoluciébn anticiclica en Lima
Metropolitana.

En suma, el empleo formal tiende a crecer a inicios del presente siglo, tanto en la
PYME como en la gran empresa, registrandose una pérdida de dinamismo en el
empleo informal, aunque sigue siendo relativamente alta la proporcion del empleo
generado por el sector informal (73.5%). Desde una perspectiva regional, el empleo
rural tendié a crecer mas que el empleo urbano, principalmente en la gran empresa,
probablemente por el crecimiento de los sectores de exportacion primaria, aunque la
mayoria del empleo (63%) estd en el area urbana. Si asumimos que los empleos
adecuados, en términos de ingreso, seguridad social y productividad, se generan mas
en la empresa GMP que en la micro empresa o el auto empleo, los resultados
anteriores sugieren que se estaria gestando un cambio hacia la generacion de
empleos productivos o de mejoramiento en la calidad del empleo. Para lo cual es
preciso profundizar los programas y proyectos de apoyo a las PYME.

CuadroN©°3
LIMA METROPOLITANA: PEA OCUPADA POR SEGMENTOS DEL MERCADO DE TRABAJO
(Estructura porcentual)



1999 2000 2001 2002 2003

SECTOR PUBLICO 8,7 8,6 9,6 9,0 7,8
EMPRESAS GMP 26,6 24,9 22,9 26,1 28,1
Gran Empresa 10,3 9,5 7,5 - 8,1
PYME 16,3 15,4 15,4 12,9 20,0
Mediana Empresa 51 5,5 6,3 - 7,3
Pequefia Empresa 11,2 10,0 9,2 12,9 12,8
Mediana y gran Empresa 15,4 14,9 13,7 13,2 15,4
MICRO Y AUTOEMPLEO 57,5 60,7 60,4 58,3 57,8
Micro empresa 23,6 20,7 22,4 18,6 20,0
JAutoempleo 29,3 34,4 32,7 34,7 33,9
Independiente Calificado 3,6 3,9 3,9 3,2 3,5
Independiente no Calificado 25,7 30,4 28,8 31,5 30,4
Trabajador Familiar N.R. 4.6 5,6 5,3 5,0 3,8
52,9 55,1 55,1 53,3 54,0

RESTO (*) 7,2 58 7,1 6,5 6,3
TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Casos expansionados 3254 493 3264 790 3411790 3 334 304 3361 308

(*) Trabajo doméstico, practicantes y otros.
Fuente: Convenio MTPE-INEI. Encuesta Nacional de Hogares, Il trimestre 1999, 2000 y 2001.
MTPE. Encuesta de Hogares de Niveles de Empleo, Octubre 2002 y Julio 2003.

2. ¢(Qué cambios han habido en la organizacion empresarial por actividades
econdémicas?.

Estos cambios se analizan con la informacién disponible para Lima Metropolitana y
principalmente para la manufactura, construccién, comercio, servicios no personales y
servicios personales. El empleo agropecuario y minero en conjunto representan menos
del 1% del empleo metropolitano.

No obstante, cabe sefialar que la agricultura peruana esta organizada basicamente en
pequeia escala, como el minifundio y el pequefio productor agropecuario, aunque en
los ultimos afios se ha incrementado la inversion en los cultivos de exportacion no
tradicional, en los que existe espacio para el desarrollo de las PYME. La mineria, en
cambio, se organiza mas en gran escala que en pequefia escala y con una
participacion significativa del trabajo asalariado.

Manufactura

La manufactura tiene una mayor diversidad tecnolégica y permite organizar la
produccidén en distintas escalas. Es decir, existen espacios tanto para la gran empresa
como para la micro empresa y el auto empleo. En ese contexto, la micro empresa y el
autoempleo generaban la mayoria del empleo manufacturero en 1999. En el afio 2003,
la empresa GMP emplea mas del 50% de los trabajadores de este sector,
principalmente las PYME. Pero las estadisticas sugieren que la expansién del empleo
habria acontecido mas en la grande y mediana empresa que en la pequefia empresa.
La microempresa y cuenta propia perdieron importancia relativa en el empleo



Cuadro N° 4

LIMA METROPOLITANA: PEA OCUPADA EN LAS ACTIVIDADES ECONOMICAS POR SEGMENTO DEL MERCADO, 1999-2003

(Estructura porcentual)

Manufactura Construccién Comercio Servicios No Personales | Servicios Personales
1999 2003 1999 2003 1999 2003 1999 2003 1999 2003
EMPRESAS GMP 46,7 50,1 28,6 24,2 13,8 18,2 46,6 47,8 12,9 11,5
Gran Empresa 13,8 15,3 55 2,4 2,4 5,6 24,9 14,4 31 19
Pyme 32,9 34,8 23,1 21,8 11,4 12,6 21,7 33,4 9,8 9,6
Mediana Empresa 8,6 14,8 5,9 9,7 25 3,1 8,7 12,3 3,8 2,8
Pequefia Empresa 243 20,0 17,2 12,1 8,9 9,6 13,0 21,2 6,0 6,8
MICRO Y AUTOEMPLEO 53,3 48,5 70,6 75,8 86,2 81,6 51,3 51,1 87,1 87,9
Micro Empresa 30,3 28,2 47,6 36,9 22,7 19,1 24,5 18,2 33,9 29,1
IAutoempleo 20,6 17,8 23,0 38,9 50,9 55,1 255 32,3 46,1 48,2
Independiente calificado 0,3 1,1 3,1 1,9 0,9 0,2 9,4 9,9 4.6 3,6
Independiente no calificado 20,3 16,6 19,9 37,0 50,0 54,8 16,0 22,3 41,5 44,6
Trabajador familiar N.R. 2,4 2,5 - 12,6 75 1,3 0,7 71 10,6
RESTO (*) 1,4 0,8 - 0,1 2,1 1,1 0,6
TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

(*) Trabajo doméstico, practicantes y otros.

Fuente: MTPS/INEI, Encuesta Nacional de Hogares del Tercer Trimestre de 1999

MTPE. Encuesta de Hogares de Niveles de Empleo, Julio 2003.




manufacturero. La expansion del empleo en la empresa GMP puede explicarse no solo
por la reactivacion macroeconomica reciente sino también por las condiciones de
eficiencia y calidad del actual escenario comercial interno y externo. Las politica
publica orientada a reducir las barreras para crear empresas, a promover la
organizacion de las empresas de pequefia escala y a articular estas empresas con la
grande empresa contribuyen en gran medida a mejorar la eficiencia y competitividad
de las unidades productivas.

Construccion

La construccién es considerada como una actividad intensiva en mano de obra, puesto
qgue permite también organizar la produccion en pequefia escala. En efecto, en 1999,
el 70.6% de los trabajadores de la construccion estaban en la micro empresa y el auto
empleo. En 2003, ese porcentaje se elevd a 75.8%, principalmente bajo la modalidad
por cuenta propia, cuya participacion relativa paso de 19.9% a 37% en el periodo de
estudio. Cabe destacar que muchos de estos trabajadores estan vinculados a la
mediana y gran empresa a través del sistema de subcontratacién. La grande y
pequefia empresa absorbieron relativamente menos empleo en el 2003 respecto a
1999, mientras que la mediana empresa incrementd su demanda relativa de
trabajadores.

Servicios no personales’

El sector de servicios no personales es muy heterogéneo tecnolégicamente y los
servicios se prestan en diversas escalas, desde la gran empresa hasta el trabajo por
cuenta propia. En 1999, la empresa GMP empleaba el 46.6% de los ocupados en ese
sector, mientras que la micro empresa y el auto empleo el 51.3%. En 2003, se
incremento significativamente el empleo en la pequefa y mediana empresa (PYME)
con respecto a 1999, pero se redujo en la gran empresa, lo que implicé un ligero
incremento (de 1.2 puntos porcentuales) en la participacién de la GMP en el empleo
total de este sector. La participacion relativa de la micro empresa y autoempleo se
mantuvo casi estable en el periodo de estudio, puesto que la menor absorcion relativa
de empleo en la microempresa fue casi compensada por el crecimiento del trabajo por
cuenta propia.

Comercio y servicios personales?

Estas dos actividades se caracterizan por la facilidad de entrada para organizar la
produccion, lo que determina que mas del 80% de los empleados en estas actividades
trabaja en la micro empresa, el auto empleo o trabajador familiar no remunerado. El
cambio relevante acontecid en la actividad comercial, en la que la gran empresa mas
gue duplic6 su participacion de 2.4% del empleo comercial en 1999 a 5.6% en 2003.
Este incremento puede estar determinado en parte por la constitucidn reciente de los
supermercados. La PYME también incrementé la absorcion relativa de mano de obra.
Esta expansién del empleo formal afecté principalmente a la microempresa y el trabajo
familiar no remunerado. El trabajo por cuenta propia, en cambio, continué aumentando
su participacion relativa de 50% a 54.8%. En servicios personales, el empleo sigue
concentrandose en el sector informal, sobre todo en el trabajo por cuenta propia y
trabajo familiar no remunerado.

En suma, la manufactura y servicios no personales permiten en mayor grado el
desarrollo de la PYME, actividades en las que la PYME ha incrementado su
contribucién a la generacion de empleo y que en el afio 2003 ocupaba a mas de un

! Los servicios no personales estan constituidos por las siguientes ramas: electricidad, gas y agua;
transporte, almacenamiento y comunicaciones; establecimientos financieros, seguros, bienes inmuebles y
servicios prestados a empresas; y servicios comunitarios, sociales y recreativos.

Los servicios personales comprenden: servicios personales (peluquerias, lavanderias, etc.) y
restaurantes y hoteles.



tercio de los trabajadores de tales actividades. La construccion es otra rama en la que
la PYME tiene una participacion significativa, superior al 20% del empleo de esta
actividad. En estas tres actividades es posible incluso la articulacion productiva de la
micro y pequefia empresa con la mediana y la gran empresa. En el comercio es
menos importante la participacion de la PYME, a pesar de haber mejorado su
capacidad de generacion de empleo en el periodo de estudio. EI empleo en el
comercio y los servicios personales sigue concentrado en la micro empresa y el
autoempleo.

3. ¢En qué actividades se insertan las PYMES?

En el punto anterior examinamos en qué tamafio de unidad productiva estan
empleados los trabajadores de determinada actividad econdmica. Ahora interesa
conocer en qué actividades econdmicas se insertan los trabajadores de determinado
tamafio de empresa, puesto que si bien determinada actividad, como la construccion la
ejecutan mayoritariamente microempresas y trabajadores por cuenta propia, no
necesariamente la mayoria de estas unidades productivas esta en la construccion sino
en las actividades de servicios. Para identificar estas diferencias y los cambios habidos
en la estructura del empleo de determinado segmento del mercado de trabajo,
utilizaremos la informacion disponible para Lima Metropolitana, durante el periodo
1999-2003.

En Lima Metropolitana, como en el area urbana del pais, las actividades econdmicas
mas importantes desde el punto de vista del empleo son las comprendidas en el sector
servicios, seguido del sector secundario (manufactura y construccion). Las actividades
primarias, agricultura y mineria, son poco significativas. Esta estructura sectorial del
empleo no ha sufrido cambios importantes de 1999 al 2003. Sin embargo, algunas
actividades econdémicas especificas incrementaron su absorcion relativa de mano de
obra, tales como: la industria de bienes intermedios y de capital, la industria de la
construccién, el comercio y servicios personales. En ese contexto sectorial en qué
actividades se insertan mas las unidades productivas.

La gran empresa se inserta principalmente en servicios no personales, pero en el 2003
respecto a 1999 presenta cambios significativos en su insercion por actividad
econdémica. La gran empresa tiende a incrementar su insercion en la actividad
comercial y manufacturera, se triplicé la participacion del comercio en el empleo total
de este tipo de empresa, de 5.6% en 1999 a 17.7% en 2003. A su vez el empleo en la
industria manufacturera se incrementé de 19.7% a 26.6%. Consecuentemente,
disminuyé la participacion relativa de servicios no personales y servicios personales.

La PYME también se inserta principalmente en servicios no personales, insercion que
se ha incrementado en el periodo de estudio, de 36.9% a 45.6% del empleo PYME. La
industria de bienes intermedios y de capital es otra actividad en la que ha
incrementado sus actividades. En cambio, se reduce su insercion en la industria de
bienes de consumo, construccién, comercio y servicios personales. En la pequefia
empresa, sin embargo, el comercio y servicios personales mantienen su importancia
relativa en el empleo de este tipo de empresa.

La microempresa tiene una insercion econdmica mas diversificada que las anteriores,
sin grandes diferencias entre actividades. Las dos principales actividades en las que
esta el empleo de la microempresa son servicios no personales y comercio, en torno al
25% del total, para cada una. Su participacion mas baja se da en la industria de bienes
intermedios y de capital (menos del 5%), pero precisamente en esta actividad
incrementd su presencia en el periodo de estudio. Las otras actividades en la que
incremento su presencia son comercio y servicios personales.



Cuadro N° 5
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LIMA METROPQLITANA: EVOLUCIC’)N’DE LA PEA OCUPADA DE PRINCIPALES SEGMENTOS DEL MERCADO DE
TRABAJO SEGUN ACTIVIDAD ECONOMICA, DE 1999 A 2003
(Estructura porcentual vertical)

PEA TOTAL Gran Empresa PYME Pequefia empresa
1999 2003 1999 2003 1999 2003 1999 2003
IActividad econémica 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Agricultura 0,3 0,7 0,4 1,3 0,6 0,8 0,5 0,9
Mineria 0,1 0,2 0,3 15 0,5 0,3 0,7 0,1
Manufactura 14,8 14,1 19,7 26,6 29,9 24,6 32,1 22,2
Ind bien consumo 12,0 9,5 13,2 14,9 24,9 14,9 26,0 13,2
I.B. Inter CAPIT 2,8 4,7 6,5 11,7 5,0 9,7 6,1 9,0
Construccion 5,8 6,1 3,1 1,8 8,3 6,6 9,0 5,8
Comercio 24,0 25,7 5,6 17,7 16,8 16,2 19,1 19,3
Serv no Persona 27,8 27,3 67,2 48,2 36,9 45,6 32,3 45,3
Serv Personales 11,9 12,4 3,6 2,9 7,2 6,0 6,4 6,6
Hogares 6,7 5,6 - -
Sector Publico 8,7 7,8
Microempresa Trabaj. Indep. No Calificad | Trabaj. Indep. Calificado | Trabajador Familiar N.R
1999 2003 1999 2003 1999 2003 1999 2003

Rama de actividad econémica 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Agricultura 0,2 17 0,7 0,3 - 0,8
Mineria - - - -
Manufactura 19,0 19,9 11,7 7,7 1,3 4,6 7,7 9,3
Ind bien consumo 15,8 15,3 9,5 5,6 13 14 7,0 7,0
I.B. Inter CAPIT 3,2 4,6 2,2 2,1 3,1 0,6 2,3
Construccion 11,8 11,2 4,5 7.4 5,0 3,4 - -
Comercio 23,1 24,5 46,6 46,3 6,0 1,5 65,9 50,5
Serv no Persona 28,9 24,7 17,3 20,0 72,6 77,8 8,0 4,8
Serv Personales 17,1 18,1 19,2 18,2 15,2 12,7 18,5 34,5

Fuente: MTPS/INEI, Encuesta Nacional de Hogares del Tercer Trimestre de 1999
MTPE. Encuesta de Hogares de Niveles de Empleo, Julio 2003.



El trabajo independiente no calificado esta concentrado en la actividad comercial, en
torno al 46%, insercion que se mantiene casi estable en 2003 respecto a 1999. Su
presencia se increment6 en la industria de la construccién y servicios no personales.
En cambio, se contrajo en la industria manufacturera, principalmente en bienes de
consumo, y servicios personales.

El trabajo independiente calificado estd concentrado, en mas del 70% del empleo de
este segmento, en servicios no personales y con tendencia creciente en el periodo de
estudio. Mejora su presencia en la manufactura y se contrae en construccion,
comercio y servicios personales.

En suma, la PYME tiende a orientarse mas hacia la actividad de servicios no
personales, a incrementar sus operaciones en la industria de bienes intermedios y de
capital. La gran empresa tiende a desconcentrar sus operaciones de servicios no
personales hacia el comercio y la manufactura. La microempresa mantiene casi
estable su insercion econémica diversificada. El trabajo por cuenta propia esta
concentrado en comercio, con una mayor presencia relativa en construccion y
servicios no personales.

4. Calificacién y segmentacion

La mano de obra calificada es un factor importante para incrementar la productividad
del trabajo y competitividad de las empresas asi como para mejorar la distribucion de
ingresos. Los afios de estudio es uno de los indicadores del grado de calificacion de la
mano de obra. En el estudio inicial (mayo, 2001), se mostrd, segun este indicador, que
el principal grupo laboral del pais, los trabajadores independientes no profesionales ni
técnicos, que en ese entonces representan mas de un tercio de la fuerza laboral,
tenian en 1999 un nivel de educacion formal (7 afios de estudio) inferior al promedio
(8.6 afos de estudio) de los trabajadores del pais, el mismo que esta por debajo del
estandar latinoamericano. En cambio, el nivel educativo de los trabajadores de la
empresa GMP es superior al promedio general y este nivel educativo esta asociado
directamente con el tamafio de la empresa. Es decir, los trabajadores de la gran
empresa tiene mayor nivel educativo que los de la mediana y pequefia empresa; y que
los trabajadores de la PYME tienen mayor nivel educativo que los de la microempresa.
El nivel de estos ultimos esta en torno al promedio del pais.

Este nivel y diferencial educativo no habria cambiado significativamente después de
1999, a nivel del pais en su conjunto. En Lima Metropolitana, Cuadro 5, cuyos
trabajadores tienen un mejor nivel educativo que el resto del pais no presenta cambios
importantes que destacar en el periodo 1999-2003. El promedio de afos de estudio
sigue en torno a 11 afios. Esta misma estabilidad acontece con el promedio de afios
de estudio de los trabajadores de la gran empresa (13.1 afios), la PYME (12.2) y
microempresa y autoempleo (10.4). El trabajador familiar no remunerado es el menos
educado, con 9 afios de estudio.

Con respecto a la estructura del nivel educativo de los trabajadores de la PYME de
Lima Metropolitana, cabe sefialar que cerca de la mitad (48.9%) de sus trabajadores
tiene educacion secundaria, un 46% con educacion superior (técnica y universitaria),
5.7% con educacion primaria y solo 0.3% son analfabetos. A nivel del total de
trabajadores de Lima Metropolitana esos porcentajes son: 53.9%, 33.4%, 11.4% y
1.4%, respectivamente, influenciados en gran medida por los trabajadores de la micro
y autoempleo. Estas diferencias reflejan los requerimientos de calificacion de las
actividades econémicas en las que se insertan los trabajadores. En promedio, las
actividades en las que esta la PYME requiere un mayor grado de calificacion que la
actividad en la que esta el trabajador promedio de la metrépoli.
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Por tanto, si la expansion de la actividad econémica de las PYME implica transferir
trabajadores de otros segmentos como de la microempresa y del autoempleo, es
preciso mejorar el nivel actual de calificacion de la mano de obra disponible tanto en el
nivel de la educacién formal como en la formacion profesional. Para lo dltimo es
preciso fomentar y desarrollar los programas de capacitacion y asistencia técnica en
favor de las PYME que demanden mano de obra especializada.

Cuadro N° 5
LIMA METROPOLITANA: ANOS DE ESTUDIO ESTIMADOS POR SEGMENTOS DEL
MERCADO DE TRABAJO 1999-2003

1999 2003
EMPLEO PUBLICO 14.5 14.0
EMPRESAS GMP 12.6 12.5
Gran Empresa 13.1 13.1
Pyme 12.2 12.2
Mediana Empresa 12.9 12.4
Pequefia Empresa 11.9 12.0
MICRO Y AUTOEMPLEO 10.4 10.4
Micro Empresa 10.8 10.7
Autoempleo 10.1 10.2
Independiente calificado 14.1 14.2
Independiente no calificado 9.6 9.7
Trabajador Familiar N.R. 9.9 9.0
RESTO (*) 9.0 9.3
TOTAL 11.2 11.1
Casos expansionados 3,254,493 3,361,308

(*) Trabajo doméstico, practicantes y otros.

Fuente: MTPS/INEI, Encuesta Nacional de Hogares, Ill Trimestre de 1998, 1999

5. Ingresos por trabajo y segmentacién

En Lima Metropolitana, el ingreso mensual promedio por trabajador no solo es
relativamente bajo sino que ademas cae de US$ 304 en 1999 a US$ 281 en el 2003.
Mucho mas bajo es el ingreso promedio a nivel nacional, como se mostr6 en el estudio
inicial (mayo, 2001).

Las diferencias de ingreso entre segmentos del mercado son significativas. Cuanto
mayor la escala de produccién tanto mayor la remuneracién por trabajo, excepto para
el caso de los trabajadores independientes calificados. Los trabajadores de la gran
empresa perciben casi el triple del ingreso promedio, mientras que el trabajador
independiente no calificado gana sélo el 60% de ese ingreso promedio. El trabajador
de la PYME gana cerca de la mitad de un trabajador de la gran empresa y sélo 37%
mas que el trabajador de la microempresa. El trabajador de la mediana empresa gana
el 59% del ingreso del trabajador de la gran empresa y 44% mas que el trabajador de
la pequefia empresa. El trabajador de la pequefia empresa gana sélo 18% mas que el
de la microempresa.
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Cuadro N° 6
LIMA METROPOLITANA: INGRESO MEDIO MENSUAL DE LA PEA OCUPADA POR SEGMENTO DEL MERCADO
(En dolares americanos US$)

1999 2003 Tasa de creci- Ingreso Relativo

EN DOLARES US$ miento anual 1999 2003
EMPLEO PUBLICO 388 378 - 0,7 1,28 1,34
EMPRESAS GMP 523 460 - 3,2 1,72 1,63
Gran Empresa 683 734 1,8 2,24 2,61
Pyme 421 349 - 4.6 1,38 1,24
Mediana Empresa 602 433 - 7,9 1,98 1,54
Pequefia Empresa 339 301 - 3,0 1,11 1,07
MICRO Y AUTOEMPLEO 221 210 - 1,3 0,73 0,75
Micro Empresa 260 255 - 0,5 0,85 0,91
Autoempleo 190 184 - 0,9 0,62 0,65
Independiente calificado 474 321 - 9,3 1,56 1,14
Independiente no calificado 150 168 2,8 0,49 0,60

[Trabajador Familiar N.R.

RESTO (*) 202 145 - 7,9 0,66 0,52
TOTAL 304 281 - 1,9 1,00 1,00

(*) Trabajo doméstico, practicantes y otros.
Fuente: Convenio MTPE-INEI. Encuesta Nacional de Hogares, Il trimestre 1999, 2000 y 2001.
MTPE. Encuesta de Hogares de Niveles de Empleo, Octubre 2002 y Julio 2003.

El trabajador de la gran empresa y el trabajador por cuenta propia no calificado son los
Unicos que tuvieron incrementos en sus ingresos de 1999 a 2003. El resto de
trabajadores de las distintas unidades productivas experimentd importantes caidas en
sus niveles de ingreso por trabajo, principalmente los trabajadores de la PYME.

Los diferenciales de ingresos antes mencionados se incrementaron con respecto al
trabajador de la gran empresa, durante el periodo de estudio, pero disminuyeron con
respecto al trabajador de la microempresa y trabajador por cuenta propia no calificado.
Mejoraron relativamente los ingresos en la grande empresa y el trabajador publico.
Empeoraron en la PYME vy el trabajador independiente calificado. Los trabajadores de
la microempresa y por cuenta propia no calificados disminuyeron el diferencial de
ingreso respecto al promedio. Asi, el ingreso relativo de la gran empresa respecto al
ingreso promedio pas6 de 2.24 veces en 1999 a 2.61 veces en 2003. Para el trabajo
independiente no calificado, ese ingreso relativo pas6 de 0.49 veces a 0.60 veces en
el mismo periodo.

La ampliacién de la brecha de ingresos con respecto al trabajador de la gran empresa
sugiere mejorar las condiciones de trabajo promoviendo la inversion generadora de
empleo con mayor nivel de productividad que el actual, sobre todo en las PYME que
poseen un gran potencial para la innovacién productiva y generacién de empleo de
calidad.

6. Los obstaculos al crecimiento de los negocios

El exceso de las regulaciones estatales constituye uno de los factores principales que
restringe la creacion y la liquidacion de una empresa, la contratacion y despido de
trabajadores redundantes, el cumplimiento de los contratos, el registro de la propiedad
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y la obtencion de créditos. Este exceso de regulaciones afecta en mayor grado a los
pequefios emprendedores, determinando que muchos de ellos opten por operar al
margen de la legalidad o dentro de la informalidad. La concentracion del empleo en la
informalidad, en gran medida, es una expresién de las decisiones de los pequefios
productores de actuar fuera de la legalidad. Al respecto, un estudio reciente del Banco
Mundial, denominado “Haciendo Negocios 2005”, concluye:

e ‘“Las empresas en los paises pobres enfrentan costos regulatorios mucho mas
elevados que las empresas en los paises ricos. Sus costos administrativos son
3 veces superiores y tienen que realizar el doble de tramites burocraticos
enfrentando los retrasos que éstos implican. Y cuentan con menos de la mitad
de las protecciones a los derechos de la propiedad existentes en los paises
ricos”.

o “El exceso de regulaciones gubernamentales y la debilidad de los derechos de
propiedad impiden que los pobres hagan negocios. En los paises pobres, el
40% de la economia es informal. Las mujeres, los jovenes y los trabajadores
poco calificados son los mas perjudicados”.

e “Los beneficios derivados de la reforma (regulatoria) parecen ser
considerables. Una mejora hipotética al cuartil superior de los paises en el area
de la facilidad para hacer negocios esta asociada a un aumento de hasta 2
puntos porcentuales en el crecimiento econémico anual”.

En ese sentido, segun el mismo estudio antes citado, “los paises que tienen una
mayor necesidad de empresarios que generen fuentes de trabajo y estimulen el
crecimiento—los paises pobres—ponen los mayores obstaculos en su camino”. El
Perl estaria en este grupo de paises. Como puede observarse en el Cuadro 7, el
tiempo para iniciar un negocio es de 98 dias, debido a los tramites y obstaculos
burocraticos, mientras que en Chile son 27 dias, en Estados Unidos 5 dias y en
Australia 2 dias. Es mas, una vez registrada la empresa, su titular tiene que cumplir
CON NUMerosos requisitos en materia tributaria, normas laborales, proteccién del medio
ambiente y permisos para operar, que constituyen barreras a la entrada a la economia
formal y dificultan el acceso a mecanismos formales de promocion. En el pais se han
hecho esfuerzos para reducir la complejidad de los tramites y costos que implica el
registro de empresas pero ello no ha significado una mejora y una disminucion
significativa de las barreras burocraticas en algunos niveles del gobierno.

Cabe sefialar que de los 98 dias requeridos para aperturar un negocio, la obtencién de
la licencia municipal de funcionamiento dura 45 dias y la inscripcién de los titulos
debidamente saneados en registros publicos 30 dias. En la municipalidad y los
registros publicos incluido las notarias estarian los principales obstaculos para crear
una empresa en el Perq, dentro de los 10 procedimientos o pasos que tiene que seguir
una empresa para incorporarse a la formalidad.

Lo ideal para registrar una empresa son dos procedimientos: la notificacion de su
existencia y el registro tributario y de seguridad social. En la realidad, todos los paises
imponen requerimientos adicionales. Los paises ricos regulan menos. En los paises
pobres, bajo el supuesto de que las fallas del mercado pueden ser severas se
incrementa la propension a corregir regulando la entrada de nuevas firmas. Pero el
exceso de regulacion induce menos inversion privada, menos empleo, corrupcién
administrativa y una economia informal mas grande.

El tiempo y costo de entrada a la formalidad se puede reducir con una reforma simple,
como la constitucion de una Ventanilla Unica Empresarial por la accion conjunta de
todas las administraciones publicas (central, regional y local) en la que se puedan
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realizar la mayoria de los tramites administrativos para la creaciéon de una empresa. En
este caso, por un lado, se reduce enormemente la burocracia y los tiempos de
tramitacién y, por otro, se genera una mayor comodidad para el emprendedor ya que
no es necesario desplazarse de una dependencia administrativa a otra para tramitar la
creacion de su empresa. Esa ventanilla puede localizarse en la SUNAT y el RUC
pasaria a constituir el Unico registro de la empresa. Asi, la ventanilla tendria dos
objetivos: 1) facilitar la tramitacion, acercando la administracion al ciudadano y 2)
informar y orientar al emprendedor, ofreciéndole un asesoramiento integral en los
diversos aspectos que necesita para aperturar un negocio.

La formalizacion de la empresa es beneficiosa por lo siguiente: 1) las entidades
legales pueden durar mas que sus socios fundadores, 2) la legalidad facilita juntar
accionistas para formar el capital de la empresa, 3) la legalidad reduce los riesgos de
hacer negocios y 4) las empresas registradas tienen acceso a servicios
proporcionados por entidades publicas o bancos, que no estan disponibles a empresas
no registradas. Es decir, el establecimiento de una entidad legal torna al
emprendimiento comercial menos riesgoso e incrementa su longevidad vy
probabilidades de éxito.

CuadroN°7
Per(: Nimero de procedimientos, duracion en dias, costo y capital minimo para crear
una empresa

Costo Capital Min
(% ingreso (% ingr. per

o NUmero de Duracién  per capita)  capita)
Economia Procedimientos i

East Asia & Pacific 8 52 48.3 100.5
Europe & Central Asia 9 42 15.5 51.8
Latin America & Caribbean 11 70 60.4 28.9
Middle East & North Africa 10 39 51.2 856.4
OECD: High income 6 25 8.0 44.1
South Asia 9 46 45.4 0.0
Sub-Saharan Africa 11 63 225.2 254.1
United States (4) 5 5 0.6 0.0
China (75) 12 41 14.5 1,104.2
Chile (38) 9 27 10.0 0.0
Argentina (50) 15 32 15.7 8.1
Guatemala (73) 15 39 62.8 31.8
Colombia (79) 14 43 27.4 0.0
Nicaragua (82) 9 45 170.1 0.0
Uruguay (84 11 45 48.2 181.6
Mexico (105) 8 58 16.7 15.5
Bolivia (107) 15 59 173.9 4.6
Honduras (110) 13 62 72.9 37.0
Paragua 117 17 74 157.6 0.0
Costa Rica (119) 11 77 25.7 0.0
Rep. Dominicana (120) 10 78 25.4 1.9
Ecuador (128) 14 92 47.4 10.4
Peru (131) 10 98 36.4 0.0

En otros aspectos de las regulaciones, el Per también esta en desventaja. En Perl se
requiere el 34.7% del valor de la deuda para exigir el cumplimiento de un contrato,
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pero en Noruega se requiere el 4.2% del valor de la deuda. En Perd, si un deudor
entra en cesacion de pagos y cae en quiebra, los acreedores obtendrian 31.1 centavos
por ddlar, pero 92.4 centavos en Tokio. En Singapur, tanto los deudores como los
acreedores gozan de 10 tipos de derechos legales principales, pero solo de 2 en Peru.
En Peru se requieren 5 tramites para registrar la propiedad comercial, pero sélo 1 en
Noruega.

7. Las exportadoras PYME

La informacion y estudios disponibles para la industria manufacturera sugieren que, en
el periodo 1994-1999, las pequefias empresas destinaban en promedio el 2.1% de sus
ventas totales al mercado externo y la mediana empresa el 8.4%, porcentajes que
estaban entre el 1.3% para la microempresa y 27% para la gran empresa. Asimismo,
la PYME participaba del 23.5% de las exportaciones de manufacturas en 1999,
mientras que la gran empresa respondia por el 74.3% y la microempresa por 2.2%.
Cabe destacar que en 30 de un total de 57 subsectores industriales, las PYME
participaban con mas del 50% de las exportaciones industriales. Las PYME netamente
exportadoras (que destinan mas del 50% de su produccion hacia el mercado externo)
estan concentradas principalmente en confecciones, sustancias y productos quimicos,
agroindustria y madera®.

Estos resultados expresan aln una baja participacion de la PYME en la actividad
exportadora, no obstante la oportunidad para desarrollar actividades orientadas a la
exportacion como la industria textil, confecciones y agroindustria. Probablemente se
haya incrementado la presencia de las PYME en el periodo reciente, en el que las
exportaciones no tradicionales registran un crecimiento significativo.

En ese contexto, generar mecanismos e instrumentos orientados a impulsar una
mejora en la insercién internacional de las PYME es uno de los desafios mas
importantes que enfrenta la economia de cara a la mayor apertura de las economias y
los nuevos tratados comerciales del pais con economias de mayor desarrollo relativo.
Una mejor y mayor participacion de la PYME en la actividad exportadora contribuira no
s6lo a generar mayores divisas y empleo sino que también permitiria constituir un
tejido  microeconémico sostenible e integrado. El acceso a los mercados
internacionales impone la necesidad de algun tipo de modernizacion o adaptacion
tanto en los procesos y métodos de produccién, como en las estrategias de marketing
y comercializacion. En este escenario, la cooperacion y articulacion de esfuerzos entre
empresas puede contribuir eficazmente a resolver o suavizar las restricciones que
enfrentan las iniciativas individuales de firmas pequefias y medianas para disponer del
volumen de recursos que exigen el comercio internacional. Para las grandes
empresas, la existencia de una red local de proveedores y clientes PYME con
capacidad exportadora puede contribuir, por un lado, a incrementar el alcance de sus
actividades futuras y, por otro, a crear un espacio de interaccion cliente-proveedor
capaz de generar mlultiples externalidades positivas orientadas al tejido
microeconémico.

En los paises exitosos con politica PYME, como ltalia y Espafia, la politica publica
actla desde las areas territoriales donde se localizan las PYME (los tejidos
microeconémicos regionales) y/o desde las comunidades de negocios —locales o no-
gue se generen en torno a las grandes empresas (redes de clientes y/o proveedores).
En esos ambitos suelen existir condiciones para que: a) se genere una mayor fluidez

% Toda esta informacion fue tomada del estudio de Alan Fairlie Reinoso, “Competitividad e
integracién: Las PYMES industriales exportadoras del Perd”. PUCP — Red LatinoAmericana de
Comercio Internacional, Lima, noviembre 2003.
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en la circulacion de la informacién técnica y comercial a lo largo de las cadenas
productivas, b) los costos de cooperacion y coordinacion entre los diferentes agentes
sean mas bajos y c) los agentes identifiquen y desarrollen vinculos productivos y/o
comerciales de mediano y largo plazo. A todo ello se suma la estrecha cooperacién
sector publico-sector privado y la cooperacién intra-sector privado.

En ese sentido, la politica publica de apoyo a las PYME debe orientarse a promover e
incentivar el desarrollo de iniciativas asociativas de pequefias y medianas empresas,
para mejorar su performance en el mercado interno y externo. Dos objetivos
principales se podrian considerar: 1) concientizar a los empresarios sobre el
protagonismo de las alianzas cooperativas como medida estratégica de respuesta a
las nuevas condiciones de la economia mundial y los nuevos paradigmas de
organizacion empresarial; y 2) promover la inserciéon dinamica y diversificada en el
comercio exterior y aumentar la capacidad de absorcion de mano de obra como la
principal forma de difundir las ganancias de productividad a la sociedad.



Il PROMOCION DE LA PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA

2.1 Medidas que impactan sobre la demanda de trabajo
Condiciones:

El incremento de la demanda de trabajo precisa a nivel global un crecimiento
economico sostenido y duradero.

Las instituciones que disefian, ejecutan y administran las politicas de desarrollo de
las empresas de menor tamafio relativo deberian tener mas poder de ejecucion,
peso en las estructuras gubernamentales y mayores recursos para que Sus
instrumentos de politica sean mas eficaces y eficientes.

Los instrumentos de apoyo a las empresas de menor tamafio relativo deberian
atender preferentemente a grupos de empresas en lugar de a unidades aisladas,
para que la cobertura logre un impacto apreciable en la economia en conjunto.

Medidas especificas

Crediticias

Mejorar la infraestructura institucional de financiamiento a las PYME, vinculada al
otorgamiento, seguimiento y recuperacion de fondos.

Facilitar el registro de la propiedad de los pequefios emprendedores para que
amplien el monto de su colateral o garantia de crédito.

Fomentar la competencia entre las instituciones que financian a las PYME, como
un medio para reducir el costo del crédito.

Incrementar, en mayor medida que en el pasado, los fondos de financiamiento a la
PYME y micro empresa, para ampliar el nUmero de prestatarios. Esta medida
también contribuiria a reducir las tasas de interés.

Promover y fortalecer las tecnologias crediticias adecuadas para la micro y
pequefa empresa.

Establecer lineas de crédito especificas para las PYMES vinculadas a la
exportacion.

Promover la creacion de instituciones financieras sostenibles de microfinanzas y
fortalecer y consolidar las existentes.

Fortalecer y promover los fondos de garantia y seguros de crédito a las PYMES ya
existentes, para facilitarles a éstas el acceso al crédito formal.

Tributarias

Crédito tributario o exoneracion del impuesto a la renta por reinversion de
utilidades en actividades intensivas en mano de obra.

Articulacién empresarial

Otorgar subsidios no financieros y asistencia técnica para ejecutar los proyectos de
asociatividad entre las empresas pequefas y medianas (“redes horizontales”) con
los objetivos de desarrollar las exportaciones, la modernizacion tecnolégica y la
mejora de la gestion empresarial.

Promover la articulacion entre grandes empresas clientes y un conjunto de
pequefios y medianos proveedores (“redes verticales”), a través de la creaciéon y
difusion de informacién comercial, la promocién de encuentros entre empresarios,
capacitacion subsidiada a la asociacion de proveedores, entre otros.

Fomentar y fortalecer los instrumentos de articulacién entre empresas de distinto
tamafio, como la subcontratacion, la concesion, la consignacion, el proveedor, la
representacion, la franquicia, el joint venture y las alianzas estratégicas.

Promover la participacién de las PYMES y micro empresas competitivas en las
compras estatales.
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Implementar bancos regionales de proyectos a nivel de perfil, pre factibilidad y
factibilidad para desarrollar actividades econdmicas intensivas en mano de obra.
Este instrumento reduciria el costo de la inversion por el lado de los intangibles,
costo que muchas pequefias y micro empresas no estan en condiciones de
financiar. Esta reduccion de costo impulsaria la inversion y el empleo en las
PYMES.

Impulsar el desarrollo de instrumentos de difusién de informacion y blsqueda de
mercados para los productos y servicios de la PYME y micro empresa, como las
ferias de productores en el pais y en el exterior.

2.2 Medidas que impactan sobre la oferta de trabajo: inversion en capital
humano

Mejorar la calidad y aumentar la oferta de los servicios de educacién y formacion
profesional* compatible con el crecimiento de los empleos derivados de la PYME.
Asi se contribuiria a elevar las competencias laborales® relevantes para
incrementar la productividad del trabajo.

Promover la inversién en los servicios privados de formacion profesional de mano
de obra para generar e incrementar las competencias laborales necesarias.
Promover la constitucion de centros de formacion empresarial para mejorar la
gestién y administracion de las micro, pequefia y medianas empresas, con técnicas
empresariales innovadoras.

Promover la constitucion de centros de desarrollo empresarial encargados de
prestar asesoria, consultoria y asistencia técnica productiva a las pequefas y
microempresas.

Fomentar las asesorias y tutorias entre nuevas empresas y “emprendedores
veteranos”.

2.3 Medidas institucionales y normativas

Promover la organizacion sectorial de los productores tanto para la compra de
insumos destinada a reducir costos como para la venta de sus bienes o servicios
orientada a ampliar mercados.

Impulsar la organizacién sectorial de centros de servicios de informacion a la
micro, pequefia y mediana empresa en los aspectos fundamentales de sus
operaciones, tales como financiamiento, abastecimiento de insumos, venta de
productos y negociaciones comerciales.

Promover y fortalecer los gremios de la PYME y micro empresa para que participen
organizada y activamente en el desarrollo del pais.

Incorporar e impulsar en los gobiernos locales o regionales programas especificos
de desarrollo a la micro, pequefia y mediana empresa.

Vincular a los centros de formacién educativa con las empresas para armonizar la
oferta y demanda de servicios de formacion profesional que requiere la economia.
Promover el mercado de servicios de desarrollo empresarial especificos para las
PYMES y micro empresa, a fin de contribuir a mejorar su productividad y
competitividad.

Reforzar y facilitar la titulacion de la propiedad en el ambito rural y urbano para
formalizar el patrimonio de los pequefios y medianos propietarios.

* Formacion profesional en el sentido de “las actividades que tienden a proporcionar la capacidad
practica, el saber y las actitudes necesarias para el trabajo en una ocupacion o grupo de ocupaciones en
cualquier rama de la actividad econémica”. OIT, Thesaurus, 5° edicion, Ginebra, 1998.

® Se entiende por competencia laboral a “los conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes necesarias
que posee un individuo para la realizacion de un trabajo efectivo y de calidad”. Agustin Ibarra,
“Articulacién de los sectores y negociaciones para el desarrollo del proyecto de modernizacién de la
educacion técnica y capacitacion (PMETC)”, en CONOCER, Lima, 14 de marzo de 1999.
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Simplificar y reducir los costos de acceso a la formalidad.
Promover proyectos que faciliten a las PYME la implantacion de sistemas de
normalizacién y la iniciacion de procesos de certificacion.

2.4 Simplificacion administrativa

Crear la VENTANILLA UNICA EMPRESARIAL para facilitar la creacion de
empresas, mediante la constitucién de centros integrados de tramitacién y de
asesoramiento al emprendedor. En un solo lugar todas las administraciones
publicas incluso las municipalidades facilitarian la creacién de una empresa. Con
esta ventanilla se reducirian los tiempos de tramitaciéon y una mayor comodidad
para los emprendedores.

Adoptar la mejor tecnologia de informacién y comunicacion intragubernamental
para informar a los emprendedores.

Cortar las etapas innecesarias del proceso de formalizacién de una empresa, tales
como la certificacion notarial de los documentos complementarios para el registro.
Permitir a las firmas cambiar de lineas de negocios sin reinscribirse o re
registrarse.



ANEXOS
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Cuadro 1A

PERU 1999: PBI Y PEA OCUPADA POR SEGMENTOS

DEL MERCADO DE TRABAJO
(Estructura porcentual)

PBI EMPLEO
% %
SECTOR PUBLICO 6.0 8.3
EMPRESAS GMP 56.0 13.4
Gran Empresa 29.0 4.7
Pyme 27.0 8.7
Mediana Empresa 17.0 25
Pequefia Empresa 10.0 6.2
MICRO Y AUTOEMPLEO 37.0 74.5
Micro Empresa 18.0 20.3
Autoempleo 19.0 38.5
Independiente calificado 2.0 2.0
Independiente no calificado 17.0 36.5
Trabajador Familiar N.R. 15.7
RESTO (*) 1.0 3.8
TOTAL 100.0 100.0

(*) Trabajo doméstico, practicantes y otros.

Fuente: MTPS/INEI, Encuesta Nacional de Hogares

del Tercer Trimestre de 1999

SASE: Estrategias para crear oportunidades

de empleo. Enero, 2001
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